MUNICIPIUL SUCEAVA

B-dul 1 Mai nr. 5A, cod: 720224

www.primariasv.ro, primsv@primariasv.ro
Tel: 0230-212696, Fax: 0230-520593

PROIECT

HOTARARE
privind aprobarea in form4 actualizats a
Regulamentului de Organizare si Functionare a
Directiei de Asistentsi Sociald

Consiliul Local al municipiului Suceava ;

Aviand in vedere:

- Referatul de aprobare al Primarului municipiului Suceava inregistrat sub

nr. 20263/14.07.2020;

- Raportul cu nr. 20264/14.07.2020 al Serviciului resurse umane;

- Avizul Comisiei economico-financiard, juridicd, disciplinari;

In conformitate cu dispozitiile Legii nr.35/2020 privind acordarea- unui- ajutor
financiar familiilor pentru plata serviciilor oferite de bon#, Legii nr. 292/2011 a asistentei
sociale, cu modificérile si completdrile ulteriare;

in temeiul prevederilor art. 129 alin. (2) lit. a) si alin.(7) lit.b), art.139 alin.(1) si
art.196 alin. (1) lit.a) din O.U.G, nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificirile si
completirile ulterioare

HOTARASTE:

Art.1. Se aprobd Regulamentului de Organizare si Functionare a Directiei de
Asistentd Sociald, in formd actualizats, conform anexei la prezenta hotirdre care face parte
integrantd din aceasta.

Art.2, Primarul municipiului Suceava, prin aparatul siu de specialitate, va
aduce laIndeplinire prevederile prezentei hotérari.

INITIATOR, izat,
PRIMAR Secretar gengyal al municipinlui
Aol J n Ciutac
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MUNICIPIUL SUCEAVA

B-dul 1 Mai nr. SA, cod: 720224

Www.primariasv.ro, primsv@primariasv.ro
Tel: 0230-212696, Fax: 0230-520593

\
Nr. 20263 din 14.07.2020
_\

REFERAT DE APROBARE,

fn temeiul prevederilor art. 129 alin, (2) lit. a) i alin.(7) lit.b), art.139 alin.(1) st
art.196 alin. (1) lit.a) din O.U.G. nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si
completdrile ulterioare si in conformitate cu dispozitiile cu dispozitiile Legii nr.35/2020
privind acordarea unui ajutor financiar familiilor pentru plata serviciilor oferite de bond,
Legii nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificirile si completdrile ulteriare, propun
Consiliului Local al municipivlui Suceava adoptarea proiectului de hotdrdre Tnaintat
privind aprobarea in formi actualizati a Regulamentului de Organizare si Functionare a
Directiei de Asistentd Sociala.

Legea nr. 35/2020 privind acordarea unui ajutor financiar familiilor pentru plata
serviciilor oferite de boni, In vigoare cu data de 3] mai 2020, care are ca obiect stabilirca
cadrului legal de acordare de citre autoritatile administragiei publice locale a unuj ajutor
familiilor cu copii de varsty pregcolard, pentru plata serviciilor oferite de bons in conditiile
previzute de Legea nr. 167/2014 privind exercitarea profesiei de bond, in vederea
reconcilierii vietii de familie cu activitatea profesional, std la baza initierii proiectului de
hotérére. Pentru implementarea metodologiei de aplicare a Legii nr.35/2020 care se aprobi
prin hotdrire a consiliuluj local, ce vizeazi acordarea ajutorului financiar pentru plata
serviciilor oferite de boni, modificarea cuantumului ajutorului financiar, suspendarea platii
si Incetarea dreptului, atributiile Serviciului programe sociale, sdndtate si educagie din
cadrul Directiei de Asistent Sociala trebuiesc compietate cu cele corespunzitoare zonei de
competenfd a asistenfei sociale. Acestea se regdsesc in Regulament, la pet.d.1, care in
formd actualizat, se prezintd astfel:

“4. SERVICIUL PROGRAME SOCIALE, SANATATE, EDUCATIE

4.1Atributii in domniul social si al educatiei:

a) coordoneazi activitatea de primire, verificare, inregistrare a cererilor in vederea
acorddrii alocatiei pentru susfinerea familiei In conformitate cy Legea nr. 277/2010, a
cererilor pentru alocatia de stat pentru copii conform Legii nr. 61/1993, republicatd, cu
modificirile §i completirile ulterioare, a cererilor privind concediul si indemnizatia lunari
pentru cregterea copitlor acordat conform O.U.G. nr. 11172010 5i a cererilor privind
acordarea unui ajutor financiar pentru plata serviciilor oferite de bong conform Legii nr.
35/2020; '

b) intocmeste lunar dosarele privind acordarea, modificarea, respectiv incetarea
acorddrii alocatiei pentru sustinerea familiei in conformitate cu prevederile Legii
nr.277/2010; intocmeste dosarele privind acordarea alocatiei de stat pentru copiii conform
Legii nr.61/1993, republicats, cu modificarile si completirile ulterioare, a dosarclor privind
acordarea indemnizatiei pentru cregterea copilului de péna la 2 anj, respectiv 3 ani §i a



stimulentului stabjlite prin O.U.G. nr. 111/2010 care se transmit la Agentia Judeteans de
Prestatii Sociale Suceava pentru a fi puse in platy; infocmeste lunar dosarele privind

acordarea ajutorulyi Jinanciar pentry Plata serviciilor oferite de bond conform Legii nr.
35/2020;

acordat/incetdrii dreptului sau mentinerii dreptulyi Ia alocatia pentru sustinerea familie]
conform Legii nr. 277/2010 ¢y modificirile si completirile ulterioare, precum si ajutorului
Jinanciar pentru plata serviciilor oferite de bong in conformitate cu prevederile Legii nr,

d) intocmeste [unar borderourile de acordare/modificare/incetare g alocatiei pentru

beneficiarii indemnizatiei pentru cresterea copilului de pani la 2 ani, respectiv 3 ani gi a
stimulentului, ce insofesc dosarele primite care sunt inaintate la Agentia Judeteans de
Prestatii Sociale pentru a fi puse in platd; fntocmeste borderourile cu beneficiarii ajutorului
Jinanciar pentru plata serviciilor oferite de bond acordar conform Legii nr: 35/2020;

€) realizeazi activitatea de primire si solutionare a cererilor $1 petitiilor repartizate
serviciului si evidenta la zj a acestora participdnd la actiuni de control, verificare in
vederea aducerii la indeplinire a obligatiilor specific ce revin serviciului;

f) colaboreazi cu celelalte servicii din cadrul directiel, cu celelalte compartimente
functionale din cadrul Primarie] $i cu cele de profil din cadrul altor institutii in scopul
solution#rii eficiente a cererilor inregistrate in cadrul serviciului.”

Potrivit celor prezentate maj Sus, este necesard aprobarea Regulamentului de
Organizare §i Functionare a Directiei de Asistenti Sociald, in forma actualizati, conform
anexei la proiect, care face parte integranti din acesta,

Fatd de cele prezentate, rog hotarati.
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Serviciul resurse umane

Nr. 20264 dm 14.07.2020

RAPORT

Proiectul de hotirire prezentat este initiat de primarul municipiului Suceava si Tnaintat
spre aprobare Consiliului local al municipiului Suceava in temeiul prevederilor art. 129 alin.
(2) lit. a) si alin.(7) lit.b), art.139 alin.(1) i art.196 alin. (1) lit.a) din O.U.G. nr.57/2019 privind
Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare i in conformitate cu dispozitiile
Legii nr.35/2020 privind acordarea unui ajutor financiar familiilor pentru plata serviciilor
oferite de bond (in vigoare de la 31.05.2020) si a Legii nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu
modificirile si completérile ulterioare.

Proiectul de hotarére cuprinde propunerea privind aprobarea in formi actualizatid a
Regulamentului de Organizare si Functionare a Directiei de Asistentd Sociala.

Legea nr.35/2020 privind acordarea unui ajutor financiar familiilor pentru plata
serviciilor oferite de bon3, are ca obiect stabilirea cadrului legal de acordare de cétre autoritétile
administratiei publice locale a unui ajutor familiilor cu copii de varstd prescolard, pentru plata
serviciilor oferite de boni in conditiile previizute de Legea nr. 167/2014 privind exercitarea
profesiei de bond, In vederea reconcilierii vietii de familie cu activitatea profesionald. Astfel ci,
pentru implementarea metodologiei de aplicare a Legii nr.35/2020 ce vizeazd acordarea
ajutorului financiar pentru plata serviciilor oferite de bond, modificarea cuantumului ajutorului
financiar, suspendarea platii si incetarea dreptului, atribufiile Serviciului programe sociale,
sinitate si educatie din cadrul Directiei de Asistentd Sociald trebuiesc completate cu cele
corespunzitoare zonei de competenté a asistentei sociale.

Potrivit referatului de aprobare al primarului municipiului Suceava si a celor prezentate
mai sus, considerim necesar si oportun ca proiectul de hotérére initiat de primarul municipiului
Suceava s# fie aprobat in forma Inaintat3.

Regulamentului de Organizare si Functionare a Directiei de Asisten{d Sociald, In formé
actualizatd, se constituie in anex la proiectul de hotéréire si face parte integranti din acesta.

Fatd de cele prezentate, rugém analizati si hotérati,

Sef serviciu,
Mirela schi
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AnexalaH.C.L.nr.......... /23.07.2020

REGULAMENTUL DE ORGANIZARFE
SI FUNCTIONARE A
DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA

CAPITOLUL.I - DISPOZITII GENERALE

Art.1. Prezentul Regulament de organizare gi functionare (R.O.F)) este actul administrativ care
stabileste modul de organizare al Directiei de Asistens Socials si a Cantinei de Ajutor Social,
unitate de asistentd sociali subordonatd, domeniul de competentd, structurile de functionare si
atributiile ce revin compartimentelor din cadrul structurii organizatorice aprobate, conform legii.

Art.2.

(1) Directia de Asistentd Social este, compartiment functional in aparatul de specialitate al Primarului
Municipiulvi Suceava, specializat in administrarea $i acordarea beneficiilor de asistentd sociald gi
a serviciilor sociale, fird personalitate juridica, cu scopul de a asigura aplicarea politicilor
sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor vérstnice, persoanelor cu
dizabilitati, precum si altor persoane, grupuri sau comunitai aflate i nevoie sociali.

(2) Sediul social al Directiei de Asistenti Sociald este in municipiul Suceava, str. 22 Decembrie
nr.2, judetul Suceava.

Art. 3

(1) Finanfarea Directiei se realizeaza din subventii alocate din bugetul local si alte surse,

(2) Bugetul Directiei este inclus in bugetul municipiului Suceava.

(3) Evidenta contabili se organizeazi §i se conduce prin Directia buget, contabilitate gi fiscalitate,
structura in cadrul aparatului de specialitate al primarului municipiului Suceava.
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Art.4
(1) Patrimoniul Direciiei este format din bunuri mobile, conform inventarului.
(2) Personalul Directiei, al cirui angajator este primarul municipiului Suceava, are calitatea de

.....

publice — Legea nr.477/2004.

(3) Principiile care guverneaza conduita profesionali g personalului contractual din cadru]
Directiei sunt urmitoarele: suprematia Constitutiei si a legii; prioritatea interesulyi public;
asigurarea egalititii de tratament a cetdtenilor in fafa autoritatilor gi institutiilor publice;
profesionalismul; impartialitatea gi independenta; integritatea morald; libertatea gandirii sia
eXprimérii; cinstea si corectitudinea; deschiderea $1 transparenta,

CAPITOLUL. II - OBIECTUL DE ACTIVITATE

Art.5, Directia de Asistent Socialj fsi desfagoard activitatea in baza prezentului Regulament de

Organizare si F uncfionare, in conformitate cu prevederile:

a) Legii asistentei sociale nr. 292/ 2011 cu modificarile si completirile ulterioare ;

b) H.G.R nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor — cadry de organizare §i functionare ale
serviciilor publice de asistentd sociald §i a structurii orientative de personal, cu moficirile si
completdrile ulterioare;

¢) Legii nr.197/ 2012 privind asigurarea calitiii in domeniul serviciilor sociale, cu modificirile si
completirile ulterioare;

d) H.G.R nr.118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii
or. 197/2012 privind asigurarea calititii tn domeniul serviciilor sociale;

¢} H.GR nr.867/2015 pentru  aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale ;

1) Ordin al Ministrului muncii, protectiei sociale si persoanelor virstnice, nr.2.126 /2014 privind

acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinelor sociale;

g) Legii nr.208/1997, privind cantinele de ajutor social;

h) Legii nr.215/2001, administrafiei publice locale, republicatd, cu modificarile si completirile
ulterioare.

Art.6. Directia de Asistentd Sociald propune spre abrobare, plan de actiuni, politici §i strategii,
programe de dezvoltare, deruleazi proiecte de dezvoltare comunitars in vederea prevenirii stirii de
nevoie a unor grupuri precum $i a oricdror persoane aflate in nevoie.

Art.7, Directia de Asistentd Sociali este Infiin{atd prin Hotirarea Consiliului Local al municipiului
Suceava.

Art8. In problemele de specialitate, Directia de Asistenfi Sociali, intocmeste rapoarte de
specialitate, pe care le prezintd In vederea supunerii spre aprobare autorititii locale competente.
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CAPITOLUL ITI - FUNCTIL, ATRIBUTIL, PRINCIPIL

evaluarea nevoilor sociale ale comunitéiii, realizarea de sondaje $i anchete sociale, valorificarca
potentialului comunitdtii tn vederea prevenirii si depistirii precoce a situatiilor de neglijare,
abuz, abandon, violentd, a cazurilor de risc de excluziune socialj etc.;

b) de coordonare a misurilor de prevenire si combatere a situagiilor de marginalizare si excludere
sociald in care se pot afla anumite grupuri sau comunitit;

¢) de strategie, prin care asigurd elaborarea strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale si a
planului anual de actiune, pe care le supune spre aprobare consiliului local;

d) de executie, prin asigurarea mijloacelor umane, materiale si financiare necesare pentru
acordarea beneficiilor de asistentd sociald si furnizarea serviciilor sociale;

¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane pe care le are la dispozitie;

f) de comunicare si colaborare cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor si ale altor
autoritdfi ale administraiei publice centrale, cu alte institufii care au responsabilitati in
domeniul asistentei sociale, cu serviciile publice locale de asistentd sociali din alte unititi
administrativ-teritoriale, cu reprezentantii furnizorilor publici /privai de servicii sociale,
precum i cu persoanele beneficiare;

g) de promovare a drepturilor omului, a unei imagini pozitive a persoanelor, familiilor, grupurilor
vulnerabile;

h) de reprezentare a unitéfii administrativ-teritoriale in domeniul asistentei sociale.

Art.10. Atributiile Directiei de Asistents Socialy

(1) in domeniul beneficiilor de asistentd socialii sunt urmiitoarele:

a) asigwd si organizeazi activitatea de primire a solicitirilor privind beneficiile de asistenta
sociald;

b) pentru beneficiile de asisten{d sociali acordate din bugetul de stat realizeazi colectarea lunari a
cererilor §i transmiterea acestora clitre agentiile teritoriale pentru plai si inspectie sociali;

¢) verificd Indeplinirea condifiilor legale de acordare a beneficiilor de asistentd sociald, conform
procedurilor previzute de lege sau, dupd caz, stabilite prin hotirfre a consiliului local si
pregateste documentatia necesard in vederea stabilirii dreptului la masurile de asistentd sociali;

d) intocmeste proiectele dispozitii de acordare/ respingere sau, dupd caz, de modificare/
suspendare/ incetare a beneficiilor de asistentd sociald acordate din bugetul local si le prezints
primarului pentru aprobare; '

¢} urmdireste i raspunde de indeplinirea condifiilor legale de citre titularii sl persoancle
indreptitite la beneficiile de asistent sociali;

) efectueazi sondaje si anchete sociale pentru depistarea precoce a cazurilor de risc de excluziune
sociald sau a altor situafii de necesitate n care se pot afla membrii comunitdfii si propune
mésuri adecvate tn vederea sprijinirii acestor persoane;

g) elaboreazi si fundamenteazs propunerea de buget pentru finantarea beneficiilor de asistent
sociali;

h) indeplineste orice alte atributii previizute de reglementirile legale in vigoare.

(2) in domeniul organiziirii, administririi si acordirii serviciilor sociale sunt urmitoarele;
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b)

d)
¢)

g)

h)

b
k)

I

risc

claboreazi in concordanti cu strategiile nationale si judefene, precum si cu nevoile locale
identificate, strategia locald de dezvoltare a serviciilor sociale;

planurile anuale de actiune privind misurile de asistentd sociald/serviciile sociale administrate si
finantate din bugetul consiliului local si le propune spre aprobare consiliului local; acestea
cuprind date detaliate privind numsrul si categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente,
serviciile sociale propuse pentru a fi infiinfate, programul de contractare a serviciilor din
fonduri publice, bugetul estimat si sursele de finantare;

inifiazd, coordoneazi i aplici misurile de prevenire si combatere a situatiilor de marginalizare
si excludere sociald in care se pot afla anumite grupuri sau comunitati;

identificd familiile si persoanele aflate in dificultate, precum si cauzele care au generat situatiile
de risc de excluziune sociala;

realizeazi atributiile previzute de lege in procesul de acordare a serviciilor sociale;

propune infiinfarea serviciilor sociale de interes local;

colecteazi, prelucreaza §i administreazi datele si informatiile privind beneficiarii, furnizorii
publici/privati si serviciile administrate de acestia si le comunicd serviciilor publice de asistents
sociald de la nivelul judetului, precum si Ministerului Muncii i Justitiei Sociale, la solicitarea
acestuia; '
monitorizeaz §i evalueazi serviciile sociale aflate in propria administrare;

claboreaza si implementeazs proiecte cu finantare nationali §i internationald in domeniul
serviciilor sociale;

elaboreazi proiectul de buget anual pentru sustinerea serviciilor sociale, in conformitate cu
planul anual de actiune si asigurd finantarea/cofinantarea acestora; :

asigurd informarea si consilierea beneficiarilor, precum si informarea populatiei privind
drepturile sociale si serviciile sociale disponibile;

furnizeazd si administreazi serviciile sociale adresate copilulu, familiei, persoanelor cu

- dizabilititi, persoanelor virstnice, precum si tuturor categoriilor de beneficiari previzute de

lege, fiind responsabili de calitatea serviciilor prestate;

sprijind compartimentul responsabil cu contractarea serviciilor sociale, infiintat potrivit
prevederilor art. 113 alin. (1) din Legea nr. 292/2011, cu modificirile si completirile ulterioare,
in elaborarea documentatiei de atribuire si In aplicarea procedurii de atribuire, potrivit legii;
planifica §i realizeaza activitatile de informare, formare si indrumare metodologica, in vederea
cresterii performantei personalului care administreazi si acorda servicii sociale;

colaboreazi permanent cu organizatiile socictitii civile care reprezintd interesele diferitelor
categorii de beneficiari;

solicitd acreditarea ca furnizor de servicii sociale si licenta de functionare pentru serviciile
sociale proprii;

evalueazd nevoile sociale ale populatiei din unitatea administrativ-teritoriali in vederca
identificarii familiilor i persoanele aflate in dificultate, precum si a cauzelor care au generat
situatiile de risc de excluziune sociald;

acordd servicii de asistents comunitard, in baza misurilor de asistentd social¥ incluse de directie
in planul de actiune;

acordd direct sau prin centrele proprii serviciile sociale pentru care detine licenta de functionare,
Cu respectarca etapelor obligatorii previzute de Legea nr. 292/2011, cu meodificirile si
completirile ulterioare, a standardelor minime de calitate $1 a standardelor de cost.

Serviciile sociale acordate de directie au drept scop exclusiv prevenirea $i combaterea siriciei si
ului de excluziune sociali §i sunt adresate persoanelor si familiilor fird venituri sau cu venituri

reduse, persoanelor fird adiipost, victimelor traficului de persoane, victimelor violenfei in familie,
persoanelor cu dizabilitifi, persoanelor varstnice. De asemenea directia acordd servicii sociale
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(3) Atribufia prevazuti la alin (2) lit.a) este realizats, in baza HCL nr.195/13.07.2017 prin care s-a
aprobat Strategia integrati de dezvoltare urbani a municipiului Suceava 2016-2023, care include la
cap.l, pe.l.3 domeniul Social si Sanitate. Pentru urmitoare decadd, in vederea respectirii
atribuiilor previzuti la alin (2) lit.a), Directia de Asistentd Sociald a municipiului Suceava
organizeazi consultri cu furnizorii publici §i privati, cu asociatiile profesionale i organizatiile
reprezentative ale beneficiarilor.

(4) in vederea asiguriirii eficientei si transparentei in Planificarea, finantarea si acordarea
serviciilor sociale, Directia de Asistentd Socialii are urmitoarele obligatii principale:

a informatiilor privind:
-activitatea proprie si serviciile aflate 1 proprie administrare - formulare/modele de
cereri In format editabil, programul institutiei, conditii de eligibilitate etc.;
-informatii privind serviciile sociale disponibile 1a nivelul unitdtii administrativ-
teritoriale, acordate de furnizori publici ori privati;
-informatii privind alte servicii de interes public care nu au organizate
compartimente deconcentrate la nivelu] unitéfii administrativ-teritoriale.

b) transmiterea trimestrial, in format electronic, serviciului public de asistentd sociali de Ia nivel
judetean a datelor si informatiilor colectate la nivel local privind beneficiarii, furnizorii de
servicii sociale si serviciile sociale administrate de acestia, precum si a rapoartelor de
monitorizare §i evaluare a serviciilor sociale;

¢) organizarea de sesiuni de consultdri cu reprezentanti ai organizatiilor beneficiarilor si ai
furnizorilor de servicii sociale, in scopul fundamentarii strategiei de dezvoltare a serviciilor
sociale §i a planului anual de actiune;

d) comunicarea informatiilor solicitate sau, dupd caz, punerea acestora la dispozitia
institutiilor/structurilor cu atribufii in monitorizarea st controlul respectirii drepturilor omului,
in monitorizarea utilizirii procedurilor de prevenire §i combatere a oriciror forme de tratament
abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor serviciilor sociale si, dupd caz, institutiilor/
structurilor cu atributii privind prevenirea torturii si acordarea de sprijin in realizarea vizitelor
de monitorizare, in conditiile legii.

Art.11. Principiile care stau la baza furnizirii serviciilor sociale, conform prevederilor Legii 292/

2011 a asistentei sociale, sunt:

a) solidaritatea socials, potrivit careia intreaga comunitate participa la sprijinirea persoanelor
vulnerabile care necesits suport si misuri de protectie sociali pentru depdsirea sau limitarea
unor situatii de dificultate, in scopul asigurarii incluziunii sociale a acestei categorii de
populatie;

b) subsidiaritatea, potrivit cdreia, in situatia in care persoana sau familia nu isi poate asigura
integral nevoile sociale, intervin colectivitatea locald si structurile ef asociative i
complementar, statul;

¢) universalitatea, potrivit céreia fiecare persoani are dreptul la asistentd sociald, in conditiile
prevazute de lege;
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d)

¢)

g)

h)

)

k)

D

Q)

respectarca demnitifii umane, potrivit cireia fiecarei persoane i este garantati dezvoltarea
libera §i deplini a personalitatii, i sunt respectate statutul individual si social §i dreptul la
intimitate §i protectie Impotriva oricarui abuz fizic, psihic, intelectual, politic sau economic;
abordarea individuals, potrivit ciireia misurile de asisten{d sociald trebuie adaptate situatiei
particulare de viafd a fiecarui individ; acest principiu ia in considerare caracterul §i cauza unor
situafii de urgentd care pot afecta abilitatile individuale, conditia fizics si mentald, precum si
nivelul de integrare sociali a persoanei; suportul adresat situatiei de dificultate individualx
constd inclusiv in mésuri de sustinere adresate membrilor familiei beneficiarului;

partencriatul, potrivit ciruia autoritatile publice centrale si locale, institutiile publice si private,
organizatiile neguvernamentale, institutiile de cult recunoscute de lege, precum si membrii
comunitatii stabilesc obiective comune, conlucreazd §i mobilizeazi toate resursele necesare
pentru asigurarea unor conditii de viati decente si demne pentru persoanele vulnerabile;
participarea beneficiarilor, potrivit cireia beneficiarii participa la formularea si implementarea
politicilor cu impact direct asupra lor, Ia realizares programelor individualizate de suport social
si se implicd activ in viata comunitatii, prin intermediul formelor de asociere sau direct, prin
activitifi voluntare desfasurate in folosul persoanelor vulnerabile;

transparenta, potrivit céreia se asigurd cresterea gradului de responsabilitate a administratiei
publice centrale si locale fati de celdtfean, precumssi stimularea participdrii active a
beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor;

nediscriminarea, potrivit cireia persoanele vulnerabile beneficiazi de masuri §i actiuni de
protectie socialy fard restrictte sau preferintd fati de rasd, nationalitate, origine etnicd, limba,
religie, categorie sociald, opinie, sex ori orientare sexuald, vArsti, apartenentd politicy,
dizabilitate, boald cronici necontagioasd, infectioasd sau apartenentd la o categorie
defavorizati;

eficacitatea, potrivit cireia utilizarea resurselor publice are in vedere indeplinirea obiectivelor
programate pentru flecare dintre activitéti si obtinerea celui mai bun rezultat In raport cu efectul
proiectat;

eficienta, potrivit cireia utilizarea resurselor publice are la bazi respectarea celui mai bun raport
cost-beneficiu;

respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit cireia fiecare persoand are dreptul de a face
propriile alegeri, indiferent de valorile sale sociale, asigurandu-se c¢i aceasta nu amenin{i
drepturile sau interesele legitime ale celorlalti;

activizarea, potrivit cireia masurile de asistentd sociala au ca obiectiv final Incurajarea ocupdrii,
in scopul integrarii/reintegrarii sociale si cresterii calititii viefii persoanei si Intirirea nucleului
familial;

caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistentd sociald, potrivit ciruia peniru aceeasi
nevoie sau situatie de risc social se poate acorda un singur beneficiu de acelasi tip;

proximitatea, potrivit cdreia serviciile sunt organizate ct mai aproape de beneficiar, pentru
facilitarea accesului si mentinerea persoanei ¢4t mai mult postbil in propriul mediu de viati;
complementaritatea si abordarea integratd, potrivit cirora, pentru asigurarea Intregului potenial
de functionare sociali a persoanei ca membru deplin al familiei, comunititii si societitii,
serviciile sociale trebuie corelate cu toate nevoile beneficiaruluj si acordate integrat cu o gama
largs de masuri si servicii din domeniul economic, educational, de sinatate, cultural etc.;
concurenta §i competitivitatea, potrivit ciirora furnizorii de servicii sociale publici si privati
trebuie si se preocupe permanent de cresterea calititii serviciilor acordate §i si beneficieze de
tratament egal pe piata serviciilor sociale;
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r) egalitatea de sanse, potrivit cireia beneficiarii, fird niciun fel de discriminare, au acces in mod
egal la oportunititile de implinire si dezvoltare personald, dar si la masurile §i actiunile de
protectie sociali;

s) confidentialitatea, potrivit cireia, pentru respectarea viefii private, beneficiarii au dreptul la
pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale i informatiilor referitoare la viafa privaty i
situatia de dificultate in care se afla;

t) echitatea, potrivit cireia toate persoanele care dispun de resurse socio-economice similare,
pentru aceleasi tipuri de nevoi, beneficiazs de drepturi sociale egale;

w) focalizarea, potrivit cireia beneficiile de asistenta sociald si serviciile sociale se adreseaza celor
mai vulnerabile categorii de persoane i se acordd in functie de veniturile s1 bunurile acestora;

v) dreptul la libera alegere a furnizorylui de servicii, potrivit ciruia beneficiarul sau reprezentantul
legal al acestuia are dreptul de a alege liber dintre furnizorii acreditati,

CAPITOLUL 1V - CONDUCEREA, STRUCTURA ORGANIZATORICA SI
ATRIBUTIILE PRINCIPALE

Art.15, Directia de Asistentd Sociald, compartiment funcfional in aparatul de Specialitate al Primarului
Municipiului Suceava, are urmitoarea structurd organizatorici:

a) Director; _
b) Serviciul Ajutoare Sociale
- Cantina de Ajutor Social-compartiment in subordinea Serviciului Ajutoare Sociale*,
¢) Serviciul Autoritate Tutelars;
d) Serviciul Protectie Sociali;
¢) Serviciul Programe Sociale,Educatie,Sanitate
-Compartiment Medicini Scolari Generals
-Compartiment Medicini Scolard Dentar3;
f) Biroul Relatii Publice $i Administrativ ;

* Regulamentul de Organizare si Functionare a2 Cantinei de Ajutor Social, aprobat prin HCL 355/1 7.12.2015 tn
conformitate cu dispozitiile HG 867/2015 privind aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum gi a
regulamentelor-cadru de organizare $i functionare a serviciilor sociale, completeaz prezentul Regulament,

Art.16. Atributiile personalului cu funcie de conducere din Directia de Asistentd Socialy a municipiului
Suceava.

16.1 Directorul: asigurd conducerea acesteia si tdspunde de buna ei functionare in indeplinirea atribufiilor

ce i revin, reprezinti directia, in relatiile cu autorititile si institutiile publice, cu persoanele fizice §i juridice

din fard si din striinitate, precum gi in justitie.
fndeplineste, in conditiile legii, urmatoarele atributii principale:

a) intocmeste si fundamenteazi proiectul bugetului directiei;

b) elaboreazs si supune aprobdrii consiliului local proiectul strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale, al
planului anual de actiune, avind avizul consultativ al colegiului director;

¢) elaboreazi proiectele rapoartelor de activitate, ale rapoartelor privind stadiul implementirii strategiei de
dezvoltare a serviciilor sociale si propunerile de masuri pentru imbunititirea activitatii, pe care le
prezintd spre avizare colegiului director,



d) controleazi activitatea personalului din cadrul directie;

€) aplici sanctiuni disciplinare, in conformitate cu prevederile legale.

f) repartizeaza salariatilor subordonati, sarcinile §i corespondenta,;

8) participi la sedintele Consiliului Local;

h) asiguri rezolvarea problemelor curente ale institutiei;

1) aprobd promovarea $i face ovaluarea personaluluj din subordine;

) acords audiente cetitenilor;

K) propune instruirea $i perfectionarea personalului de specialitate;

1) indeplineste si alte atributii delegate de citre Primar sau Secretar,

m) deleaga competente personalului de specialitate din subordinea sa, conform prevederilor legale.
Directorul indeplinegte si alte atributii previzute de lege sau stabilite prin hotirare a consiliului

local.
in absenta directorului, atributiile acestuia se exerciti de unul dintre sefii de servicii, desemnat

prin decizie a directorului, in conditiile previzute de prezentul regulament,

16.2 Sefii de servicii/birouri au in principal urmitoarele atribuiii, competente gi responsabilitéfi In
funciie de specificul structurilor pe care le conduc si in functie de limitele de competentd stabilite in
fisa postului:

a) organizeazi, coordoneazi, controleaz3 si rdspund de activitatea structurilor pe care le conduc;

b) stabilesc obiectivele generale, obiectivele specifice si indicatorii de performants ale structurilor
pe care le coordoneaz;

c) stabilesc obiectivele individuale pentru personalul din subordine;

d) evalueaza performantele profesionale pentru personalul din subordine;

e) rispund de aducerea la cunostinta personalului din subordine g Regulamentului de organizare si
functionare, a Regulamentului de ordine interioars, a Codului etic st a tuturor mésurilor/
deciziilor conducerii Directiei de Asisteni Sociald, care au implicatii asupra personaluluj din
subordine;

1) elaboreazi si revizuiesc figele posturilor pentru personalul din subordine;

g) raspund de solutionarea curents a problemelor, verifics si semneazi luerdrile structurii pe care o
coordoneazi;

h) actioneazi permanent in vederea indeplinirii la timp si in mod corespunzitor a atributiilor ce-i

prin Regulamentyl de organizare gi functionare al Directiei de Asistentd Sociald, precum si
prevederilor cuprinse tn Hot3rarile Consiliului Local Suceava;

i) formuleazi propuneri pentru strategia de dezvoliare si le supune spre aprobare directorului
Directiei de Asistenti Sociala;

J) colaboreazi cu formele organizate ale societifii civile Ia actiuni care vizeazi ameliorarea
asistentei sociale a grupurilor vulnerabile, Tmpreund cu directorul, precum §i actiuni de alti
naturd desfagurate de compartimentele Directiei de Asistents Sociali;

k) deleags competentele atribuite, personalului de specialitate din subordinea sa;

1) stabilesc misurile necesare pentru cunoagterea i aplicarea legilor si dispozifiilor conducerii
institutiei, care vizeazi domeniile de activitate ale structurilor pe care le coordoneazi;

m) propun si, dupi caz, iay masuri in vederea imbunitatirii activitétii din cadrul structurii pe care o
coordoneaz, colaboreazi si conlucreazi cu celelalte structuri din cadrul institutiei;

n) analizeazi si sprijini propunerile si inifiativele motivate ale personalului din subordine in
vederea Imbunititirii activitdii structurii pe care o coordoneaz;

0) asigurd si rispund de aplicarea prevederilor legale privind intocmirea, circuitul si péstrarea
actelor 5i documentelor in cadrul structurii pe care o coordoneazi;
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p)

Q)

r)
$)

t)

asigurd intocmirea/elaborarea/actualizarea documentatiei necesare implementirii/dezvoltirii
Sistemului de Control Intern/Managerial si urmiresc respectarea de citre personalul din
subordine a reglementirilor coninute de aceste; '
Intocmesc documentele Justificative in vederea efectusirii platilor: referate, propuneri de
angajare a cheltuielilor, angajamente bugetare, ordonantiri, deconturi de cheltuicli materiale,
ordine de deplasare ale angajatilor etc;

urmaresc respectarea normelor de conduyits $1 disciplini de citre personalul din subordine;
rispund de cresterea gradului de competentd profesionald si de asigurarea unui comportament
corect in cadrul institutiei, tn scopul cresterii prestigiului functionarilor publici §i a personalului
contractual din directie;

indeplineste orice alte atributii previizute de lege in sarcina sa, Ia dispozitia expresi a
directorului Directiei,

16.3 Atributiile si competentele specific fiecirui serviciu/birou/compartiment sunt
urmitoarele:

L. SERVICIUL AJUTOARE SOCIALE

a)

b)

c)
d)

g)
h)

D
i)
k)

y

pentru beneficiile de asistentd sociald acordate din bugetul de stat/local, compartimentul
realizeazi primirea, verificarea, acordarea, gestionarea, cererilor si Intocmirea situatiilor
centralizatoare lunare; Beneficiile sociale asa cum sunt definite de lege ,reprezinti Ajutorul
social cordat in baza legii 416/2001 a venituluj minim garantat,cu modificirile si completirile
ulterioare si Ordonantei de urgenti a Guvernulyj nr,70/2011 privind m#surile de protectie
sociald in perioada sezonului rece, aprobatd prin legea 92/2012, cu modificirile §i completirile
ulterioare _

intocmeste documentatia necesard acordirii ajutoarelor financiare de urgentd si serviciilor
sociale oferite de Cantina de Aajutor Social;

evalueazi situatia socio-economici a persoanei/ familiei, identificd nevoile si resursele acesteia,
identificd situatiile de risc si stabileste misuri de protecie si de reinsertie a persoanelor in
mediul familial natural §i In comunitate;

organizeazd acordarea drepturilor de asisten{d sociald i asigurd gratuit consultanti de
specialitate Tn domeniul asistentei sociale, colaboreazi cu alte institutii responsabile pentru a
facilita accesul persoanelor la aceste drepturi;

evalueazi i monitorizeazs aplicarea misurilor de asistents sociali;

tealizeazi evidenta beneficiarilor de masuri de asistenta sociali;

intocmeste documentatia in vederea emiterii dispozitiilor pentru acordarea/ respingerea/
modificarea/ suspendarea/ recuperarea prestaiilor sociale previzute de lege;

asigurd consiliere si informare sociald;

asigurd prin instrumente $1 activitati specifice asistenfei sociale prevenirea §i combaterea
situatiilor care implica risc social crescut de marginalizare gi excludere sociali cu prioritate a
situatiilor de urgenta;

inregistreazi cererile depuse de cetdfenii municipiului Suceava, in vederea acordirii dreptului
la stimulent educational sub forma tichetelor sociale de gradinit,conform Legii 248/2015;
verificd indeplinirea criteriilor de eligibilitate a familiior care soliciti acest drept iIn vederea
acorddrii dreptului la stimulent educational sub forma tichetelor sociale de gradiniti;

se fac propuneri cu privire la emiterea dispozitiilor de acordare/respingere a dreptului Ia
stimulent educational sub forma tichetelor sociale de gradinits;

verificd lunar, situaiile cu privire la frecventarea cursurilor invémantului prescolar pe care
conducerea griidinielor o transmit pénd pe data de 5 a lunii curente pentru luna anterioar;
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0) se fac propuneri cu privire la emiterea dispozitiilor de suspendare, modificare, incetarea
dreptului in functie de prezenta copiilor la curs, modificarea numirului de membri din familie, a
veniturilor, domiciliului iIntocmeste situatiile analitice prevazute de lege, cu privire la numarul
de beneficiari numarul de tichete sociale de gradinifd distribuite, returnate sau recuperate;

p) intocmeste situatia centralizatoare cu beneficiarii acestui drept pe care o trimite Agentiei
Judetene de PIati si Inspectie Sociald Suceava, péni pe data de 25 a lunii curente, pentru luna
anterioard i intocmegte pana pe date de 10 a lunii, nota de comands pentru tipirirea/livrarea si
distribuirea  a tichetelor sociale de gradinité si distribuie in intervalul 10-15 ale lunii si/sau
dupd achitarea valorii acestora citre unitatea emitentd a tichetelor sociale de gradinita,
beneficiarilor, respectiv titularilor de cerere reprezentantului familie;

q) verificd prezenta, inopinat, fmpreuni cu conducitorul unitdtii de invatimant, cel putin o dati pe
fung;

r) estimeazi §i solicitd necesarul de fonduri pentru plata stimulentelor educationale sub forma
tichetelor sociale pentru gradinifd previzute de lege,sume care se asiguril de la bugetul de stat,
din sume defalcate din taxa pe valoarea addugatd, prin bugetele locale ale unititilor
administrativ-teritoriale.

s)  propune spre aprobare , modalitatea de identificare a beneficiarilor, precum si modalitatea  de
solufionare a situatiilor identificate, In limita procedurali prevazutd de prezentele norme
metodologice si procedura de acordare a tichetelor sociale pentru gradinitd, stabilite si aprobate
prin hotérére 2 consiliului local;

t) elaboreazi proceduri de lucru pentru eficientizarea si tinerea sub control a activititilor specifice
serviciului;

u) organizeazi activitatea de primire i solutionare a cererilor si petitiilor repartizate Serviciului
Ajutoare Sociale.

v) In conformitate cu Legea 208/1997, asigura prin Cantina de ajutor social — compartiment fn
subordinea serviciului, furnizarea de servicii sociale, gratuite sau contra cost, persoanelor aflate
In situatii economico-sociale sau medicale deosebite. In acest sens, Serviciul Ajutoare Sociale
realizeazd urmétoarele atributii:

w) intocmeste documentafia si stabileste beneficiarii de servicii ai Cantinei de Ajutor Social, in
mod gratuit sau cu contributia personali a acestora, dupi caz, conform legii; pentru asistafii care
datoreazd contributia pentru serviciile acordate, intocmeste referate pe care le transmite
compartimentului financiar, contabilitate pentru calculul §i incasarea contributiei;

X) asigurd buna functionare a Cantinei de Ajutor Social prin dotarea acesteia cu utilaje
corespunzitoare, colaborarea cu societdfi comerciale in vederea achizition#irii produselor
necesare prepardrii hranei, cu respectarea legislatiei in vigoare privind achizitiile publice.

L1.COMPARTIMENT CANTINA DE AJU TOR SOCIAL

Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social "CANTINA DE AJUTOR
SOCIAL", aprobat prin HCL 355/17.12.2015, conform HG 867/2015 privind aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum i a regulamentelor-cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale, constituie anexi la prezentul regulament.

2. SERVICIUL AUTORITATE TUTELARA

2.1Atributii desfisurate in baza legislatiei de protectie si promovare a drepturilor copilului:
a) acordi servicii destinate copilului si/sau familiei (conform prevederilor legislatiei din domeniul
asistentei sociale si din domeniul promovirii i protectiei drepturilor copiluluj);
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b)

g)

h)

i)

k)

D

p)

Q)

monitorizeaza si analizeazi situatia copiilor din unitatea administrativ-teritorials, precum si
modul de respectare a drepturilor copiilor, asigurdnd centralizarea si sintetizarea datelor si
informatiilor relevante, in baza unei fise de monitorizare aprobate ptin ordin al ministrului
muncii, familiei, protectiei sociale $i persoanelor vérstnice;

asigurd si organizeazi activitatea de primire a solicitirilor privind prestatiile financiare
exceptionale;

elaboreazi documentatia necesara pentru acordarea serviciilor gi/sau prestatiilor si acords aceste
servicii si/sau prestatii, in conditiile legii;

identificd si evalueazi situafiile care impun acordarea de servicii si/sau prestatii pentru
prevenirea separdrii copilului de familia sa $i realizeazi activitatea de prevenire a separarii
copilului de familia sa;

asigurd consilierea si informarea familiilor cu copii in intretinere asupra drepturilor si
obligatiilor acestora, asupra drepturilor copilului gi asupra serviciilor disponibile pe plan local;
asigurd si urméresc aplicarea masurilor de prevenire §i combatere a consumului de alcool si
droguri, de prevenire si combatere a violentei in familie, precum si a comportamentului
delincvent;

viziteazd, periodic, la domicilin, familiile i copiii care beneficiazi de servicii si prestaii si
urméresc modul de utilizare a prestatiilor, precum si familiile care au in ingrijire copii cu pirinti
plecati la munci in striinitate;

inainteazd propuneri primarului, in cazul in care este necesard luarea unei masuri de protectie
speciald, in conditiile legii;

urmaresc evolufia dezvoltirii copilului si modul in care périntii acestuia Isi exercitd drepturile
si Isi indeplinesc obligatiile cu privire la copilul care a beneficiat de o maésurd de protectie
speciald si a fost reintegrat in familia sa;

colaboreaza cu directia generals de asistentd sociali si protectia copilului in domeniul protectiei
copilului §i transmit acesteia, conform atributiilor stabilite de lege, datele $1 informatiile
solicitate din acest domeniu;

efectueazi anchete sociale si realizeazs evidenta pentru minorii aflati in situatii de risc:
plasament/incredintare intr-o institufie de stat, plasament familial, plasament la un asistent
maternal profesionist, centre de zi;

efectueaza anchete sociale in vederea evaluirii initiale a familiilor care doresc si adopte;
realizeazd evidenta la zi a minorilor lipsiti de ocrotire parinteasci aflafi sub tuteld, Incredintati
sau dati in plasament unor institutii de stat sau familii, a celor predispusi spre un comportament
delicvent, a celor ce urmeazi a fi dezinstitutionalizati participand la actiuni de control, anchete
sociale si alte actiuni in vederea solufiondrii problemelor acestei categorii de persoane;
realizeazd anchete sociale in vederea admiterii/incetdrii accesului la serviciile centrelor
maternale a mamelor cu copii, aflate in dificultate, realizeazi planurile de servicii post-
rezidentiale pentru reintegrarea in comunitate a cuplului mama-copil si realizeazi monitorizarea
acestora post-reintegrare pentru o perioada de minim trei luni;

efectueazi anchetele sociale privind starea materialj a familiilor din care provin elevii care
solicitd acordarea burselor pentru motive medicale, a burselor previzute in Programul National
»Bani de liceu” §i ,,Euro 200%;

realizeazi demersurile previzute de lege pentru inregistrarea nagterii copiilor gisiti pe raza
unitdfii administrativ-teritoriale, a ciror nagtere nu a fost inregistrat; realizeazi demersurile
privind emiterea dispozitiei de stabilire a numeluyi si prenumelui pentru copiii abandonati in
maternitate §i inregistreazd nasterea acestuia la serviciul de stare civila;
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1) efectueazi anchete sociale pentru minorii/tinerii cu dificultdti fizice si psihice in vederea
acorddrii serviciilor sociale de zifrezidentiale la solicitarca furnizorilor de servicii sociale
acreditafi si licentiati, in conditiile legii;

s) colaboreazi cu institutii de invatdmant, ocrotire si politie in vederea combaterii manifestrilor
antisociale in randul minorilor, propunind masuri corespunzatoare in acest sens;

t) primeste notele de informare insotite de documentele aferente privind prestarea de citre copii a
activitdtilor cu caracter cultural, artistic, sportiv, publicitar si de modeling, centralizeaza situatia
acestor copii §i o transmite trimestrial citre directia generals de asistentd sociald si protectia
copilului;

u) identifici copiii ai ciiror parin{i se afld la munci in striinitate si Intocmegte pentru fiecare copil
In parte un raport de evaluare initialy ;

v) dacd din raportul de evaluare initiald rezulti ci existd riscul separdrii copilului de familia sa,
realizeazi servicii specifice de prevenire in vederea elimindrii / minimaliziri riscului existent si
reevalueazi din 3 fn 3 luni situatia copiilor identificati pentru care au fost intocmite rapoarte de
evaluare initiale;

W) elaboreazi planuri de servicii bentru toate categoriile de minorii aflati in dificultate in vederea
prevenirii separdrii de familie;

x) realizeazi anchetele sociale pentru copiii cu dizabilitati in vederea Intocmirii dosarului necesar
la Comisia de orientare scolars $i profesionals;

y) elaborareazi planurile de servicii pentru copiii aflati in situatie de risc, precum s§i a
documentelor care nsotesc planul de servicii;

z) intocmeste Fisa- Factorii de mediy — care constituie parte din dosarul personal al minorulu cu
dizabilitd{i gi/sau cerinte educationale speciale.

2.2 Atributiile mediatorului sanitar

In baza HCL. nr. 176/2009 privind punerea in aplicare a prevederilor O.U.G. 162/2008
privind transferul ansamblului de atribufii si competente exercitate de Ministerul Sanatatii Publice
cdtre autorititile publice locale mediatorul sanitar are atributiile specifice in domeniul protectiei
familiei si copilului, avand un rol important de preventie $i interventie asistentials;

Mediatorul sanitar;

- cultivi Tncrederea reciprocs intre autorititile publice locale $i comunitatea de romi din
care face parte

- faciliteazi comunicarea intre membrij comunitétii de romi si personalul medico-sanitar,

- mobilizeazi §i tnsoteste membrii comunitifii la actiunile de sinitate publicd: campaniile
de vaccinare, campaniile de informare, educare i constientizare din domeniul promovirii sanatatii,
actiuni de depistare a bolilor cronice, explici rolul si scopul acestora.

In activitatea desfiguratd foloseste metode si tehnici din domeniul asistentei sociale,
psihologiei, sociologiei, sociometriei etc., respectiv ancheta sociali, monografia, interviul, discutii
libere, chestionare, consilierea, baza de date, evaluarea nevoilor, evaluarea gradului de satisfactie a
beneficiarilor ete.

2.3 Atributii desfisurate in baza prerogativelor de Autoritate tutelari

a) propune instituirea curatelelor, In conformitate cu prevederile Codului Civil republicat si
Legea 60/2012 privind aprobarea QUG 79/2011 pentru reglementarea unor masuri necesare
intrérii in vigoare a Legii 287/2009 privind Codul Civil, efectudnd anchete sociale pentru
fiecare in parte, in vederea emiterii dispozitiilor de numire a curatoruluj special;

b) efectueazi anchetele sociale |a solicitarea instantei de judecatd s1 Parchetului in dosare avind
ca obiect punerea sub interdictie pan la instituirea tutelei;
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d)
€)

k)

k)

)

intocmeste inventarul bunurilor minorului/interzisului judecitoresc, conform dispozitiilor art,
140 Cod civil, In calitate de delegat al instantei de tutels;

urmareste $i verificd prezentarea de citre tutori a dérilor de seami anuali si generali;

asigurd monitorizarea minorilor pentru care s-a instituit tutela (conform prevederilor Ordinului
1733/2015, art.7, al.5);

efectueazi anchete sociale necesare la solicitarea instantei de judecati in urmétoarele cazuri:
divorfuri cu copii minori, stabilirea locuintei minorilor, exercitarea autoritdtii parintesti cu
privire la acestia, stabilirea contribufiei de Intretinere,modalitatea de péstrare a legiturilor
personale de citre parintele separat si fiecare dintre copti, tdgada paternititii, stabilirea
paternitdfii, modificarea misurilor luate fatd de un minor prin sentinfa judec#toreasc,
neinfelegeri intre paringi cu privire la exercitarea drepturilor sau la indeplinirea
indatoririlor parintesti cy exceptia situatiilor in care legea acord3 instantei Judecitoresti dreptul
de a decide;

efectueazi anchetele sociale solicitate de cétre notarul public in cazurile divorturilor cu minori;
ascultarea minorilor in proceduri Judiciare sau administrative care 11 privesc, potrivit Codului
Civil, are loc In antecamera serviciului;

acordd asistentd si consiliere persoanelor vérstnice, in vederea Incheierii unor acte juridice,
conform Legii 17/2000, cu modificiirile ulterioare (art. 30), se autosesizeazi sau rdspunde la
sesizdri In cazuri de nerespectare a obligatiilor previizute in aceste acte si inifiazd demersuri
necesare in vederea executirii obligatiilor mentionate sau solicita instanfei judecatoregti
rezilierea lor si, daci este cazul, formuleazi plangere penala (art. 33, 34);

realizeazd demersuri in vederea identificirii reprezentantului legal/conventional al persoanelor
majore previzute de Legea 487/2002 a sdndtatii mintale i a protectiei persoanelor cu tulburari
psihice si Legea 129/2012 pentru modificarea si completarea Legii 487/2002 (art. 29, al. 4 si
arl. 50), In vederea desemniirii unuj ajt reprezentant legal /conventional tn situafii in care intre
acesta §i pacient existd interese contrare (art. 31), In vederea instituirii masurilor de ocrotire
(art. 3871, al. 10) si realizeazs demersurile privind octotirea minoruluj care se afld in grija unei
persoane fatd de care s-a dispus masura interndrii nevoluntare (art. 57, al. 3);

efectueazi anchete sociale in vederea Intocmiri expertizei psihiatrice a minorului cu varsta
cuprinsd intre 14 i 16 ani care a sdvarsit fapte penale, la cererea SML/ INML;

participd la audierea martorului minor in varsts de pénd la 14 ani, in conditiile in care acesta nu
poate fi asistat de pirinti, tutore sau alt reprezentant legal (Codul de Procedurd Penals art,
124),

efectueazd anchete sociale privind completarea dosarului de acordare a indemnizatiei pentru
cresterea copilului/stimulent de insertie in cazurile prevazute de lege, conform Normelor
Metodologice de aplicare a QUG/ 111/2010 privind concediul $i indemnizafia lunari pentru
cregterea copilului .

3.SERVICIUL PROTECTIE SOCIALA

2)

b)

©)

efectueazi anchete sociale la domiciliul copilului/adultului cu handicap grav urmirind stabilirea
compatibilitifii dintre persoana care solicity angajarea ca asistent personal i persoana cu
handicap, propune aprobarea say respingerea cererii de angajare a asistentuluj personal si o
comunica serviciului de specialitate;

intocmeste Fisa - Factorii de mediu care constituie parte din dosarul personal al minorulyj cu
dizabilitati si/sau cerinte educationale speciale precum $i alte documente, conform legii;

acordd informare si consiliere asistentilor personali si persoanelor cu handicap grav;

monitorizeazi activitatea asistentilor personali ai perscanelor cu handicap grav;
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e)

f)

g)
h)

i)
)
k)

D

Intocmeste anchetele sociale/referatele Ccu propuneri de continuare, modificare sau fncetare
contractului individual de munci al asistentului personal §i le comunica serviciuluj de
specialitate;

efectueazi instructajul asistentilor personali in domeniul SSM , be baza tematicii emise de citre
salariatii cu atributii in acest domeniu ;

vizeazi concediile de odihna pentru asistentii personali; _
anunfd conducerea institutiei, ori de cate ori constatd cd asistentii personali nu igi indeplinesc
corespunzator obligatiile previzute de lege;

intocmeste pontajul asistentilor personali;

anun{a serviciului de specialitate, orice modificare cu privire la starea de sinatate, schimbare
domiciliwinstitufionalizare intr-un centry de stat/privat, deces a copilului/adultului cu handicap
grav, de naturd sd modifice acordarea drepturilor previzute de lege;

Intocmeste semestrial un raport de activitate si il prezintd Consiliului Local al municipiului
Suceava;

monitorizeazi persoanele cu handicap grav, care beneficiazi de indemnizatie lunard/insotitor,
precum si asistentii personali ai persoanelor cu handicap grav;

m) participd la elaborarea unor misuri de imbunitatire a activitstii, a strategiilor de dezvoltare

intocmite la nivel local in domeniul protectiei si promovirii drepturilor persoanclor cu
handicap;

evalueazd §i monitorizeaza aplicarea misurilor de asistentd sociald de care beneficiazi
persoanele cu handicap, precum gi respectarea drepturilor acestora;

efectueazi anchete sociale persoanelor/familiilor in vederea ntocmirii dosarului necesar la
Comisia de Incadrare in grad de handicap/Comisia de expertizare §i recuperare a capacititii de
munci;

efectueazd anchete sociale in vederea stabilirii unor misuri de protectie sociald pentru
persoanele vérstnice si cu handicap, respectiv interniri/externiri in/din centrele de ingrijire i
asisten{d medicali specializate pentru recuperare §i reabilitare;

realizeazd reevaluiri ale situatiei familiale §i materiale pentru persoane vérstnice §i cu handicap;
face demersuri pentru eliberarea actelor necesare si colaboreazdi cu Directia Generals a
Domeniului Public pentru inhumarea decedatilor neidentificai si a celor ai ciiror urmasi sunt
lipsifi de posibilitati materiale;

Intocmeste documentatia necesars pentru furnizarea serviciilor de Ingrijire la domiciliy,
persoanelor varstnice dependente;

colaboreazi cu asociatfii g organizafii neguvernamentale in vederea acordirii de asistentd si
protectie sociald persoanelor varstnice st cu handicap;

realizeazi evidenta persoanelor aflate in dificultate care solicitd lemne de foc rezultate din
toaletarea arborilor, Intocmeste anchete sociale, dupi caz si transmite aceste informatii Directiei
Generale a Domeniului Public in vederea solutiondrii;

efectueaza anchete sociale privind starea materialy pentru acordarea de inlesniri fiscale, ajutoare
umanitare acordate de citre asociatii gi fundatii;

efectueazi anchete sociale pentru aménarea sau intreruperea de pedepse privative de libertate,
ajutor public judiciar la solicitarea instantelor ;

la solicitarea Comisiei locative, prin Serviciul de specialitate efectueazi anchete sociale pentru
atribuirea de locuine sociale/din fondul locativ de stat.

eliberarea laptelui praf se face prin grija primarilor unititilor administrativ-teritoriale in a céror
raza se afld cabinetele medicale individuale ale medicilor de familie, care au in evidente copiii
cu varste cuprinse inire 0 §i 12 luni, care nu beneficiazi de lapte matern si care se incadreazs in
criteriile de acordare .Primarul va nominaliza, prin dispozitie, persoana care va rdspunde de
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primirea si eliberarea laptelui praf. Persoana desemnaty de primar elibereazi laptele praf numai
pe baza retetelor intocmite de medicyl de familie.

4.SERVICIUL PROGRAME SOCIALE ,SANATATE, EDUCATIE

4.1Atributii in domniul social si al educatiei:

a)

coordoneazi activitatea de primire, verificare, Inregistrare a cererilor in vederes acordarii
alocatiei pentru sustinerea familie; in conformitate cu Legea nr, 277/2010, a cererilor pentry
alocatia de stat pentru copii conform Legii nr. 61/1993, republicaty, cu modificirile si
completirile ulterioare, a cererilor privind concediul gi indemnizatia lunars pentru cresterea
copiilor acordat conform O.U.G. nr. 111/2010 si a cererilor privind acordarea unui ajutor
financiar pentru plata serviciilor oferite de boni conform Legii nr. 35/2020;

b) intocmeste lunar dosarele privind acordarea, modificarea, respectiv incetarea acordiri

alocatiei pentru sustinerea familiei in conformitate cu prevederile Legii nr.277/2010;
intocmeste dosarele privind acordarca alocatiei de stat pentru copiii conform Legii
nr.61/1993, republicats, cu modificdrile §i completirile ulterioare, a dosarelor privind
acordarea indemnizatiei pentru cresterea copilului de pani la 2 ani, respectiv 3 ani si a

35/2020;

¢) verificd indeplinirea conditiilor de eligibilitate, respectarea conditiilor de acordare a

d)

drepturilor (la 6 luni) s1 efectuarea de anchete sociale in vederea modificirii cuantumulyi
acordat/incetirii dreptului sau mentinerii dreptului la alocatia pentru sustinerea familiei
conform Legii nr. 277/2010 cu modificérile §i completirile ulterioare, precum §i ajutorului
financiar pentru plata serviciilor oferite de boni in conformitate cu prevederile Legii nr.
35/2020;

intocmeste lunar borderourile de acordare/modificare/incetare a alocatiei pentru sustinerea
familiei in conformitate cu prevedeile Legii nr. 277/2010, a borderoului In care sunt
evidentiate familiile care beneficiazs de alocatia de stat pentru copiii conform Legii
nt.61/1993, republicati, cu modificirile si completdrile ulterioare, borderou] privind
beneficiarii indemnizatiei peniru cresterea copilului de pani Ia 2 ani, respectiv 3 ani si a
stimulentului, ce insofesc dosarele primite care sunt inaintate la Agentia Judeteans de
Prestatii Sociale pentru a fi puse in platd; Intocmeste borderourile cu beneficiarii ajutorului
financiar pentru plata serviciilor oferite de bond acordat conform Legii nr. 35/2020;

e) realizeazi activitatea de primire §i solutionare a cererilor $1 petitiilor repartizate serviciului si

evidenta la zi a acestora participand la acfiuni de control, verificare in vederea aducerii la
indeplinire a obligatiilor specific ce revin serviciului;

f) colaboreazi cu celelalte servicii din cadrul directiei, cu celelalte compartimente functionale

din cadrul Primiriei si cu cele de profil din cadrul altor institutii in scopul solutionrii
eficiente a cererilor inregistrate in cadru] serviciului.

4.2 Atributii /activit:iti desfigurate de ciitre expertul local pe problemele romilor:

a)
b)

asigurd respectarea drepturilor cetdtenilor apartindnd minoritatii rome;
cvaluarea problemelor cu care se confrunts comunitatea rom# din raza unitifii administrativ
teritoriale;
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¢) identifica cetifenii apartinind acestei etnii, grupurile vulnerabile, zonele marginalizate,
Intocmind situatii analitice $i catagrafierea membrilor comunitatii;

d) desfisoari actiuni de informare si consigliere a membrilor comunitatii;

e} intocmeste planulul de activititi;

) planificd, coordoneazi si desfdsoars activitéfi in concordanti cu obiectivele §i sarcinile
stabilite de Strategia Guvernului Roméniei de incluziune a cetdfenilor romani apartinand
minorititii rome;

g) solicita sprijin si colaboreazs cu Biroul Judetean pentry Romi;

h) elaboreazi si propune spre aprobate proiecte de dezvoltare locals a comunitifilor de romi,
in colaborare cu alte institutii dar si cu societatea civila;

i) participi la medierea conflictelor inter §i intracomunitare;

J) colaboreazi cu ONG -ri ale romilor pentru indeplinirea atributiilor si obiectivelor previzute
de Stategia Guvernului;

k) elaboreazs proiectul privind constituirea grupului local de actiune Ia nivelul municipiului
Suceava , In domeniul incluziunii romilor;

I} elaboreazi propuneri [a elaborarea Planului local de actiune;

m) elaboreazi rapoarte semestriale si arirale privind stadiul aplicérii Strategiei Guvernuluj pe
care le prezintd Consiliului Local dar $i Biroului Judetean din cadrul Institutiei Prefectului;

n) intocmeste si solutioneazi corespondenta repartizats, conform termenelor legale;

0) participd la programe de formare profesionali;

p) sprijini si colaboreazi cu ceilalti angajati ai Directiei de Asistents Sociald in derularea
activitatilor de protectie sociald, desfisurarea de programe si servicii sociale precum si in
procesul institutional de interventie asistentiali pentru beneficiari.

~4.3. Atributii factivititi desfisurate de ciitre Compartimentul de medicini scolard generali si

Compartimentul de medicina scolard dentari a prescolarilar si elevilor: se asigurdi in cabinetele

teritoriale i finantate de la bugetul de stat.

Personalul medical este coordonat metodologic de citre un medic coordonator pentru
medicind scolar generald si unul pentru medicing scolard dentard.

Atributiile personalului implicat in asistenfd medical generald si de medicin dentars
acordati pregcolarilor gi elevilor peniru promovarea unui stil de viafd sindtos si a educatiei pentru
sdndtate sunt stabilite prin Ordinul nr.5298/1668/2011 pentru aprobarea metodologiei privind
examinarea stirii de sinitate a prescolarilor i elevilor din unitdfile de invatimant de stat si
particulare, autorizate/acreditate privind acordarea asistentei medicale gratuite $i pentru promovarea
unui stil de viatd sanitos .

4.3.1 COMPARTIMENT MEDICINA SCOLARA GENERALA

a) examineazi toti prescolarii din gridinite, elevii care urmeazd si fie supusi examenulyi -
medical de bilan{ al stirii de siniitate (clasele I, a IV-a,aIX-a5ia XII-a, ultimul an al
scolilor profesionale §i de ucenici), pentru aprecierea nivelulyj de dezvoltare fizica si
neuropsihicd si pentru depistarea precoce a unor eventuale afectiuni;

b) dispensarizeazi elevii din toate clasele cu probleme de sdndtate, aflati in evidenta speciali,
In scop recuperator;

¢) selectioneazd, din punct de vedere medical, elevii cu probleme de sinitate, in vederea
orientdrii lor gcolar-profesionale la terminarea scolii generale de 9 anj si a liceului;
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d)
e)

f
g)

h)

b);
k)

y

examineazs, eliberind avize in acest scop, elevii care urmeazi si participe la competitii
sportive;

examineazi elevii care vor pleca in vacante In diverse tipuri de tabere (de odihn3, sportive
etc.), semnand si parafand figele medicale de tabiri;

examineazi elevii din evidenta speciald, care urmeazi si plece la cure balneare;

executd acttuni de combatere a bolilor transmisibile din focarele existente in unititi de
Invifdmant superior, Intocmind si fise de focar (gamaglobulinizare a contactilor de hepatiti
virald acuta, prelevarea de tampoane pentru exsudate nazofaringiene, prelucrarea sanitars a
elevilor cu pediculozi si scabie, prelevarea de tampoane de pe echipamentul de protectie al
personalului blocului alimentar $i de pe instrumentele de lucry ale acestuia).

supravegheazi recoltarea de produse biologice pentru investigatii de laborator, in vederea
depistirii afectiunilor infectocontagioase la subiecti §i contacti;

supravegheazi tratamentele chimioterapice si imunosupresoare ale elevilor si studentilor
care au indicatie pentru acestea;

desfaisoard actiuni de educatie pentru sinitate in randul cadrelor didactice, inclusiv prin
lectii si demonstrafii de prim ajutor;

participi la consiliile profesorale Tn care se discuta gi se iau miisuri vizand aspectele sanitare
din unitatea de invitamant arondati;

instruieste personalul administrativ si de ingrijire din spatiile de Invatimant, cazare si de
alimentatie asupra sarcinilor ce §j revin in asigurarea stirii de igiens tn spatiile respective.

4.3.2. COMPARTIMENTUL MEDICINA SCOLARA DENTARA

a)
b)

c)
d)

e)
f)
)

h)
)

b))

aplicd mésuri de igien orodentard, de profilaxie a cariei dentare si a afectiunilor orodentare;
efectueazd examindri periodice ale aparatului orodentar al elevilor si trimit la specialist
cazurile care depasesc competenta cabinetului stomatologic scolar;

depisteazi activ si dispensarizeazi afectiunile orodentare;

urmdregte dezvoltarea armonioasi a aparatului dento-maxilar prin conservarea si refacerea
morfologiei dentare;

urméregte refacerea morfologiei functionale a dintilor temporari §i permanenti;

asigurd profilaxia functionali de condifionare a obiceturilor vicioase;

examineazi parodontiul in vederea decelirii semnelor clinice de debut al unei tmbolnaviri
Cronice;

examineazd, stabileste diagnosticul si efectueazi tratamentul cariilor dentare;

efectueazi interventii de mici chirurgie stomatologici (extractii de dinti, incizii de abcese
dentare);

impreund cu specialistii stomatologi-parodontologi dispensarizeazs elevii care prezinti
anomalii dento-maxilare gi parodontopatii si efectueazi tratamentele indicate de acestia;
acordd primul ajutor in caz de urgentd in colectivitdtile arondate;

efectueazi educatia elevilor in vederes realizirii profilaxiei cariei dentare si a anomaliilor
dento-maxilare;

aplicd i controleazi respectarea misurilor de igiend si antiepidemice;

controleazi sterilizarea corects a aparaturii §i instrumentarului medical;

colaboreazd cu medicul scolar de medicing generald si cu medicul de familie sau de alte
specialititi pentru prevenirea afecfiunilor orodentare prin care se pot manifesta unele
afectiuni cronice;

depisteazi precoce leziunile precanceroase si formele de debut ale bolii canceroase la
nivelul cavitatii bucale si indrumi pacientul cdtre serviciul de specialitate;

Page 17



q) elibereazi scutiri medicale pentru absenfe de la cursuri din motive stomatologice, in
condifiile stabilite prin norme ale Ministerului Sanatitii si Familiei;

r) asigurd aprovizionarea cu instrumentar, materiale sanitarc si tot ceea ce este necesar pentru
o buni functionare a cabinetelor;

s) raporteazi anual Directiei de Sanitate Publici Suceava starea de sindtate orodentari a
copiilor i tinerilor din colectivititile arondate;

t) intocmeste la sfarsitul fiecirui cicly de invitdmant bilantul de sinitate orodentar3 care va
Insoti copiii §i tinerii in ciclul urmitor.

5. BIROUL RELATII PUBLICE SI ADMINISTRATIV

5.1 Atributiii desfisurate fn domeniul comunicare, secretariat §i registraturi:

a) asiguri realizarea activitatitii de secretariat/registraturi a directiei ;

b) Inregistreazs si tine evidenta cererilor, sesizdrilor, reclamafiilor, propunerilor si scrisorilor
persoanelor fizice si juridice, adresate institutiei sub formi de corespondenti, pe care o
primegte sub semniturd, de la curier say de la pogtas;

¢) asigurd repartizarea documentelor potrivit rezolutiilor redactate de directorul directiei;

d) oferd informatii privind modalitatea de a obtine documente, avize, aprobiri care intrs in sfera
de competentd a compartimentelor din structura organizatoric# a Directiei de Asistent Sociali;

€) preia si distribuie mapele cu corespondenti intre serviciile institutiei;

f) asigur confidentialitatea datelor si actelor detinute de directie;

@) realizeazai desciircarea electronici a corespondentei in termenul legal;

h) asigurd circuitul documentelor create de structurile organizatorice ale directiei si destinate
serviciilor din cadrul Primiriei ; '

i) rispunde de aplicarea prevederilor legale referitoare la folosirea stampilelor;

j) organizeazi piistrarea documentelor directiei si le arhiveaza conform legislatiei in vigoare;

k) intocmeste situatiile analitice previzute de lege, cu privire la numsrul de beneficiari, numsirul
de tichete sociale de gradinita distribuite, returnate san recuperate; intocmeste situatia
centralizatoare cu beneficiarii acestui drept pe care o trimite Agentiei Judetene de Plagi si
Inspectie Sociald Suceava, pana pe data de 25 a lunii curentepentru luna anterioard;

1) intocmeste pani pe date de 10 a lunii, nota de comands pentru tiparirea/livrarea i distribuirea
tichetelor sociale de gradinita;

m) distribuie tichete sociale de gradinitd  beneficiarilor, respectiv titularilor de cerere
reprezentantului familie in intervalul 10-15 ale lunii si/sau dupd achitarea valorii acestora ciitre
unitatea enmitents.

3.2 Atribufii desfisurate in domeniul administrativ/logistic:

a) asigura aplicarea normelor de prevenire §i stingere a incendiilor in incinta institutie] si centrelor
aflate in subordine;

b) rdspunde de aplicarea prevederilor legale referitoare la confecfionarea, folosirea gi evidenta
stampilelor, sigiliilor, etc.;

) asigurd §i rispunde de starea de curdfenie a instituiei, respectarea normelor de igiend a
incaperilor si a spatiilor adiacente;

d) réspunde de buna executare a lucririlor de reparatii §i Intrefinere, de utilizarea rationald, de
evidenta imobilelor din patrimoniu, a instalatiilor aferente si a celorlalte mijloace fixe si obiecte
de inventar aflate in proprietatea si/sau folosinta institufiei;

e) verificd Incadrarea in cotele de carburanti a autovehiculelor din parcul auto propriu §i urmiregte
starea tehnici a acestora;
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g)
h)

i)
k)

D

asigurd respectarea actelor normative in vigoare privind normarea parcului auto;

urmareste buna functionare a autoturismelor aflate in dotarea institutiei;

sesizeazd seful ierarhic superior in leghiturd cu eventualele probleme ce apar n functionarea
autoturismelor i ia masuri pentru remedierea acestora;

urméregte Impreund cu personalul din subordine, respectiv conducitorii auto, realizarea
intretinerilor periodice, reparatiilor curente si capitale ale autoturismelor din dotare;

participi la efectuarea inventarierii periodice a mijloacelor fixe din dotare;;

asigurd activitatea de arhivare a bunurilor §i dosarelor ce apartin institutiei gl intocmeste,
potrivit legii, Impreund cu celelalte compartimente, nomenclatorul cu termenele de péstrare a
dosarelor cu documente;

organizarea controlului intern asupra activitaii, logistica si PSI, in conformitate cu legislatia in
vigoare.

3.3 Atributii desfisurate in domeniul securitiitii §i sinititii in muncs;

a)

b)
c)

d)

D
i)

.k)

identifica pericolele si evalueazi riscurile pentru fiecare components a sistemului de muncs,
respectiv executant, sarcina de munca, mijloace de munc¥/ echipamente de munc st mediul de
munca pe locuri de muncd/posturi de lucru;

elaborareazi i actualizeazi planul de prevenire si protectie;

elaboreazi cu avizul conducerii si sprijinul C.8.8.M. si al conducitorilor locurilor de munci,
instructiuni proprii pentru completarea si/sau aplicarea reglementirilor de securitate si séindtate
In muncd, tinind seama de particularitaile activitatilor si ale unititii, precum si ale locurilor de
munc#/ posturilor de lucru;

intocmeste cu sprijinul membrilor CSSM un necesar de documentatii cu caracter tehnic de
informare i instruire a lucriitorilor in domeniul securitifii §i sAnatifii in muncs;

claboreazd tematica instruirii introductiv generale, iar impreund cu conducitorii locurilor de
muncd §i instructajul periodic, stabilind periodicitatea adecvati pentru fiecare loc de munca,
asigurdnd informarea si instruirea lucritorilor tn domeniul securitdfii §i sandtatii in munci gi
verificarea cunoagterii si aplicarii de citre lucriitori a informatiilor primite;

Intocmeste impreund cu membrii CSSM si conducétorii locurilor de munci, planul de actiune fn
caz de pericol grav si iminent, conform prevederilor art, 101-107 din H.G. nr . 1425 / 2006 si
asigurarea ci toti lucratorii sa fie instruifi pentru aplicarea lui;

tine evidenta zonelor cu risc ridicat $1 specific previizute la art. 101-107 din HG 1425/ 2006;
stabileste impreund cu membrii CSSM, zonele care necesiti semnalizare de securitate si
sandtate In muncd, stabilirea tipului de semnalizare necesar $i amplasarea conform
prevederilor Hotdrarii Guvernului  nr.971/2006 privind  cerintele minime pentru
semnalizarea de securitate si/sau sindtate la locul de munci;

fine evidenta meseriilor si a profesiilor previzute de legislafia specificd, pentru care este
necesara autorizarea exercitiirii lor

tine evidenta posturilor de lucru care, la recomandarea medicului de medicina muncii, necesitd
testarea aptitudinilor si/sau control psihologic periodic;

verificd impreuni cu membrii CS SM, starea de functionare a sistemelor de alarmare, avertizare,

semnalizare de urgentd, precum si a sistemelor de siguranta.

3.4.Atributii privind implementarea Programului Operational Ajutorarea Persoanelor
Defavorizate (POAD), conform legislatiei in vigoarei:

a) primesc de la operatorii economici, sub monitorizarea Institutiei Prefectului, ajutoarele
alimentare i asigurd p#strarea acestora in condifii corespunzatoare §i de sigurantd, precum
$i evidenta de gestiune pani la distribuire;
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b) 1intermen de 30 de zile de la preluare/receptie, distribuie ajutoarele alimentare persoanelor
din grupul-{intd, care detin cupoane individuale sau se afl3 pe listele suplimentare, pe baza
documentelor de identitate;

¢) Intocmeste listele suplimentare ;

d) justifici cantitdtile distribuite cu semnaturi de primire a persoanclor din grupul-tints pe
versoul cuponului, aldturi de data si cantitatea primits;

e} transmit Ministerului Fondurilor Europene wn exemplar al documentului de preluare a
ajutoarelor alimentare de la operatorul economic iar la terminarea distributiei ajutoarelor
alimentare, cupoanele individuale, Impreund cu situatia centralizatoare privind distributia,
care include i listele suplimentare;

f) pastreazd cel putin 3 ani copia evidentelor de gestiune si listele de distributie. Termenul
curge de la sfargitul anului Tntocmirii acestora;

g) asigurd la nivelul localitatii actiunile de informare $i comunicare previzute de lege.

3.5 Atributii privind asigurarea eficientei gi transparentei in planificarea, comunicarea si
elaborarea politicilor/strategiilor in domeniul social :

a) asigurarea informérii comunititii prin publicarea pe pagina de internet proprie/a Primiriei sau
atunci cind acest lucru nu este posibil, prin afigare la sediul institutiei a informatiilor privind
activitatea proprie si serviciile aflate in proprie administrare - formulare/modele de cereri in
format editabil, programul institutiei, conditii de eligibilitate etc precum i a informatiilor
privind serviciile sociale disponibile Ia nivelul unititii administrativ-teritoriale, acordate de
furnizori publici ori privati §i a informatiilor privind alte servicii de interes public care nu au
organizate compartimente decocentrate la nivelul unitdfii administrativ-teritoriale.

b)  transmiterea trimestrial, in format electronic, serviciului public de asistentd sociali de la nivel
- Judetean a datelor si informatiilor colectate la nivel local privind beneficiarii, furnizorii de
servicii sociale §i serviciile sociale administrate de acegtia, precum si a rapoartelor de
monitorizare i evaluare a serviciilor sociale;
¢) organizarea de sesiuni de consultiri cu reprezentani ai organizatiilor beneficiarilor i ai
furnizorilor de servicii sociale, in scopul fundamentirii strategiei de dezvoltare a serviciilor
sociale si a planului anual de actiune; _
d)  comunicarca informatiilor solicitate sau, dupd caz, puncrea acestora la dispozitia
institutiilor/structurilor cu atributii in monitorizarea si controlul respectirii drepturilor omului,
In monitorizarea utilizdrii procedurilor de prevenire si combatere a oriciror forme de
tratament abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor serviciilor sociale si, dupd caz,
institutiilor/ structurilor cu atribugii privind prevenirea torturii si acordarea de sprijin in
realizarea vizitelor de monitorizare, in conditiile legii.

CAPITOLUL V - DISPOZITII FINALE SITRANZITORII

Art.17, Directia de Asistentd Sociald dispune de o structuri de personal capabild si asigure

activititile §i serviciile acordate, in concordantd cu scopul/functiile directiel si cu nevoile

beneficiarilor.

a) structura de personal a directiei corespunde din punct de vedere al calificiirii cu serviciile
acordate;

b) sarcinile i atributiile de serviciu ale personalului sunt consemnate de ciitre seful ierarhic in fisa
postului, In concordanti cu dispozitiile legale.

Art.18. Obligatiile personalului angajat :
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g)

l1)

D

k)

b

de a asigura un serviciu de calitate in beneficiul cetienilor, prin participarea activi la luarea
deciziilor si la transpunerea lor tn practica, in scopul realizirii competentelor autorititilor si ale
institutiilor publice, in limitele atribuiilor stabilite prin fisa postului;

de a avea un comportament profesionist, precum i de a asigura, in conditiile legii, transparenta
administrativi, pentru a castiga si a mentine increderea publicului in integritatea, impartialitatea
si eficacitatea autorititilor si institutiilor publice;

prin actele si faptele lor, si respecte Constituia, legile trii i si actioneze pentru punerea in
aplicare a dispozitiilor legale, in conformitate cu atributiile care le revin, cu respectarea eticii
profesionale;

de a se conforma dispozitiilor legale privind restringerea exercitiului unor drepturi, datorats
naturii functiilor detinute;

de a apdra cu loialitate prestigiul autoritifii sau institutiei publice tn care I5i desfdsoars
activitatea, precum si de a se abtine de la orice act ori fapt care poate produce prejudicii
imaginii sau intereselor legale ale acesteia;

de a pastra datele stocate in sistem electronic, la sediul institutiei. Stergerea intentionati a
acestora duce la sanctionarea administrativa sau penalj;

de a pistra confidentialitatea tuturor datelor si informatiilor privitoare la beneficiari si asupra
activitatii desfgurate;

de a avea un comportament bazat pe respect, buni-credinti, corectitudine si amabilitate atat fata
de colegi cat §i fai de beneficiarii de servicii sociale;

de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei §i demnitaii persoanelor din cadrul institutiei, precum
$i a persoanelor cu care intrd in legdturid In exercitarea functiei, prin Intrebuintarea unor expresii
jignitoare;

de a folosi timpul de lucry, precum gi bunurile apartinind institufiei numai pentru desfagurarea
activitatilor aferente functiei detinute;

de a indeplini si alte atributii din domeniul de activitate al directiei din care face parte, care
decurg din actele normative in vigoare si cele nou apirute, precum si sarcinile de serviciu
dispuse de conducerea institutiei de natura si Imbunétifeascs activitatea acesteia, atit in timpul
programului de lucru ¢4t si in afara acestuia;

de a cunoaste legislatia in vigoare si de a se perfectiona la zi;

m) de a participa la orice fel de actiuni cu caracter social dispuse de conducerea Directiei de

n)
0)
p)

q)
r)

Asistentd Sociali;

de a anunta seful ierarhic in vederca deplasirii in afara institutiei precum si avizarea ordinului
de deplasare de catre sefii ierarhici; '
de a Inlocui orice coleg de serviciu, in perioada CO conform dispozitiilor conducerii Directiei
de Asistentd Sociali ;

de a respecta programul de lucru;

de a avea o {inutd morali gi un aspect fizic Ingrijit §i ireprogabil;

de a respecta norme de comportament si conduitd In scopul: de a ghida persoana implicatd in
acordarea serviciilor, in momentul in care aceasta se confrunti cu dileme practice care implici o
problematici etic, de a reglementa comportamentul persoanelor implicate in acordarea
serviciilor sociale precum si relafiile acestora cu beneficiarii, cu colegii, cu reprezentantii altor
institutii, de a asigura supervizare §i consultantd personalului biroului implicat in acordarea
serviciilor sociale in vederea evaluiirii activitiifii acestora;

de a oferi colegilor respect reciproc, consideratie, dreptul la opinie, eventualele divergente,
nemulfumiri apirute intre acegtia solutionindu-se fird si afecteze relatia de colegialitate,
evitdndu-se utilizarea cuvintelor, a expresiilor si gesturile inadecvate, manifestand o atitudine
conciliant3;
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t) de anu aduce atingere onoarei, reputatiei si demnititii persoanelor din cadrul institutiei, precum
$1 a persoanelor cu care intrd in legaturd in exercitarea functiei, prin intrebuintarea unor expresii
jignitoare ; '

w) de a folosi timpul de lucru, precum i bunurile apartinind institutiei numai pentru desfisurarea
activitdtilor aferente functiei detinute;

v) de a Intocmi rapoarte privind activitatea pe care o desfisoard ori de céte ori acestea sunt
solicitate,

Art.19.(1) Conducerea directiei st sefii de servicii/birouri se asigurd cd personalul propriu are create

oportunititile i conditiile necesare cresterii performantelor profesionale.

(2) Personalul cu functii de conducere realizeazi anual evaluarea personatului din subordine
in cadrul céreia identifica necesitétile de formare/perfectinare, intocmeste si prezintd spre aprobare,
conform ierarhiei, conducerii compartimentului fuctional, planul de instruire si formare
profesionald pentru angajatii din structura Directia de Asistents Sociala.

Art.20. Personalul din cadrul Directiei de Asistentd Sociali raspunde disciplinar si material in

conformitate cu prevederile legale 1n vigoare.

Art.21. Sefii compartimentelor functionale au obligatia de a sesiza directorul, in legiturd cu

eventualele disfunctionalititi identificate in aplicarea acestui regulament.

Art.22. Neindeplinirea sau indeplinirea necorespunzitoare, precum si Incélcarea cu intentie a

atributiilor de serviciu atrage rispunderea administrativi, civild sau penald a salariatului vinovat,

Art.23. Conducerea Directiei de Asistentd Sociald se va asigura ca n activitatea desfagurati si se

respecte prevederile legislatiei specifice transpareniei decizionale tn administratia publica,

Art.24. Dispozitiile prezentului regulament se completeazé cu celelalte dispozitii legale incidente 1n

materie, precum §i cu reglementirile ulterioare ce vor fi aduse la cunogtinta compartimentelor de

specialitate de citre directorul directiei.

Art.25. Modificare/actualizarea prezentului regulament se face numai prin hotarire a Consiliului

Local.

Art.26. Respectarea prevederilor prezentului regulamentului constituie sarcini de serviciu pentru

toti angajatii din cadrul Directiei Asistentfi Sociali,
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