‘MUNICIPIUL SUCEAVA

B-dul 1 Mai nr. 54, cod: 720224
www.primariasv.ro, primsv@primariasv.ro

Tel: 0230-212696, Fax: 0230-520593

DIRECTIA ASISTENTA SOCIALA

Nr%&ﬁeyadin 20.00- 2040

ERAL AL MUNICIPIULIU

INFORMARE
privind activitatea Directiei de Asistentd Sociald in anul 2019

In aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor

varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si altor persoane, grupurt sau comunititi aflate in
nevoie sociald, Directia de Asistentd Sociala indeplinegte, in principal, urmétoarele funetii:

de realizare a diagnozei sociale la nivelul unitatii administrativ-teritoriale respective,
prin evaluarea nevoilor sociale ale comunitaii, realizarea de sondaje i anchete sociale,
valorificarea potentialului comunititii in vederea prevenirii si depistirii precoce a
situatiilor de neglijare, abuz, abandon, violent, a cazurilor de risc de excluziune
sociali etc.;

de coordonare a misurilor de prevenire si combatere a situatiilor de marginalizare si
excludere sociala in care se pot afla anumite grupuri sau comunitasi;

de strategie, prin care asigurd elaborarea strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale si
a planului anual de actiune, pe care le supune spre aprobare consiliului local;

de executie, prin asigurarea mijloacelor umane, materiale si financiare necesare pentru
acordarea beneficiilor de asistentd sociali gi furnizarea serviciilor sociale;

de administrare a resurselor financiare, materiale si umane pe care le are la dispozifie;
de comunicare si colaborare cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor si ale
altor autorithti ale administratiei publice centrale, cu alte institufi care au
responsabilititi in domeniul asistentei sociale, cu serviciile publice locale de asistentd
sociald din alte unititi administrativ-teritoriale, cu reprezentantii furnizorilor publici
/privati de servicii sociale, precum si cu persoanele beneficiare;

de promovare a drepturilor omului, a unei imagini pozitive a persoanclor, familiilor,
grupurilor vulnerabile;

de reprezentare a unitétii administrativ-teritoriale in domeniul asisteniei sociale.



Temeiul legal de functionare a Directiel de Asistentd Sociala este Legea nr. 292/2011
Legea Asistentei Sociale i H.C.L. 243/2018 privind reorganizarea Directiei de Asistentd Sociald,
conform H.G.R nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor — cadru de organizare i functionare
ale serviciilor publice de asistenta sociald si a structurii orientative de personal, cu modificérile st
completérile ulterioare.
Directia de Asistentd Sociald, compartiment functional in aparatul de specialitate al
Primarului Municipiului Suceava, are urmétoarea structurd organizatorica:
a) Director;,
b) Serviciul Ajutoare Sociale
- Cantina de Ajutor Social-compartiment in subordinea Serviciului Ajutoare
Sociale.
¢) Serviciul Autoritate Tutelard;
d} Serviciul Protectie Sociald;
¢) Serviciul Programe Sociale,Educatie,Sanatate
-Compartiment Medicind Scolard Generald
-Compartiment Medicind Scolard Dentar;
f) Biroul Relatii Publice si Administrativ ;
Directorul :
a) asigurd conducerea acesteia gi raspunde de buna ei functionare in Indeplinirea atributiilor
ce i revin.
b) reprezintd directia, in relatiile cu autoritatile i institutiile publice, cu persoanele fizice si
juridice din tard gi din strdingtate, precum i in justitie.

Directorul indeplineste, in conditiile legii, urmitoarele atributii principale:

* intocmeste si fundamenteaza proiectul bugetului directiei;

e claboreazid si supune aprobidrii consiliului local proiectul strategiei de dezvoltare a
serviciilor sociale, al planului anual de actiune, avind avizul consultativ al colegiului
director;

e claboreaza proiectele rapoartelor de activitate, ale rapoartelor privind stadiul
implementarii strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale si propunerile de masuri
pentru imbunétatirea activititii, pe care le prezinta spre avizare colegiului director;
controleaza activitatea personalului din cadrul directiei;
aplica sanctiuni disciplinare, in conformitate cu prevederile legale;
repartizeazi salariatilor subordonati, sarcinile i corespondenta;
participd la sedintele Consiliului Local;
asigurd rezolvarea problemelor curente ale institutiei;
aproba promovarea si face evaluarea personalului din subordine;
acorda audienfe cetétenilor;
propune instruirea i perfectionarea personalului de specialitate;
indeplineste si alte atributii delegate de citre Primar sau Secretar.
deleagd competente personalului de specialitate din subordinea sa, conform
prevederilor legale.

Directorul indeplineste si alte atributii previzute de lege sau stabilite prin hotérare a
consiliului local.

fn absenta directorului, atributiile acestuia se exerciti de unul dintre sefii de servicii, desemnat
prin decizie a directorului, in conditiile previzute de regulamentul de organizare si func{ionare al
directiei.
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L.SERVICIUL AUTORITATE TUTELARA

Autoritatea Tutelard se poate defini ca fiind un serviciu social de identificare, ajutor,
sustinere, informare i consiliere pentru minorii proveniti din familii aflate In dificultate.

Un prim palier de reglementare a atributiilor serviciului de autoritate tutelard este cel
subsumat prerogativelor decizionale, conferite explicit primarului, ca autoritate publicd
exccutivi.

Astfel, incepand cu luna aprilie a anului 2012, in baza prevederilor art. 229 alin, 32
din Legea 71/2011 pentru punerea in aplicare a Legii nr. 287/2009 privind Codul Civil,
modificatd $i aprobatd prin Legea 60/2012, numirea curatorului special care il asistd sau
reprezintd pe minor la Incheierea actelor de dispozitie sau la dezbaterea procedurii succesorale
se face de cétre autoritatea tutelard. Desemnarea curatorului special se realizeazi la cererca
notarului public, prin decizie a primarului ca autoritate, in ansamblul institutiei juridice a
autoritatii tutelare. Astfel, in cursul anului 2019, au fost emise 139 de dispozitii de instituire a
curatelei pentru minori.

In ceea ce priveste persoanele majore, dar aflate in imposibilitatea de a-si administra
bunurile $i de a-gi exercita anumite drepturi, urmare a bolii, infirmitatii sau din alte motive
temeinice, in baza prevederilor Legii nr. 287/2009 privind Codul Civil, Serviciul Autoritate
Tutelard a efectuat, la solicitarca instantelor de judecatd, un numdr de 18 anchete sociale in
cazurile 1n care s-a solicitat instituirea curatelei, un numar de 69 de anchete sociale in vederea
punerii sub interdictie a bolnavilor majori $i un numar de 5 anchete sociale cu privire la
instituirea tutelei pentru persoanele aflate in situatiile mentionate anterior. Deasemenea, au
fost emise 10 dispozitii de instituire a curatelei pentru persoane majore, dar aflate In
imposibilitatea de a-si administra bunurile gi de a-si exercita anumite drepturi, urmare a bolii,
infirmitatii sau din alte motive temeinice.

in baza prevederilor art. 374 si art. 375 alin. 2 din Legea 71/2011 pentru punerea in
aplicare a Legii nr. 287/2009 privind Codul Civil, autoritatea tutelara, prin primar, se pronunta
ca factor de decizie- pentru armonizarea prerogativelor parintilor, in exercitarea drepturilor si
obligatiilor périntesti fatd de minor, pentru protejarea intereselor copilului.

Hotérérea autoritafii tutelare luate pentru schimbarea felului invatiturii, a pregtirii
profesionale sau a locuintei a constituit de asemenea un act de decizie. In cazul in care
minorul-aflat sub tuteld- cere acest lucru, primarul ca organ de decizie, stabileste pe baza
serviciului specializat, dacd masura respectiva se impune in condifiile prevederilor Legii
272/2004 si a Codului Civil, coroborat cu principiile constitutionale si ale legislatiei
internationale Tn aceastd materie, ratificate de Romania.

Un al doilea palier al reglementarii il constituie ansamblul atributiilor de naturad
institutionald ale serviciului autoritite tutelard- ca structurd organizatorico-functionald; acestea
se referd la sarcinile de supraveghere si orientare- intelese ca activitdfi permanente de
informare si de luare la cunostintd referitoare la existenta, dezvoltarea fizicd si psihici a
minorului, ingrijirea, intretinerea, formarea profesionald, educatia, optiunile in planul
pregatirii pentru viatd. In situatia in care se consideri ci nu sunt respectate drepturile
copilului, sau este pusd in pericol séndtatea fizicd sau psihica a acestuia, prin autosesiziri,
sesizéiri ale altor institufii sau persoane, se intervine pentru reglementarea situatiei. Aceste
activitifi presupun o colaborare ampld cu Directiile de Asistentd Sociald si Protectia
Drepturilor Copilului din cadrul Consiliilor Judetene, Inspectoratele de Politie si Polifia
Comunitara.



Activitatea Serviciului Autoritate Tutelard s-a concretizat in anul 2019 in conformitate
cu prevederile Legii 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilutui. Conform
art., 34 din Legea 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, serviciul
public de asistentd sociald ia toate masurile necesare pentru depistarea precoce a situatiilor de
risc care pot determina separarea copilului de péarintii sdi precum si penfru prevenirea
comportamentelor abuzive ale parintilor si a violentei in familie. In acest sens, in urma
evaludrii situatiei copilului §i familiei acestuia se¢ elaboreaza si se pune in aplicare planul de
servicii care cuprinde totalitatea serviciilor si prestatiilor acordate (in functie de specificitatea
cazului: alocafie de stat pentru copii, cfr. L.61/1993, alocatie de sustinere a familiei, cfr. Legii
27772010, ajutor social cfr. 1.416/2001 cu modificdrile ulterioare, prestatii financiare
exceptionale ¢fr.272/2004, servirea mesei la Cantina de Ajutor Social, cfr. L. 208/1997),
inclusiv consilierea périntilor, terapie sau mediere. Planul de servicii poate avea ca finalitate
transmiterea cétre Directia Generald de Asistentd Sociald g1 Protectia Copilului a cererii de
instituire a unei masuri de protectie speciald a copilului (plasamentul, plasamentul in regim de
urgentd si supravegherea specializatd) dacs, dupd acordarea serviciilor previzute de acest plan,
se constatd ci mentinerea copilului alaturi de périntii sdi nu este posibild (art. 35, alin.35/ L.
272/2004). Tn acest sens, in anul 2019 au fost elaborate si puse in aplicare un numar de 23
planuri de servicii, avind ca scop inscrierea copiilor proveniti din familii defavorizate la
Centrul de Zi ,,Sf. Vineri” care functioneazid in cadrul Asociatiei ,Lumind Lind”, Prin
includerea acestor copii in programul Centrului de Zi ,,Sf. Vineri” se urméreste ameliorarea
situatiei minorilor identificati ca provenind din familii aflate in situatie de risc. Deasemenea,
au fost efectuate si 2 planuri de servicii in cazul externdrii unui cuplu mama-copil din Centrul
Maternal apartinind de DGASPC Suceava. Intocmirea acestui plan de servicii a avut la baza
efectuarea anchetei sociale la domiciliul la care cuplul mamé-copil urma sé locuiascd dupd
externare.

Tindndu-se cont de nevoile identificate in comunitatea locald $1 de cerinteie acesteia si
avind ca temei legal legea 272/2004 in care se precizeazi (art.111) obligativitatea organizirii
serviciilor de z in vederea prevenirii separdrii copilului de familia sa, s-a Infiintat in
parteneriat cu Parohia ,,Sf. Vineri” si ulterior cu Asociatia ,,Lumind Lind”, Centrul Social de
Zi ,,Sf. Vineri”. Contractul de parteneriat, in scopul furnizdrii de servicii sociale, intre
Consiliul Local Suceava si Parohia ,,Sfanta Vineri” a fost incheiat in anul 2003, fiind anual
prelungit si, in consecintd, producdndu-si efectele si pe parcursul anului 2019,

Obiectivele acestui parteneriat urméresc:

-dezvoltarea capacitétii de asistentd sociald,

-crearea de servicii comunitare pentru grupurile vulnerabile din municipiul Suceava, respectiv
copii aflati in dificultate si persoane vérstnice care se confruntd cu greutati materiale, aflate In
stare de dependenta socio-medicali;

-reducerea sirdciel si excluziunii sociale prin acordarea de asistentd sociald permanentd de zi
copiilor proveniti din familii aflate in situafia de risc social §i acordarea de consultatii
medicale gratuite;

- crearea de locuri de muncé;

- extinderea administratiei locale prin parteneriate eficiente cu biserica si societatea civila.

Serviciul Autoritate Tutelard a efectuat in anul 2019 un numir de 23 anchete sociale,
respectiv 23 planuri de servicii, in vederea inscrierii unor minori la Centrul Social de Zi
~Stanta Vineri”, astfel incét acestia sé beneficieze de servicii sociale de calitate. Toate aceste
23 de cazuri au fost atent monitorizate pe parcursul intregului an 2019, dosarele fiind in
permanenti actualizate in functie de modificérile survenite in familiile minorilor beneficiari.



Deasemenea, in evidentele Serviciului Autoritate Tutelard existd un numér de 4 dosare
de tuteld pentru minori $i 53 dosare de tuteld pentru persoane majore puse sub interdictie, care
sunt monitorizate permanent, solicitindu-se anual tutorilor dirile de seama cu privire la modul
in care au administrat $i gestionat bunurile celor aflati sub tuteld. In acest context s-au emis 57
de adrese de informare a tutorilor cu privire la obligatiile ce le revin in aceastd calitate, s-au
completat si verificat cele 57 déri de seami anuale ale tutorilor, s-au intocmit 12 dosare noi de
tuteld pentru persoane majore §1 s-au efectuat 12 procese verbale de stabilire a bunurilor
imobile si mobile apartinind celor pust sub tuteld, astfel incét sd se monitorizeze activitatea de
administrare a tutorilor. Sifuatia minorilor pentru care s-a instituit tutela ca masura de protectie
este monitorizata trimestrial de citre Autoritatea Tutelarsi, astfel incat, in cursul anului 2019 s-
au efectuat deplasiri la domiciliul acestor minori si s-au redactat 4 de rapoarte de monitorizare
de acest gen.

Autoritatea Tutelara indeplineste si rolul de parte in proces, iar in acest sens, la cererea
unor institutii precum: instantele de judecatd, Politie, Serviciul de Medicind Legala, au fost
efectuate:

- 16 anchete sociale solicitate de Serviciul de Medicind Legald pentru minorii ce au comis
diferite tipuri de infractiuni $i nu raspund penal. Aceasta activitate presupune deplasare in
teren la domiciliul minorilor, discutii i consiliere atit a minorilor, cét i a périntilor acestora,
precum si sarcini de supraveghere a minorilor cu tulburdri comportamentale si tendinte spre
delincventd juvenild. Deasemenea, au fost redactate 9 rispunsuri cétre organele de politie,
toate vizand minori care au savérsit fapte cu caracter penal.

- 219 anchete sociale privind: incredinfarea/reincredintarea minorilor in cazul de desfacere a
césatoriei parintilor, stabilire domiciliu minori, stabilire pensie de intretinere, stabilire drept de
vizitd, efectuate la solicitarea instantelor de judecatd, precum si la solicitarea birourilor
notariale.

Autoritatea Tutelard functioneazd gi ca organ consultativ prin evaluarea situatiilor
familiale si prin propunerile privind instituirea unor mésuri de ocrotire a minorilor conform
Legii 272/2004 privind protectia $i promovarea drepturilor copilului si Legii 273/2004 privind
adoptia, evidentiate prin anchete sociale In urmatoarele cazuri:

¢ plasamente de minori la familii si persoane fizice, in numar de 2;

e 6 anchete sociale gi planuri de servicii in vederea internirii/externdrii in institutii
specializate de ocrotire ( Centrul Maternal — 3 anchete de externare gi 3 rapoarte post-
reintegrare ale cuplului mama-copil in urma externarii din Centrul Maternal si 3
anchete de internare Tn Centrul Maternal, Centrul de Zi din cadrul Directiei Generale
de Asistentd Sociald si Protectia Copilului — Suceava; 3 anchete de evaluare inifiald
efectuate in urma unor sesizéri dar care nu s-au finalizat cu internarea cuplului mama-
copil in Centrul Maternal; 3 rapoarte de vizitd intermediare (1a 3 luni) §i 3 rapoarte de
vizitd finale (la 6 luni), privind situatia cuplului mama-copil; 20 de fise lunare de
monitorizare a situatiei cuplului mamaé-copil postreintegrare;

¢ intocmirea unui numdr de 12 anchete sociale si planuri de servicii — atunci cdnd a fost
cazul - in vederea prevenirii separfrii minorilor de familiile lor, in alte situatii decét
cele mentionate anterior;

e 126 de rapoarte de vizita in scopul monitorizarii situatiei minorilor care s-au aflat la
un moment dat in situatie de risc, la care se adaugi un numir de 62 de rdspunsuri citre
DGASPC privind solicitarea efectuarii de anchete sociale in cazul unor minori
presupusi a se afla in situatii de rise;

» anchete sociale privind reevaluarea famiilor copiilor institutionalizati sau pentru care s-
a stabilit o masurd de protectie in numar de 121;



s anchete sociale privind posibilitatea reintegrarii in familie a copiilor pentru care s-a
instituit o masurd de protectie In numar de 33; dintre acestea s-au concretizat efectiv un
numdr de 4, copiil fiind reintegrati in familie — pentru realizarea acestor demersuri s-au
efectuat un numdr de 4 planuri de servicii, precum si fisele de monitorizare aferente
efectuate timp de 3/6 lum pentru fiecare copil reintegrat;

o cfectuarea unui numiar de 11 anchete sociale pentru copiii si tinerii inscrisi la
Complexul Terapeutic Blijdorp;

e au fost efectuate un numir de 16 anchete in vederea atestérii familiilor sau persoanelor
care doresc s adopte copii si 4 anchete sociale in vederea atestirii/reatestdrii
asistentilor maternali;

¢ la solicitarea DGASPC sau a péringilor/reprezentantilor legali, au fost intocmite 13
anchete sociale pentru ca minori aflati in sistemul de protectie sd isi petreacd vacantele
in cadrul familiei.

e 1in baza prevederilor Hotardrii 75/04.02.2015 privind reglementarea prestirii de citre
copii de activititi remunerate din domeniile cultural, artistic, sportiv, publicitar si de
modeling a fost intocmit centralizatorul trimestrial care s-a transmis la DGASPC
Suceava.

In 2019, conform Ordinului nr. 4839/2004 referitor la Programului national de
protectie sociald “Bani de liceu” au fost eliberate 20 anchete sociale, precum si o ancheta
sociald in vederea obtinerii unei burse pentru un elev care prezintd afectiuni grave de sinitate.

in baza prevederilor OUG 111/2010 privind concediul i indemnizatia lunard pentru
cresterea copiilor si a Normelor de aplicare ale acestei ordonanie, Serviciul Autoritate Tutelara
a efectuat un numir de 28 anchete sociale.

Pentru punerea in aplicare a Ordinului nr. 219/2006 privind situajia minorilor ai céror
parinti sunt plecati la munci in strdinitate au fost eliberate 32 dovezi ale notificérii intentiei
parintilor de a desfisura activitafi in afara tarii, precum si 5 anchete sociale efectuate la
solicitarea instantei de judecatd privind delegarea atributiilor périntesti pe perioada in care
périntele/parintii sunt plecati la munca in strdindtate. In acelasi context legislativ, exista in
monitorizare 30 de dosare ale minorilor ai céror parinti sunt plecati la muncé in stréindtate.
Pentru acestia s-au intocmit 30 de fise de reevaluare trimestriald.

Deasemenea, la inceputul anului scolar 2019-2020 s-au trimis la un numaér de 40 de
unitdti de invataméant din municipiul Suceava, adrese prin care s-a solicitat transmiterea
numdrului de elevi care au unul sau ambii parinti plecati la munca In striindtate, iar ulterior,
acesti elevi au fost verificati la domiciliu § s-au intocrmt figele de identificare a riscurilor
pentru fiecare in parte.

Conform prevederilor Legi 272/2004 a fost adoptath HCL nr. 34/2017 privind
acordarea prestatiilor financiare exceptionale. Acest ajutor financiar se acordi prin dispozitia
Primarului la propunerea Serviciului Autoritate Tutelard, in baza anchetei sociale si a
documentelor care dovedesc situatia familiald, in functie de conditiile aprobate prin hotérédrea
consiliului local. n anul 2019 a fost acordat un numir de 62 prestatii financiare in suma totald
de 30300 RON.

Serviciul Autoritate Tutelard a mai eliberat un numér de 458 documente diverse
reprezentdnd corespondentd cu alte institutii, rispunsuri privind necolaborarea n scopul
efectuarii anchetelor sociale solicitate de diferite institutii, redirectiondri adrese care au ajuns
in mod eronat la serviciul nostru etc.

In anul 2019 a continuat parteneriatul dintre Priméria Suceava si Asociatia “Lumina
Lind”, urmirindu-se astfel dezvoltarea capacitifii de asisten{d sociald din municipiu, crearea
de servicii comunitare pentru grupurile vulnerabile, pentru copii aflafi in dificultate si pentru



persoanele véstnice care se confruntd cu greutiti materiale. Priméria Suceava prin Serviciul
Autoritate Tutelara a realizat un numdr de 23 anchete sociale si 23 planuri de servicii pentru
copiii care au beneficiat de serviciile Centrului de Zi, a participat la planificarea activitafilor
ce urmeaza a fi desfisurate §i la monitorizarea situatiei beneficiarilor serviciilor Centrului de
Zi. Deasemenea, s-au continuat demersurile in vederea mentinerii parteneriatului cu Asociatia
“Lumind Lina” pentru functionarea adépostului de noapte pentru persoane fard adapost.

Tn conformitate cu prevederile Ordinului 2525/2018 privind aprobarea Procedurii
pentru interventia de urgentd in cazurile de violentt domesticd, in anul 2019 s-a constituit la
nivelul Directiei de Asistenid Sociald, echipa mobild pentru intervenfia de urgenta in cazurile
de violentd domestici. In componenta echipei mobile au intrat si 6 persoane din cadrul
Srrviciului Autoritate Tutelard, care si-au desfasurat activitatea conform graficelor lunare
intocmite.

Mentiondm faptul ca si in cursul anului 2019 s-a continuat colaborarea in baza
Conventiei de colaborare intre Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului si
Priméria Municipiului Suceava — Serviciul Autoritate Tutelard, prin care s-au delimitat,
conform prevederilor legale, atributiile ce revin celor doud organisme mentionate anterior,
astfel inct si conlucreze eficient in domeniul promovirii si respectérii drepturilor copilului.

Protocolul de Colaborare ntre DGASPC Suceava gi Municipiul Suceava a fost
incheiat in data de 21.08.2018, avand ca scop delimitarea si stabilirea in mod clar, obiectiv,
concret si coerent a obligatiilor ce revin pargilor, cat si mijloacele, modalitatile si termenele
de comunicare a datelor si informatiilor privitoare la activitatea lor in vederea eficientizarii
activitatii si imbunatatirii serviciilor si prestatiilor cétre beneficiari.

Deasemenea, a fost aprobat Protocolul de Colaborare intre DGASPC Suceava,
Inspectoratul de Politie al Judetului Suceava, Spitalul Judetean de Urgentd “Sf. loan cel Nou”
Suceava, precum gi celelalte spitale municipale i ordsenesti si toate primdriile municipiilor 1
oragelor din judetul Suceava, iclusiv Primaria Municipiului Suceava. Scopul acestui protocol
il reprezintd colaborarea interinstitutionald la nivel judetean pentru implementarea unor
proceduri unitare de prevenire si interventie dn cazurile de copii aflati in situatie de risc de
pardsire sau parasifi in unitdtile sanitare, a copiilor aflai in sistemul de protectie care necesitd
ingrijiri medicale si a altor tipuri de cazuri sociale, in vederea optimizdrii activititii
partenerilor prin sprijin reciproc.

Un alt Protocol de Colaborare aflat in derulare este cel incheiat Intre AJOFM Suceava
si Municipiul Suceava- prin Directia de Asistentd Sociald privind identificarea, mobilizarea si
inregistrarea tinerilor inactivi la Serviciul Public de Ocupare in vederea acordirii acestora de
masuri personalizate de sprijin (oferte de locuri de muncd, reintegrarea In sistemul
educational, participarea la cursuri de formare profesionald etc.).

Mentionim si Protocolul incheiat cu Serviciul de Probatiune de pe ldnga Tribunalul
Suceava, privind colaborarea pirtilor in derularea planurilor de supraveghere, initierea si
derularea planurilor de reintegrare sociald si supraveghere, derularea unor programe speciale
de reinsertie sociald in cazul persoanelor care ies din deteniie.

Pentru punerea in aplicare a Ordinului nr. 219/2006 privind situatia minorilor ai céror
pirinti sunt plecafi la munca in striinétate, in anul 2019 au continuat demersurile in vederea
mentinerii celor doud protocoale de colaborare incheiate cu Scoala Gimnaziald Nr. 3 si
Scoala cu clasele I-VIIT Nr. 7 din municipiul Suceava. :

Mentiondm si parteneriatul Incheiat cu Fundatia FARA — Centrul de zi de recuperare
Emanuel, care s-a derulat in anul 2019 in baza contractului de asociere nr. 530/24.04.2019.
Acest centru oferd servicii de recuperare pentru minorii cu dizabilitati, activitdti individuale
de recuperare, activitiiti de grup si de socializare.



Deasemenea, existd in derulare si alte protocoale si parteneriate incheiate cu diferite institutii,
avénd ca scop continuarea strategiei de eradicare a fenomenului ,,copiii stréizii”, precum $i
prevenirea violentelor in mediul familial (protocolul de colaborare intre Inspectoratul de
Politie Judetean Suceava, Consiliul Judetcan Suceava si Primdria Mun. Suceava; protocol
incheiat cu Agentia Nationala Tmpotriva Traficului de Persoane).

Impreund cu reprezentantii Polifiei Locale s-au efectuat in cursul anului 2019 actiuni
de combatere a cergetoriei.

in baza H.C.L. nr. 176/16.07.2009 privind punerea in aplicare a prevederilor O.U.G.
162/2008 privind transferul ansamblului de atributii si competente exercitate de Ministerul
Sanatitii Publice cétre autoritatile publice locale in cadrul Directiei de Asistentd Sociald s-a
suplimentat numérul de personal al Serviciului Autoritate Tutelard cu un post de mediator
sanitar, intrucét atributiile specifice acestuia sunt in domeniul protectiei familiei §i copilului,
avand un rol important de preventie si interventic asistentiald. Mediatorul sanitar cultivd
increderea reciproci intre autorititile publice locale si comunitatea de rromi din care face
parte, facilitcazd comunicarea intre membrii comunititii de rromi si personalul medico-
sanitar, mobilizeazd si nsofeste membrii comunitdtii la actiunile de sénétate publici:
campaniile de vaccinare, campaniile de informare, educare §i constientizare din domeniul
promovarii sanititii, actiuni de depistare a bolilor cronice, explicd rolul si scopul acestora.
Activitatea desfisuratd in tere a mediatorului sanitar se concretizeazd prin Fige lunare de
raportare care evidentiazd structura comunitétii de etnie rroméi pe categorii de varsta, statut
socio-profesional, grad de ocupare in cAmpul muncii, stare de sinitate, care sunt transmise si
Directiei de Sanétate Publica Suceava.

2.SERVICIUL PROTECTIE SOCIALA

Legislatia in baza carcia isi desfagoari activitatea Serviciul de Protectie Sociala este:

1.Constitujia Romaniei

2.Legea 197-2012 privind asigurarea calitétii in domeniul serviciilor sociale.

3.Legea 448/2006 republicati, cu modificdrile §i complectarile ulterioare, privind
protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap .

4.0UG. nr. 57/2019 privind Codul Administrativ.

5.Legea 17/2001 privind asistenfa sociald a persoanelor varstnice,actualizati cu
modificarile si complectarile ulterioare.

6.Legea 487/2002 a sanitifii mintale si a protectiei persoanclor cu tulburdri psihice,
actualizatd cu modificarile i complectérile ulterioare.

7.0rdinul 380/794/2002 comun al Ministerului S#natain §i Familiei/ Ministerul
Administratiei Publice privind plata indemnizatiilor cuvenite parintilor sau reprezentantilor
legali ai copilului cu handicap grav precum si a adultului cu handicap grav.

8.Legea asistenfei sociale nr.292/2011 actualizatd cu modificdrile si complectarile
ulterioare.

9.0rdinul 267/1259/2006 al Ministerului Santatii si Familiei, respectiv Ministerul
administratiei Publice Locale, cu modificdrile si completarile ulterioare, pentru aprobarea
Normelor Metodologice privind acordarea gratuitd de lapte praf pentru copiii cu varste
cuprinse intre 0-12 luni.

10.0.G. 70/2011 privind acordarea de ajutoare pentru incalzirea locuintei precum si a
unor facilititi pentru plata energici termice, actualizatdi cu modificarile si completarile
ulterioare.

11.0.U.51/2008 privind Ajutorul Public Judiciar In materie civila.

12.Codul Civil.



13.Codul Penal si Codul de Procedurd Penald cu privire la abandonul de
familie,suspendarea sau amanarea executérii pedepsei privative de libertate.

In conformitate cu Legea nr448/2006 republicatd cu modificdrile si complectarile
ulterioare, privind protectia §i promovarea drepturilor persoanelor cu handicap st HG
nr.268/14.03.2007 Norme metodologice de aplicare a prevederilor Legii 448/2006, avem
sarcina de a verifica periodic modul cum asistentii personali ai persoanelor cu handicap grav
is1 indeplinesc obligatiile prevazute in contractul individual de muncd, si de a informa
semestrial consiliul local.

Asistentul personal al persoanei cu handicap grav este persoana care supravegheaza,
acordd asistentd si ingrijire copilului sau adultului cu handicap grav, pe baza planulu
individual de recuperare pentru copilul cu handicap, respectiv a planului individual de servicii
al persoanei adulte cu handicap. Se fac verificiri la domiciliu, ocazie cu care se solicitd
asistentului personal un raport de activitate, dar functie de situatie , aceste vizite se fac ori de
cdte ori se impune acest lucru(in cazul sesizirii bolnavului cu privire la neindeplinirea
sarcinilor de serviciu de citre asistentul personal si la angajarea asistentujui personal).

Anual asistentii personali sunt informati si prelucrafi privind legislatia in domeniu,
sarcinile §i obligatiile ce le revin vizavi de persoana cu handicap, cuprinse In contractul de
muncd, drepturi, etc.

Asistentii personali incheie contracte individuale de muncid cu primarii localitatilor
unde bolnavul cu handicap grav domiciliaza, prin intermediul Serviciului Resurse Umane.

La inceputul anului 2019 erau in evidena Primériei un numir de 432 asistenti
personali din care 93 asistenti personali pentru minori gi 334 asistenti personali pentru adul{i la
care sc adaugd 5 asistenti personali aflati in concediu pentru cresterea si ingrijirea copilului.

In intervalul ianuarie - decembric 2019 constatim o tendintd de scadere a numdrului
asistentilor personali respectiv. 390 (94 la minori, 289 la majori si 7 in ccc) la sférsitul
perioadel, fatd de 432 la Inceputul acesteia.

In acest interval au fost 50 de noi angajari si au incetat 92 contracte de munci din
urmétoarele motive:

51 prin decesul persoanei cu handicap grav;

11 datorita solicitarii indemnizatie: de insotitor;
17 la cerere;

1 deces salariat;

1 incadrare in alt grad de handicap ;

5 la expirarea duratei de angajare;

4 pensionare;

2 institutionalizare bolnav.

In conformitate cu prevederile art.42, al.4 si art.43 din Legea 448/2006 republicaid, cu
modificirile si complectirile ulterioare, privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, parintii sau dupd caz reprezentantii legali ai copilului cu handicap
grav, persoana sau familia care a primit in plasament un copil cu handicap grav, adultii cu
handicap grav ori reprezentantii legali ai acestora cu exeptia celor cu handicap grav vizual pot
opta intre asistent personal si primirea unei indemnizatii lunare in cuantum egal cu salariul
asistentului personal gradatia 0, stabilit potrivit prevederilor legale care reglementeazd nivelul
de salarizare a personalului platit din fonduri publice.

La sfirsitul perioadei mentionate avem in evidentd un numdr de 460 de indemnizafii
fatd de 401 indemnizatii la inceputul acesteia ,inregistind o crestere a acestor cereri.



In conformitate cu prevederile Legii nr.448/2006 republicatd cu modificarile si
complectérile ulterioare, privind protectia §i promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
asistentul personal al persoanei cu handicap grav, are dreptul la concediu anual de odihnd .

Pentru perioada In care asistentul personal igi efectueazd concediul de odihni
angajatorul are obligatia de a asigura persoanei cu handicap grav un Inlocuitor al asistentului
personal. [n situatia In care acest lucru nu este posibil persoanei cu handicap grav i se acordd
o indemnizatie echivalentd cu salariul net al asistentului personal gradatia 0 stabilit potrivit
prevederilor legale care reglementeaza nivelul de salarizare a personalului platit din fonduri
publice.

In acest sens am intoemit un numér de 307 referate si dispozitii privind acordarea
indemnizatiei pentru persoanele cu handicap grav pentru perioada in care asistentii personali
efectueaza concediul anual de odihni .

Pentru persoancle care se adresecazi Comisiei de Evaluare Complexa a Persoanelor cu
Handicap, cét si celor care se adreseazd Comisiei de Expertiza Medicald a Capacitifii de
Muncd am efectuat aproximativ 1216 anchete sociale din care in cazul minorilor, pentru
incadrare sau reincadrare in grad de handicap, am efectuat aproximativ 28( anchete sociale.

Au fost ficute demersurile pentru inhumarea a 2 persoane neidentificate sau care nu au
intrefindtori legali.

Vi informém c4, in baza atributiilor care revin acestui compartiment s-au mai efectuat
un numdr de 125 anchete sociale solicitate de catre instanfe de judecatd sau de cétre
Inspectoratul Judetean de Politie .

in cadrul Serviciului Protectie Sociala s-au efectuat si alte anchete sociale privind
starea materiald a unor familii in vederea complectérii dosarelor de acordare a burselor
pentru elevi si studenti si pentru acordarea unor beneficii de asistentd sociald, etc. - 40
anchete sociale si aproximativ 65 anchete pentru reevaluare cazuri bolnavi neuropsihici
institutionalizati;

Conform Legii 321/2001 republicatd cu modificarile gi complectirile ulterioare
privind acordarea gratuita de lapte praf pentru copiii cu vérste intre 0-12 luni, am distribuit in
decursul primului semestru al anului 2019 un numar de 875 cutii lapte praf , am intocmit §i
transmis citre DSP. Suceava situatii pentru descércarea de gestiune.

3.SERVICIUL AJUTOARE SOCIALE

Obiectival de activitate al serviciului consti Tn aplicarea unor legi si acte
normative privind acordarea unor beneficii sociale si anume:
e Legea 416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificérile si completarile
ulterioare;
o Legea 208/1997 privind Cantinele de ajutor social;
o Ordonanta de Urgenti a Guvernului nr.70/2011 privind masurile de protectie
sociald 1n perioada sezonului rece, cu modificarile i completdrile ulterioare .
o Legea 248/2015 privind stimularea participdrii in Invitdiméantul prescolar a
copiilor provenind din familii defavorizate, cu modificdrile $i completarile
ulterioare .
Prezentdm mai jos sinteza activitafii pentiru anul 2019:
I.Activitatea privind acordarea ajutorului social conform Legii 416/2001 privind venitul
minim garantat cu modificarile si completirile ulterioare :
Pe parcursul anului 2019 s-au inregistrat un numir de 26 cereri noi, defalcat pe fiecare
lund dupd cum urmeaza:



lanuarie — 3 cereri; Februarie — 1 cerere; Martie —1 cerere; Aprilie — 1 cerere; Mai — 3 cereri;
Iunie — 1 cerere; Julie — 3 cereri; August — 2 cereri; Septembrie —4 cereri ; Octombrie — 3
cereri; Noiembrie — 2 cereri. Decembrie — 3 cereri.

Mentiondm cd pentru cele 26 de cereri noi inregistrate s-au efectuat 26 de anchete
sociale, iar in urma verificarilor la domiciliu au fost aprobate toate cererile. S-au emis 26 de
dispozitii de acordare a dreptului la ajutor social.

Pe parcursul anului 2019 s-au gestionat un numdir mediu de 107 dosare lunar in platé,
defalcat pe fiecare lund in tabelul urmétor:

Luna Numér dosare in platd | Suma lei
lanuarie 106 20926
Februarie | 103 20444
Martie 105 21023
Aprilie 103 20411
Mai 103 20196
Tunie 98 19447
Tulie 96 19067
August 93 18526
Septembrie | 95 19325
Octombrie | 95 19681
Noiembrie |99 20511
lanuarie 95 19797

Pentru perioada 1 ianuarie -31 decembrie 2019 s-a platit suma de 239.354 lei cu titlul de
ajutoare sociale, prin AJPIS Suceava, sume virate din bugetul Ministerului Muncii si Justitiel
Sociale.

- in urma verificarilor lunare a documentatiei precum si a conditiilor de mentinere in plati,
s-au emis 6 dispozitii de modificare a cuantumului ajutorului social, 31 dispozitii de suspendare
de la plata ajutorului social si 34 de dispozitii de incetare a platii ajutorului social in cursul anului
2019. ,

- In conformitate cu modificarile legislative, au fost efectuate 212 anchete sociale la
domiciliu, pentru reevaluarea semestriali a situatiei socio-economica a familiilor beneficiare de
ajutor social.

- in cursul anului 2019 un numar mediu lunar de 52 persoane apte de munca din familiile
beneficiare de ajutor social au efectuat actiuni si lucrari de interes local.

- Pian3 la data de 5 a fiecarei luni se transmite citre A.J.P.I.S Suceava, pe baza de borderou,
dispozitia primarului pentru acordarea/suspendarea/modificarea/incetarea ajutorului  social,
insotitd de copia cererii de acordare a ajutorului social i a declaratiei pe propria raspundere, copia
fisei de calcul precum si situatia centralizatoare privind beneficiarii ajutorului social , cuantumul
ajutorului social.

- De asemenea se transmite lunar, raport statistic privind evidenta si plata ajutorului social,
ajutorului de urgent, ajutorului pentru incilzirea locuintei cu combistibili solizi.

La nivelul anului 2019 au fost inregistrate 91 cereri pentru ajutor banesc de urgentd, pentru
care s-a alocat suma de 51900 lei , acordate pentru incendii, calamititi, acoperirea unei parti din
cheltuielile pentru inmorméntarea persoanei sau a unui membru din familia beneficiard de ajutor
social, interventii chirurgicale.

- Persoanele beneficiare de venitul minim garantat, care utilizeaza pentru incalzirea locuintei
lemne, cirbuni, combustibil petrolier, au beneficat de ajutor pentru incilzirea locuintei. S-a platit



astfel, din bugetul local al municipiului Suceava, suma de 18792 lei, pentre un numér de 65
familii beneficiare.

2. Activitatea privind gestionarea dosarelor beneficiarilor Cantinei de Ajutor Social, conform
Legii 208/1997.

Au fost inregistrate 116 cereri pe parcursul anului 2019. Din acestea 65 persoane au solicitat
masi la Cantina de ajutor social, pentru o perioada de 3 luni, care au fost solutionate pozitiv. De
asemenea , au existat 47 familii care au solicitat pentru prima data masa la cantind si 4 familii au
solicitat majorarea numarului de portii.

in vederea gestionirii corecte a dosarelor, pentru Cantina de Ajutor Social s-au ficut verificiri
si anchete sociale la un numar de 115 de dosare si unar, referate pentru 28 de dosare pentru plata
unei contributii de 30% din venitul net al familiei.

Pe parcursul anului 2019 s-au asigurat lunar, in medie 226 portii la Cantina de Ajutor Social.

Au fost stabilite, la nivelul Cantinei de Ajutor social obiectivele specifice, activitdtilor si
actiunile necesare in pentru eliminarea unor disfunctionalitati in derularea operatiunilor ca urmare
a nestabilirii acestora concret ce revin fiecdrui post implicat in derularea activititii respective, a
responsabilitifilor fiecdrui post si, implicit, a raspunderilor, cleborind procedurile de lucru si
prin aprobarea regulamentului de funcfionare.

De asemenea au fost revizuite fisele posturilor din cadrul Cantinei de Ajutor social, asttel incat
atributiile stabilite in acestea si fie in concordantd cu prevederile legale, cu respectarea cerinfelor
standardului de control intern/managerial privind ,,Separarea atributiilor”.

3.In conformitate cu Legea 248/2015 , pentru anul scolar 2018-2019 s-au depus si gestionat un
numir de 16 dosare pentru un numiir de 20 de beneficiari de tichete pentru gradinifa. Tichetele au
fost distribuite lunar in termenul stabilit de lege. Criteriile de eligibilitate pentru acordarea
stimulentului educational sub forma de tichete pentru gradinita  in conformitate cu Legea
248/2015 sunt:

1) Acordarea stimulentelor educationale este conditionatd de frecventa regulatd la gradinitd a
copiilor din familiile beneficiare ale stimulentului educational previizut de prezenta lege. Prin
frecventd regulati se infelege prezenta zilnicd a copilului la gridinitd in luna monitorizatd, cu
exceptia absentelor motivate. Se considerd absente motivate, ce nu afecteazi acordarea tichetelor
sociale, urmitoarele cazuri, cu conditia ca acestea sd nu depéiseascd 50% din zilele de gradinita:

a) absente medicale: motivate, numai daci parin{ii aduc scutiri medicale corespunzitoare
perioadelor in care au lipsit copiii, la revenirea acestora la gradinita. In caz exceptional, o singurd
datdi pe an scolar, copiii pot beneficia de tichete sociale si daci In luna monitorizatd au lipsit mai
mult de 50% din zilele de gridinitd, din motive medicale;

b) invoiri: copiii pot fi Tnvoifi de catre pirinti in limita a 3 zile pe luna, cu condifia anun{irii
cadrelor didactice.

2} Venitul lunar pe membru de familie este de pdnd la de doud ori nivelul venitului minim garantat
pentru o persoand singurd, previzut de Legea nr._416/2001 privind venitul minim garantat, cu
modificarile si completarile ulterioare, respectiv 284 lei.



4.SFRVICIUL PROGRAME SOCIALE, SANATATE, EDUCATIE

Actele normative ce stau la baza desfisuriirii activititii Serviciului Programe sociale,
sinitate, educatie sunt:

-Legea 277/2010 — republicata, privind alocatia pentru sustinerea familiei cu modificérile
si completarile ulterioare.

-Legea 61/1993 privind alocatia de stat pentru copiii republicata;

-OUG 111/2010 privind concediul si indemnizatia lunard pentru cresterea copilului cu
modificdrile si completirile ulterioare;

-Legea nr.166 din 9 octombrie 2012 privind aprobarea OUG 124/2011 privind
modificarea si completarea unor acte normative care reglementeaza acordarea de beneficii de
asistentd sociala;

-Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr.93/2016 pentru reglementarea unor masuri de
simplificarea acordarii unor beneficii de asistenta sociala, precum si pentru stabilirea unor
masuri bugetare pentru acestea in anul 2016.

-Hotarirea nr. 559 din 4 august 2017, pentru modificarea si completarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 416/2001 privind venitul minim garantat,
aprobate prin HG nr. 50/2011, a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.
27772010 privind alocatia pentru sustinerea familiei, aprobate prin Hotarirea Guvernului nr.
38/2011, si a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr. 70/2011 privind masuri de protectie sociala in perioada sezonului rece,
aprobate prin Hotarirea Guvernului nr. 920/2011.

-Ordinul 1668/9 decembrie 2011 privind aprobarea Metodologiei privind examinarea
starii de séndtate a prescolarilor si elevilor din unitatile de invé{imint de stat §i parficulare
autorizate,acreditate, privind acordarea asistentei medicale gratuite si pentru promovarea unui
stil de viata sfndtos., cu modificirle gi completarile ulterioare.

-OUG nr. 55 din 4 august 2017 pentru modificarea si completarea OUG nr. 111/2010
privind concediul si indemnizatia lunar3 pentru cresterea copiilor.

- QUG nr.70/2011 privind masurile de protectie sociald in perioada sezonului rece.

- Ordinul Ministrului Educatiei si Cercetdrii nr. 4839/01.10.2004 privind criteriile
specifice si metodologia de acordare a sprijinului financiar in cadrul Programului national de
protectie sociald ,,Bani de liceu”, cu modificarile si completérile ulterioare.

Conform Legii 277/2010 -republicati privind alocatia pentru sustinerea familiei , in
cursul anutui 2019 s-au Inregistrat 35 cereri noi, familie plus familic monoparentald si 9 cereri
cu drept comun, ASF si VMG, in vederea acordarii dreptului

Dupi stabilirea dreptului la alocatie, titularul acestuia are obligafia de a comunica in
scris modificarile intervenite cu privire la componenta familiei gi/sau a veniturilor realizate de
membrii acesteia in termen de maxim 135 zile, dacd acestea conduc la modificarea cuantumului
sau la incetarea dreptului.

In vederea urmririi respectirii conditiilor de acordare a dreptului la alocatie s-au efectuat 358
anchete sociale din 6 Tn 6 luni sau ori de cite ori a fost nevoie, in urma cérora unui numadr de
53 familii s-au constatat schimbiri ce au condus la modificarea cuantumului alocatiei, la 83
familii dreptul a incetat iar unui numar de 10 familii a fost necesar recuperarea sumelor
acordate necuvenit.

Pini la data de 5 ale lunii urmitoare peniru luna anterioard, pe bazi de borderouri
inaintim la AJPIS Suceava, cererile certificate gi insotite de dispozitia primarului de stabilire
a dreptului la alocafia pentru sustinerea familiei.De asemenea sunt inaintate anchetele sociale



insotite de dispozitiile aferente privind modificarea cuantumului reaspectiv incetarea
dreptului.

Pe parcursul anului 2019 au fost eliberate pe bazi de cerere un numdr de 6 adeverinte
persoanelor ce domiciliaza fara forme legale in alte localitati din judetul Suceava, in vederea
solicitdrii alocaiei, respectiv 8 adeverinte pentru beneficiari ai indemnizatiei pentru cresterea
coptlului.

In conformitate cu Legea 61/1993, privind alocatia de stat pentrn copii s-au
inregistrat un numar de 1054 cereri.

Lunar cererile de acordare a alocatiei de stat Tnsotite de documentele ce stau la baza acorddrii
acestui drept au fost inaintate la AJPIS Suceava. Actele doveditoare privind componenta
familiei, filiata copiilor gi situatia lor juridicd se vor certifica cu originalul.

Avand in vedere cele doud scrisori de intenfie inaintate de citre S.C. INMEDICAL
S.R.L (252234/27.04.2017), ce presupune acodarea unei consultatii de pediatrie generald
gratuitd tuturor ndscutilor din Municipiul Suceava, respectiv S.C. BALNEO FIZIOMED
S.R.1..(253371/10.07.2019), ce presupune acordarea unei evaluari de kinetoterapie pediatrica
tuturor nascufilor din Municipiul Suceava, sau incheiat acorduri de parteneriat intre aceste
societdti $i Municipiul Suceava.

In acest sens se acordd vouchere copiilor nou niscuti in Municipiul Suceava si a cérui dosar
in vederea acordarii alocatiei de stat se depune la Primaria Municipiului Suceava.

Conform OUG 111/2010 privind concediul si indemnizatia lunari pentru cresterea

copiilor s-au inregistrat 754 cereri in vederea acorddrii de indemnizatic crestere copil si 48
cererl in vederea acorddrii a stimulentului de insertie.
Pind la data de 5 a fiecarei luni, inaintdm la AJPIS Suceava, pe baza de borderou cererile
Inregistrate in luna anterioard Tnsotite de documentele justificative, cereri ce vor fi certificate
prin semnaturd §i stampild de citre primar sau, dupa caz, de ciitre persoana Imputernicit de
acesta. Actele doveditoare privind componenta familiei, filiata copiilor si situatia lor juridica
se vor certifica cu originalul de cétre persoana care primeste documentele.

Conform QUG nr. 27 din 27 august 2013 pentru modificarea si completarea QUG
nr.70/2011 privind miisurile de protectie sociald in perioada sezonului rece, astfel incit la
nivelul serviciului au fost verificate si solutionate un numér de aproximativ 223 cereri.

In conformitate cu Ordinul Ministrului Educatiei si Cercetirii nr. 4839/01.10.2004
privind criteriile specifice si metodologia de acordare a sprijinului financiar in cadrul
Programului national de protectie sociald ,,Bani de liceu”, cu modificarile si completarile
ulterioare, in conformitate cu art. 4(3) din OMECI nr. 5092/2009 autoritétile locale efectueazi
anchete sociale pentru verificarca veridicitatii declaratiilor de venit si a celor referitoare la
bunurile familiei. In acest sens au fost efectuate un numér de 17 anchete sociale, reprezentand
8 elevi care frecventeazd cursurile la Colegiul Economic ,,Dimitrie Cantemir” Suceava, 4
elevi care frecventeazi cursurile la Colegiul de Arta Ciprian Porumbescu Suceava, 3 elevi care
frecventeaza cursurile la Colegiul National “Petru Rares" si 2 elevi care frecventeazd
cursurile la
Colegiul cu Program Sportiv.

fncepand cu data de 01.07.2009, in baza prevederilor QUG 162/2008 privind transferul
ansamblului de atribufii si competente exercitate de Ministerul Sanitatii citre Autoritifile
Publice Locale, a Ordinului nr. 820/30.06.2009 a Ministerului S#nétatii, precum si a HCL nr.
183/29.07.2013 si HCL nr. 243/26.07.2018 privind reorganizarea DAS, se hotérdste noua
denumire a serviciului, respectiv, SERVICIUL PROGRAME SOCIALE,SANATATE,



EDUCATIE avind in subordine si cele doud compartimente : Compartimentul de medicina
scolard generald, respectiv Compartimentul de medicina scolard dentara.

Scopul Serviciilor de asistentd medicald scolard efectuate prin cele doud
compartimente este asigurarea asistentei medicale si stomatologice in unitétile de invétimint
de stat, prin respectarea atributiilor, a responsabilititilor previzute in fisa postului, in
conformitate cu prevederile OUG 162/2008 privind transferul ansamblului de atributii si
competente exercitate de Ministerul Sanatifii Publice citre autorititile administratiei publice
locale, Ordinului 653 din 25 septembrie 2001, actualizat, privind asistenta medicald a
prescolarilor, elevilor si studentilor i Ordinul comun nr. 5298 MECS/1668 MS/2011 pentru
aprobarea Metodologiei privind examinarea stirii de séndtate a prescolarilor si elevilor din
unititile de Invatimint de stat si particulare autorizate/acreditate, privind acordarea asistentei
medicale gratuite si pentru promovarea unui stil de viatd sinétos.

Compartimentul de medicini scolard dentari cuprinde 8 cabinete scolare
dentare,in cadrul acestui compartiment activeazi 8 medici care acordd asistentd medicald
elevilor/studentilor inscrisi in unitétile de invatimant din mun. Suceava.

Pe parcursul anului 2019, in cadrul celor 8 cabinete dentare,a fost efectuat un numar
de 10050 consultatii, 5120 tratamente de refacere a morfologiei functionale a dintilor
temporari si permanenti si 1100 interventii de mica chirurgie stomatologica.

De asemenea,in vederea realizarii profilaxiei cariei dentare si a anomaliilor dento-
maxilare a fost efectuat un numar de 1440 ore de educatie sanitara la nivelul claselor.

In cadrul activitatii zilnice a fost controlata respectarea masurilor de igiena oro-
dentara,precum si sterilizarea corecta a aparaturii si instrumentarului medical.

Compartimentul de Medicina Scolara Generald cuprinde 30 cabinete, in
cadrul carora activeazd 10 medici, 32 asistenti medicali i o sord medicald care asigura
asistenta medicala de specialitate in unitatile de invatamant de stat, preuniversitar si
universitar, din oras.

Conform atributiilor specifice { reglementate prin ordinul 1668/2011, cu modificarile
ulterioare, QUG 5057/20150) personalul medico-sanitar din aceste unitati de invatamant a
efectuat urmatoarele activitati :

e identificarea si managementul riscului pentru sanatatea copiilor din
colectivitati, ceea ce presupunc © supraveghere permanenta a raspectarii
conditiilor de igiena in spatiile de invatamant, cazare si de alimentatie precum
si efectuarea periodica a examenelor medicale pentru personalul didactic si
auxiliar

e implementarca si supravegherea desfasurarii Programelor de Sanatate Publica,
coordonate de catre DSP Suceava

e asigurarea aprovizionarii periodice a cabinetelor medicale, din cadrul
institutiilor de invatamant, cu medicamentele si materialele sanitare necesare
aparatului de urgenta( conform baremelor in vigoare) '

e activitati de triaj epidemiologic, care presupun supravegherea ,depistarea si
izolarea focarelor de boli infecto- contagioase, precum si efectuarea anchetelor
epidemiologice, dupa caz.Acest tip de activitate se deruleaza, atat cu ocazia
celor 4 triaje din timpul anului scolar, cat si zilnic, in gradinitele cu program
prelungit ,unde riscul de contagiozitate este mult mai mare.

» verificarea si supravegherea conditiilor si a modului de preparare si servire a
hranei, acolo unde exista blocuri alimentare.



e evaluarea starii de sanatate a elevilor din clasele O, 1V, VIII, XII, in cadrul
examenelor de bilant

* s-au eliberat 23 902 documente cu caracter medical( adeverinte medicale, avize
epidemiologice , scutiri medicale, retete fara regim special) si s-au avizat 107
dosare de burse medicale

¢ s-au monitorizat peste 4102 elevi si studenti care sunt in evidente cu boli
cornice

s s-au efectuat activitati de elaborare a rapoartelor curente ( lunare, semestriale si
anuale) pentru sistemul public informational de sanatate, sub coordonarea DSP
Suceava

e o0 mare parte din activitatca personalului medico-sanitar din cabinetele de
medicina scolara o reprezinta serviciile de profilaxie si preventie, de promovare
a unui stil de viata sanatos, prin efectuarea unui numar foarte mare de ore
(peste 3612 de ore) de educatie pentru sanatate,beneficiarii fiind elevii din
toate ciclurile de invatamant

e S-au acordat ingrijiri medicale, de specialitate, pentru afectiunile intercurente si
crnice, in 2019 fiind iregistratc 26194 consultatii in cabinetele scolare
preuniversitare si 7113 in cabinetul medical studentesc al USV Suceava.

» personalul medical a participat la sedintele Consiliilor de Administratie ale
institutiilor de invatamant,in vederea informarii membrilor acestora despre
problemele de sanatate ale elevilor sau personalului didactic sau auxiliary

¢ s-au efectuat intalniri cu caracter informativ si instructiv cu parintii elevilor, pe
diverse teme de educatie pentru sanatate

e nu in ultimul rand, tot personalul medico-sanitar participa , conform legislatiei
in vigoare, la diverse manifestari cu caracter profesional, cu scopul de a asigura
o permanenta perfectionare in domeniu.

De la preluarea in subordine a celor douii Compartimente de Medicind Scolara, Serviciul
Programe Sociale, Sanatate, Educatie a monitorizat activitatea desfisuratd de cadrele medicale
ce activeazd In cabinetele medicale scolare, asigurdndu-se ca elevii/studentii Inscrisi in
unititile de InvatimAnt si beneficieze de asisten{i medicald gi de servicii medicale de
calitate.S-au efectuat toate demersurile astfel incdt activitatea din cabinetele medicale scolare
si se desfigoare la parametrii optimi prin incheierea de contracte cu firme specializate in
vederea preludirii si incinerdrii deseurilor intepdtoare, achizitia de materiale sanitare,
stomatologice si a medicamentelor necesare.

Conform Ordinului 1030/2010, pentru finantarea cheltuielilor de personal, medicamente
si materiale sanitare necesare desfdsurdrii activitdtii din cabinetele medicale scolare, este
necesard semnarea unui Contract cadru, incheiat intre Directia de Sanatate Publici Suceava si
Consiliul Local. Acest contract este anual reinnoit, dupd aprobarea bugetului de stat. Obiectul
acestui contract 1l reprezinti asigurarea drepturilor salariale ale personalului care isi
desfisoarii activitatea in cadrul cabinetelor de medicind generald §i dentard din unitdtile
sanitare de Tnviifimént: medici medicind generald, medici dentisti, asistenti medicali, precum
si a cheltuielilor peniru medicamentele si materialele sanitare din baremul de dotare.

5. BIROUL RELATII PUBLICE $1 ADMINISTRATIV

Conform HCL 243/26.07.2018, Biroul de Relatii Publice si Administrative ( BRPA)
este parte integrantd a Directiei de Asistentd Sociald gi are ca scop asigurarea bunei desfasurari



a activitatii la nivelul acesteia prin atributiile care ii revin in domeniul comunicare, secretariat
si registraturd, administrativ/logistic si SSM precum g prin implementarea Programului
Operational Ajutorarea Persoanelor Defavorizate ( POAD ).

_ Lanivelul anului 2019, BRPA a desfasurat urmitoarele activitati:
1. In domeniul secretariat si registratura

a) S-au inregistrat un numér de 6251 cereri, sesiziri, propuneri si scrisori ale persoanelor
fizice si juridice si s-au repartizat celorlalte servicii, in scopul rezolvérii lor, conform
rezolutiilor date de directorul directiet,

b) S-a asigurat descércarea corespondentei la termenul previzut de lege,

¢) S-au luat st distribuit mapele cu corespondentd intre seviciile directiet,

d) S-au trimis scrisori cu confirmare de primire cétre beneficiari,

¢) S-au arhivat documentele directiei conform legislatiei in vigoare.

2. In domeniul acordirii unor beneficii sociale

2.1 Acordarea de stimulente educationale

in conformitate cu normele metodologice de aplicare a prevederilor Legii 248/2015 privind
stimularea participdrii in invitiméantul prescolar a copiilor provenind din familii defavorizate :
a} S-au introdus in SIIIR cererile aprobate din cadrul UAT péna la finalul lunii de referinta,
b) S-au emis bonuri de comandi pe baza cdrora s-a ficut comandi de tichete sociale pentru
gradinita la furnizorul UP Roménia SRL incepand cu data de 6 a lunii in curs,
¢) S-au primit si receptionat tichetele si facturile aferente acestora,
¢) S-au distribuit tichetele pentru copii eligibili pnid data de 15 a lunii In curs pentru luna
anterioard si s-a intocmit statul de platd ( Anexa 4 ). In anul calendaristic 2019 s-au distribuit
un numér de 200 tichete de grédinita in valoare totald de 10000 lei,
d) S-a transmis cétre AJPIS pani la data de 25 a fiecarei luni, o listd cu datele de identificare
ale solicitantilor cérora li s-a aprobat dreptul la stimulent,
¢) S-au Intocmit situatiile centralizatoare ( Anexa 3 ) pentru fiecare lund
f) S-a facut, in format electronic, raportarea situatiei tichetelor distribuite in anul bugetar 2018
citre Curtea de Conturi.

2.2 Acordarea ajutorului pentru incilzirea locuintei cu gaze naturale, energie electricd si
energie termici

Dreptul la ajutor pentru incalzirea locuintei in sezonul rece 2019 s-a dat in temeiul
prevederilor Legii 92/2012 care aprobd OUG 70/2011.Personalul BRPA a inregistrat cererile
pentru subventie la energie termicd, electricd §i gaze naturale iar In cazul cerilor la energie
electricd si gaz s-au efectuat anchete sociale acolo unde au fost suspiciuni g1 s-a colaborat cu
institutiile abilitate.

2.3. Acordarea de ajutoare prin Programul Operational Ajutorarea Persoanelor Defavorizate (

POAD )

POAD a fost aprobat de Comisia Europeand in noiembrie 2014 prin Decizia nr. C(2014)
9102 final. Ulterior, Programul a fost modificat prin Decizia nr. C(2015)7016 din octombrie
20135, respectiv prin Decizia nr. C(2017)1086 din februarie 2017.

Fondul de ajutor european pentru cele mai defavorizate persoane sprijind actiunile statelor
Uniunii Europene menite si ofere asistentd materiald celor mai séirace categorii ale populatiei.




Roménia oferi ajutoare alimentare si asistentd materiald de baza prin intermediul Programului
Operational Ajutorarea Persoanelor Dezavantajate 2014-2020 (POAD).
In acest sens DAS, in spetd BRPA, la nivelul anului 2019 a inceput derularea acestui

program, respectiv :
- s-a dat anunt in presa locald pentru inchirierea unui spafiu in scopul asigurarii distribuirii
produselor,
- s-a Inchiriat spatiu de la S.C. Consuc S.A,,
- s-au primit de la operatorii economici produsele, se pistreazi in conditii corespunzitoare
( s-au receptionat 944 pachete cu produse de igiend ),
- s-au Intocmit listele enitiale pentru fiecare categorie de beneficiari.

Programul continud si se desfigoare si in 2020 in sensul ca la inceputul lunii ianuarie a
acestui an se vor distribui produsele cétre beneficiari.

3. In domeniul securitiitii si sfinfitatii in munci

In anul 2019, activitatea de securitate si sindtate in muncd s-a desfasurat conform
prevederilor legale in vigoare, pentru prevenirea riscurilor profesionale din directie si protectia
lucrdtorilor la locul de muncd, tindndu-se cont de evitarea riscurilor, evaluarea riscurilor care
nu pot fi evitate, combaterea riscurilor la sursi, adaptarea muncii la om, inlocuirea pericolelor
prin nonpericole sau pericole mai mici, prioritatea méasurilor de protectie colectiva fafd de
masurile de protecfie individuald, luarea de masuri peniru prevederea de instructiuni
corespunzitoare pentru angajati, protectia grupurilor expuse la riscuri de accidentare si
imbolnévire profesionala.

Pentru insusirea cunostintelor si formarii deprinderilor de securitate $1 sandtate In munca,
s-a efectuat instruirea la nivelul Directiei, iar controalele pe linia securitatii munecii
s-au desfisurat permanent de citre conducitorii locurilor de munci, acestia avand posibilitatea
de sesizare si de interventie in cazul unor neconformititi cu cerintele minime de securitate a
muncii.

Conducitorii locurilor de muncd au controlat periodic respectarea cerintelor minime de
securitate de citre toti lucritorii, dotarea lucrétorilor si a locurilor de muncéd cu mijloace de
protectie individuald si colectivd, realizareca masurilor din Planul de Prevenire si Protectie,
afigarea indicatoarelor de securitate, de avertizare, intetzicere i orientare, efectuarea
controlului medical periodic i a analizelor medicale.

In ceea ce priveste controlul si analizele medicale, tin si mentionez faptul ¢d, In baza
Contractului de servicii de analize medicale si de laborator 37959/14.11.2018 incheiat infre
Primiiria Suceava si S.C. ,Biotest” S.R.I. Suceava si a Contractului de servicii si de
examinare EK.G pentru medicina muncii nr. 37655/12.11.2018 incheiat intre Priméria
Suceava si Centrul de Diagnostic si Tratament ,, Inter Cardio Diab” , acestea au fost facute de
citre angajatii Direciiei de Asistentd Sociald dupd cum urmeazi: personalul din cadrul
serviciilor B.R.PA., S.AT, SPS.S.E., S.PS. si S.A.S in septembrie 2019 iar personalul
Cantinei de Ajutor Social in iunie 2019. Personalul Compartimentului de Medicind Scolara
Dentard a efectuat aceste apalize in martic 2019, iar cel al Compartimentului de Medicind
Scolari Generald in noiembrie 2019. De asemenea , s-a asigurat colaborarea cu medicul de
medicina muncii, d-na dr. Gafencu Cezarina In scopul intocmirii Figei de Aptitudini pentru
lucritori, in baza Contractului de servicii medicina muncii nr. 37615/ 12.11.2018.

In ceea ce priveste instruirea asistentilor personali, aceasta s-a efectuat la 6 luni .

De asemenea, fost actualizat Planul de prevenire si protectie compus din masuri tehnice,
sanitare, organizatorice si de alti naturd, bazat pe evaluarea riscurilor pentru anul 2019-2020,



corespunzitor Directiei de Asistentd Sociald si s-au adus la cunostinta lucrdtorilor notele
interne §i dispozitiile cu privire la sinitatea si securitatea in muncd. Au fost desemnate
persoanele care rdspund de ducerea la indeplinire a prevederilor Planului de Prevenire si

Protectie.

La nivelul Direcfiei de Asistentd Sociald , prin cele patru servicii de specialitate au fost
indeplinite in anul 2017, atributii comune, respectiv,acordarea ajutoarelelor pentru incilzirea
locuintei, conform QUG nr.70/2011 privind masurile de protectie sociald in pericada sezonului
rece, aprobatd prin Legea 92/2012, precum si a HG. 920/2011 privind aprobarea normelor
metodologice de aplicare a OUG. 70/2011. Acest drept s-a acordat in sezonul rece 2016-2017 in

cazul celor 4 categorii :

o Ajutor pentru Incilzirea locuintei cu energie termica , in sistem centralizat.
e Ajutor pentru incilzirea locuintei cu gaz metan.

e Ajutor pentru incilzirea locuintei cu lemne,cdrbuni si combustibili petrolieri
e Ajutor pentru incélzirea locuintei cu energie electrica

in acest sezon rece 2019-2020 comparativ cu sezonul trecut 2018-2019, situatia
acordirilor se prezinté astfel:

Ajutor incélzire

Sezon 2018-2019

Sezon 2019-2020

'ENERGIE TERMICA 592 33
LEMNE 52 -
GAZ ’ 7 120 85 7 N
ENERGIEELECTRICA 5

3Neacordéri - ” ”21 o

Actul normativ care reglementeazd modalitatea de acordare a  ajutoarclor pentru
incélzirea locuintei , prevede ca sumele acordate necuvenit si fie recuperate prin serviciile de
specialitate ale primariei prin procedura prevdzutd de Codul de procedurd fiscald iar
dispozitiile de recuperare constituie titlu executoriu.
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