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Serviciile Sociale reprezinti ansamblul complex de mésuri si actiuni realizate pentru a
rispunde nevoilor sociale ale persoanelor, familiilor, grupurilor sau comunititilor in vederea
prevenirii si depasirii unor situatii de dificultate vulnerabilitate sau dependentd pentru cresterea
calittii vietii si promovarea coeziunii sociale.

Serviciile sociale, alaturi de prestatiile sociale, precum gi de alte sisteme de securitate
sociald, intervin pentru solutionarca unor probleme potential generatoare de excluziune sociala.

Servictile sociale sunt asigurate de céatre autoritétile administratiei publice locale, precum
si de persoane fizice sau persoane juridice, publice ori private. Furnizarea serviciilor sociale se
bazeazi pe principil precum: solidaritatea socials, centrarea pe familie §i comunitate, abordarea
globald, organizarea comunitard parteneriatul, complementaritatea si lucrul in echip.

Tipuri de servicii sociale: E

- servicii cu caracter primar care au drept scop prevenirea sau limitarea unor situafii de
dificultate sau vulnerabilitate care pot duce la marginalizarea sau excluziunea socialé de care ne
ocupam,

- servicii specializate carc au drept scop menfinerea, refacerea sau dezvoltarea
capacititilor individuale pentru depasirea unei situatii de nevoie sociald in unititi specializate
publice sau private.

Finantarea serviciilor sociale se realizeazd, in principal din bugetele locale, bugetul de
stat , contributiile beneficiarilor, sponsoriziri i donatii.

Legislatia in baza cireia isi desfigoard activitatea Serviciul de Protectie Sociala este:

1.Constitutia Romaniei

2.Legea 197-2012 privind asigurarea calitétii in domeniul serviciilor sociale.

3.Legea 448/2006 republicatd, cu modificirile §i complectirile ulterioare, privind
protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap .

4,0UQG. nr. 57/2019 privind Codul Administrativ.



5.Legea 17/2001 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice,actualizatd cu
modificarile si complectérile ulterioare,

6.Legea 487/2002 a sindtifii mintale si a protectiel persoanelor cu tulburari psihice,
actualizatd cu modificarile i complectirile ulterioare.

7.0rdinul 380/794 -2002 comun al Ministerului Séan#tatii si Familiei/ Ministerul’
Administratiei Publice privind plata indemnizatiilor cuvenite parintilor sau reprezentantilor legali
ai copilului cu handicap grav precum si a adultului cu handicap grav.

8. Legea asistentei sociale nr.292-2011 actualizati cu modificarile §i complectirile
ulterioare.

9.0rdinul 449 si 410 al Ministerului Sanatagii i Familiei, respectiv Ministerul
administratiei Publice Locale pentru aprobarea Normelor Metodologice privind acordarea
gratuitd de lapte praf pentru copiii cu varste cuprinse intre 0-12 luni.

10.0.G. 70/2011 privind acordarea de ajutoare pentru incilzirea locuinfel precum §i a
unor facilitidfi pentru plata energiei termice, actualizati cu modificdrile si completirile ulterioare.

11.0.U.51/2008 privind Ajutorul Public Judiciar in materie civild.

12.Codul Civil

13.Codul Penal si Codul de Procedurdi Penald cu privire la  abandonul de
familie,suspendarea sau amanarea executirii pedepsei privative de libertate.

in conformitate cu Legea nr.448/2006 republicati cu modificarile si complectirile
ulterioare, privind protectia i promovarea drepturilor persoanelor cu  handicap $i HG
nr.268/14.03.2007 Norme metodologice de aplicare a prevederilor Legii 448/2006, avem sarcina
de a verifica periodic modul cum asistentii personali ai persoanelor cu handicap grav fsi
indeplinesc obligatiile previzute in contractul individual de muncd, si de a informa semestrial
consiliul local.

Asistentul personal al persoanei cu handicap grav este persoana care supravegheazi,
acordd asistenta si ingrijire copilului sau adultului cu handicap grav, pe baza planului individual
de recuperare pentru copilul cu handicap, respectiv a planului individual de servicii al persoanei
adulte cu handicap.

Se fac verifican la domiciliu semestrial, cu care ocazie solicitdm asistentului personal un
raport de activitate, dar functie de situatie se fac verificiri ori de céte ori se impune acest lucru(in
cazul sesizarii bolnavului cu privire la neindeplinirea sarcinilor de serviciu de citre asistentul
personal si la angajarea asistentului personal).

Cu ocazia prezentirii raportului de activitate asisteniii personali sunt informati §i
prelucrati privind legislatia in domeniu, sarcinile gi obligatiile ce le revin vizavi de persoana cu
handicap, cuprinse in contractul de muncd, drepturi, etc.

Asistentii personali incheie contracte individuale de muncd cu primarii localitafilor unde
bolnavul cu handicap grav domiciliazi, prin intermediul Serviciului Resurse Umane.

La inceputul anului 2021 erau in evidenta Primériei un numér de 352 asistentt personali
din care 94 asistenfi personali pentru minori i 252 asistenti personali pentru adulti la care se
adaugad 6 asistenti personali aflati in concediu pentru cresterea si ingrijirea copilului.

In intervalul ianuarie-iunie 2021 constatdm o tendinti de scidere a numarului asistentilor
personali respectiv 333 (88 la minori, 242 la majori si 3 in oncediu crestere copil) la sfirsitul
perioadei fatd de 352 la inceputul acesteia.

[n acest interval s-a inregistrat un numir de 6 angajari pentru asistenti personali si au
incetat 25 contracte de munca din urmétoarele motive: '

- 12 prin decesul persoanei cu handicap grav;
- 6 lacerere;
- 1 deces salariat;
- 1 schimbare domiciliu ;
- 4 la expirarca duratei de angajare;
- 1 optiune indemnizatie
fn conformitate cu prevederile art.42, al.4 si art.43 din Legea 448/2006 republicatd, cu
modificarile si complectirile ulterioare, privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor



cu handicap, périntii sau dupa caz reprezentantii legali ai copilului cu handicap grav, persoana
sau familia care a primit in plasament un copil cu handicap grav, adultii cu handicap grav ori
reprezentantii legali ai acestora cu exeptia celor cu handicap grav vizual pot opta intre asistent
personal si primirea unei indemnizatii lunare in cuantum egal cu salariul asistentului personal
gradatia 0, stabilit potrivit prevederilor legale care reglementeazi nivelul de salarizare a
personalului plitit din fonduri publice.

La sfirgitul perioadei mentionate avem in evidentd un numdir de 488 de indemnizatii fata de
483 indemnizatii la inceputul acesteia, observiam o tendinta de crestere a acestor cereri.

S-au Intocmit un numidr de 93 anchete sociale si dispozitii de acordare a indemnizatiei de
insotitor pentru persoane carora le-a expirat certificatele de handicap au fost la relnoirea acestuia
si au dreptul in continuare la indemnizatie sau pentru persoane care au cerut acest drept pentru
prima datd.

Deasemeni au fost intocmite referate Tn vederea incetirii acestui drept pentru un numar de 62
de persoane care fie si-au schimbat domiciliul fie au decedat.

In conformitate cu  prevederile Legii nr.448/2006 republicatd cu modificirile si
complectidrile ulterioare, privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
asistentul personal al persoanei cu handicap grav, are dreptul la concediu anual de odihnd .
Pentru perioada in care asistentul personal isi efectucazi concediul de odihnad angajatorul are
obligatia de a asigura persoanei cu handicap grav un inlocuitor al asistentului personal. In situatia
in care acest lucru nu este posibil persoanei cu handicap grav i se acordd o indemnizatie
echivalentd cu salariul net al asistentului personal gradatia 0 stabilit potrivit prevederilor legale
care reglementeaz3 nivelul de salarizare a personalului platit din fonduri publice.

in acest sens am intocmit un numir de 120 referate si dispozitii privind acordarea
indemnizatiel pentru persoanele cu handicap grav pentru pericada fin care asisten{ii personali
efectueazi concediul anual de odihna .

Pentru persoancle care se adreseazd Comisiei de Evaluare Complexd a Persoanelor cu
Handicap, cét si celor care se adreseazd Comisiei de Expertizd Medicald a Capacitagii de Munca
am efectuat aproximativ 520 anchete sociale din care In cazul minorilor, pentru incadrare sau
refncadrare in grad de handicap, am efectuat aproximativ 110 anchete sociale si 285 rapoarte de
monitorizare pentru ninotii cu nevoi speciale si transmise DGASPC Suceava.

Au fost ficute demersurile pentru Inhumarea a 2 persoanc neidentificate sau care nu au
intretindtori legali.

Vi informdm ¢4, in baza atribufiilor care revin acestui compartiment s-au mai efectuat
un numir de 7 0 anchete sociale solicitate de citre Instante de judecatd sau de cétre Inspectoratul
Judetean de Politie .

fn cadrul Serviciului Protectie Sociald s-au efectuat si alte anchete sociale privind starea
materiald a unor familii in vederea complectérii dosarelor de acordare a burselor pentru elevi si
studenti si pentru acordarea unor beneficii de asistentd sociald si aproximativ 30 anchete
pentru reevaluare cazuri bolnavi neuropsthic institutionalizati;

Conform Legii 321/2001 republicatid cu modificarile si complectarile ulterioare privind
acordarea gratuitd de lapte praf pentru copiii cu vérste Intre 0-12 luni, am distribuit in decursul
primului semestru al anului 2020 un numar de 420 cutii lapte praf , am Intocmit §i transmis cétre
DSP. Suceava situatii pentru descércarea de gestiune.

Director, Intocmit,
Narcisa Marchitan Sef Swrviciu,
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