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INFORMARE
privind activitatea Directiei de Asistentd Sociali in anul 2025

In aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor
varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si altor persoane, grupuri sau comunititi aflate in
nevoie sociald, Directia de Asistenta Sociala indeplineste, in principal, urmatoarele functii:

e de coordonare a masurilor de prevenire si combatere a situatiilor de marginalizare si
excludere sociald in care se pot afla anumite grupuri sau comunititi;

o identificare, ajutor, susfinere, informare §i consiliere pentru minorii proveniti din
familii aflate in dificultate.

e de executie, prin asigurarea mijloacelor umane, materiale i financiare necesare pentru
acordarea beneficiilor de asistenta sociala si furnizarea serviciilor sociale;

e de administrare a resurselor financiare, materiale si umane pe care le are la dispozitie;

e de comunicare si colaborare cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor si ale
altor autoritdfi ale administratiei publice centrale, cu alte instituii care au
responsabilitafi in domeniul asistentei sociale, cu serviciile publice locale de asistents
sociala din alte unitati administrativ-teritoriale, cu reprezentantii furnizorilor publici
/privati de servicii sociale, precum si cu persoanele beneficiare;

e de promovare a drepturilor, a unei imagini pozitive a persoanelor, familiilor, grupurilor
vulnerabile;

e de reprezentare a unitatii administrativ-teritoriale in domeniul asistentei sociale.



Temeiul legal de functionare a Directiei de Asistentad Sociali este Legea nr. 292/2011

a asistentei sociale, cu modificarile si completrile ulterioare si H.G.R nr.797/2017 pentru
aprobarea regulamentelor — cadru de organizare §i functionare ale serviciilor publice de asistentd
sociald si a structurii orientative de personal, cu modificarile si completarile ulterioare.

In conformitate cu prevederile H.C.L. al municipiului Suceava nr.din 26.03.2025

privind reorganizarea si aprobarea Organigramei si a statului de functii pentru Primaria
municipiului Suceava, precum si actele administrative de aplicare, Directia de Asistenta
Sociald este formatd din doud servicii de specialitate si are urmitoarea structurd
organizatorica::

1. Director;
2. Serviciul protectie sociala si autoritate autelara;
3. Serviciul programe sociale, educatie, sanatate si sjutoare sociale

Compartimentul Cantina de ajutor social

e Compartiment Medicina scolard generali;
e Compartiment Medicina scolara dentara;
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. Directorul :

e asigurd conducerea acesteia si raspunde de buna ei functionare in indeplinirea atributiilor
ce 1i revin.

reprezinta directia, in relatiile cu autoritatile i institutiile publice, cu persoanele fizice si

juridice din tara si din strdinatate, precum si in justitie.

Directorul indeplineste, in conditiile legii, urmatoarele atributii principale:

intocmeste si fundamenteaza proiectul bugetului directiei;

elaboreazd si supune aprobarii consiliului local proiectul strategiei de dezvoltare a
serviciilor sociale, al planului anual de actiune;

elaboreazd proiectele rapoartelor de activitate, ale rapoartelor privind stadiul
implementarii strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale si propunerile de masuri
pentru imbunétatirea activitatii, pe care le prezinta spre avizare colegiului director;
controleaza activitatea personalului din cadrul directiei;

repartizeaza salariatilor subordonati, sarcinile si corespondenta;

participa la sedintele Consiliului Local;

asigurd rezolvarea problemelor curente ale institutiei;

aprobd promovarea si face evaluarea personalului din subordine:

acorda audiente cetatenilor;

propune instruirea si perfectionarea personalului de specialitate;

indeplineste si alte atributii delegate de citre Primar sau Secretar.

deleagd competente personalului de specialitate din subordinea sa, conform
prevederilor legale.

Directorul indeplineste si alte atributii prevazute de lege sau stabilite prin hotirare a

consiliului local.
In absenta directorului, atributiile acestuia se exercitd de unul dintre sefii de servicii, desemnat
prin decizie a directorului, in conditiile prevazute de regulamentul de organizare si functionare al

directiei.



II .SERVICIUL PROTECTIE SOCIALA SI AUTORITATE AUTELARA

A) Activitatea serviciului privind gestionarea activitdtii asistentilor personali ai
persoanelor cu handicap grav.

Asistentul personal al persoanei cu handicap grav este persoana care supravegheaz,
acordd asistentd si ingrijire copilului sau adultului cu handicap grav, pe baza planului de
abilitare-reabilitare a copilului cu dizabilititi, respectiv a programului individual de reabilitare
si integrare sociala a persoanei adulte cu handicap.

Asistentii personali incheie contracte individuale de muncd cu primarii localitatilor
unde bolnavul cu handicap grav domiciliaza, iar la nivelul municipiului Suceava, Serviciul
Resurse Umane gestioneaza aceste contracte.

In vederea asigurdrii unui circuit corect, eficient, operativ si legal al documentelor a
fost elaboratd in luna august 2021 Procedura Operationald cod. PO-SPS-03 privind efectuarea
anchetei sociale in vederea incadrarii asistentului personal al persoanei cu handicap grav,
evaluarea, monitorizarea activititii si instruirea acestora.

Avand in vedere prevederile art.40, alin.2 din Legea nr.448/2006 republicati cu
modificdrile si completarile ulterioare, privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor
cu handicap si art.29, alin.] din HG nr.268/14.03.2007 republicati si actualizati Norme
metodologice de aplicare a prevederilor Legii 448/2006, Directia de Asistentd Sociald prin
Serviciul Protectie sociala are obligatia de a prezenta semestrial Consililui Local raportul de
activitate al asistentilor personali ai persoanelor cu handicap grav, care si contini informatii
referitoare la:

- dinamica angajarii asistentilor personali;

- modul in care se asigurd inlocuirea asistentului personal pe perioada concediului de
odihna, in stransa legatura cu lipsa sau posibilitatea de dezvoltare a centrelor de tip respiro;

- informatii privind numarul de asistenti personali instruiti;

- numdrul de controale efectuate si problemele sesizate.

In contextul celor mentionate, la finalul anului 2025 s-au inregistrat urmitoarele
informatii:

1) Dinamica angajarii asistentilor personali:

-La Inceputul anului 2025 figurau in evidentele municipiului Suceava un numar de 370
asistenti personali dintre care:

> 239 pentru adulti;

> 129 pentru minori;

> 2 concediu crestere copil.

-La sfarsitul anului 2025 figurau in evidentele municipiului Suceava un numar de 369 asistenti
personali dintre care:

> 223 pentru adulti;

> 145 pentru minori;

> Iconcediu crestere copil.

-contracte noi de munca - 32

-contracte de munca incetate - 38 din urmatoarele motive:

> deces bolnav -20 contracte;

> deces salariat - 1 contracte;
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reevaluarea in grad de handicap far3 asistent personal -3 contracte;

la cerere - 9 contracte;

pensionare limita vArsta -3 contracte;

institutionalizarea persoanei cu handicap - 1 contract.

Analizénd situatia prezentatd se observa faptul ca numarul total de asistenti personali
ai persoanelor cu handicap grav nu inregistreaza fluctuatii si se mentine constant.

De remarcat este faptul ca gradul de rudenie reprezintia o pondere mare in randul
asistentilor personali, ceea ce subliniaza caracterul familial al serviciilor prestate de aceasti
categorie profesionala.

2) Modul in care se asigurd inlocuirea asistentului personal pe perioada concediului
de odihna, in stransa legatura cu lipsa sau posibilitatea de dezvoltare a centrelor de tip respiro.

Referitor la acest aspect facem precizarea ca in municipiul Suceava nu existi Centre de
tip respiro (structuri fara personalitate juridica din subordinea Consiliului judetean in cadrul
DGASPC), iar institutia noastra nu poate asigura un inlocuitor al asistentului personal motiv
pentru care am ales varianta acordarii persoanei cu handicap grav a unei indemnizatii
echivalentd cu salariul net al asistentului personal gradatia 0 stabilit conform prevederilor
legale care reglementeaza nivelul de salarizare a personalului plitit din fonduri publice, pe
perioada cénd asistentul personal efectueazd concediul anual de odihn4, potrivit dispozitiilor
legale aplicabile personalului incadrat in institutii publice.

In decursul anului 2025 un numér de 292 asistenti personali au solicitat si efectuat
concediul de odihna si s-au inregistrat 14 de concedii medicale.

3) Informatii privind numarul de asistenti personali instruiti.

Conform prevederilor art.38, lit.a) din Legea nr.448/2006 republicatd cu modificarile si
completdrile ulterioare, privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
asistentii personali au obligatia si participe o datd la doi ani la o sesiune de instruire
organizatd de angajator. Cu ocazia vizitelor la domiciliul persoanelor cu handicap grav si a
verificdrilor privind activitatea asistentilor personali, acestia au fost informati si li s-a pus la
dispozitie un material de instruire intocmit si tehnoredactat care cuprinde informatii privind:

* Legislatia in domeniul protectiei si promovarii drepturilor persoanelor cu handicap;

* Obligatiile si drepturile asistentului personal;

* Prevenirea contamindrii angajatilor cu boli molipsitoare;

* Instructiuni proprii de securitate si sdnatate in munca: Deplasarea lucritorilor; Echipamente
si instalatii electrice;

* Respectarea normelor de protectie a muncii; prevenirea si stingerea incendiilor.

* Instructiuni proprii de prim ajutor in caz de hemoragii, fracturi, luxatii, entorse, contuzii.
Pentru urmatoarea perioada in care ar urma s fie instruiti vom proceda la fel dar vom avea in
vedere si varianta ca instruirea sa se efectueza in colaborare cu furnizori autorizati de servicii
de formare profesionala.

4) Numarul de controale efectuate si problemele sesizate.

in conformitate cu prevederile art.40 din Legea nr.448/2006 privind protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd cu modificarile si completarile
ulterioare autoritatea locala are obligatia de a efectua controale periodice asupra activitatii
asistentilor personali cu scopul de a asigurare respectarea drepturilor si interesului superior al
persoanei cu handicap grav pe care asistentul personal o are in Ingrijire.

Asistentii personali depun un raport de activitate la fiecare 6 luni calendaristice,
respectiv in lunile iunie si decembrie. Asistentul personal la depunerea acestui raport de
activitate, poartd o discutie cu persoana desemnati si care are atributii in acest domeniu din
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cadrul DAS, iar dacd sunt probleme de naturd si afecteze drepturile de care trebuie sa
beneficieze persoana asistata prin indeplinirea defectuoasd sau neindeplinirea sarcinilor de
catre acesta, se propun masurile legale ce se impun.

In perioada ianuarie-decembrie 2025 au fost efectuate vizite in teren la toate persoanele
cu handicap grav care au angajat asistent personal, au fost intocmite rapoarte de monitorizare
in care este evaluat modul in care acestia isi indeplinesc sau nu obligatiile previzute in
contractul individual de munca.

In raport sunt cuprinse informatii despre: ingrijirea si supravegherea permanentd a
beneficiarului, administrarea tratamentului medicamentos prescris beneficiarului, mentinerea
legdturii cu medicul de familie al beneficiarului, consultatii medicale de specialitate,
prepararea hranei, respectarea regimului alimentar, igiena corespunzitoare a locuintei, mediul
ambiental adecvat, insotirea beneficiarului in perioada de recreere, mentinerea legiturii cu
familia beneficiarului, respectarea programului de lucru al asistentului personal.

S-au completat pentru fiecare asistent personal fisele de instruire individuald privind
securitatea si sdndtatea In munca si instructajul privind situatiile de urgenta.

Deasemeni prin intermediul cabinetului de medicina muncii asistentilor personali au
primit biletele de trimitere pentru a efectua controale medicale periodice, a verifica starea de
sdndtate fizicd si psihica a acestora si pentru a fi intocmite fisele de aptitudini.

Probleme semnalate:

Cu ocazia vizitelor de verificare a activitatii asistentilor personali, nu au fost
identificate probleme deosebite, care si conduci la incetarea sau suspendarea contractelor de
munca si luarea altor masuri de protectie si asistenta sociali.

B) Alte activitati ale serviciului, cu caracter permanent:
1. Acordarea indemnizatiilor acordate pentru persoanelor incadrate in gradul de handicap grav
cu asistent personal.

In conformitate cu prevederile art.42, alin.(4) si art.43 din Legea 448/2006 privind
protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu modificarile si
completdrile ulterioare, parintii sau dupad caz reprezentantii legali ai copilului cu handicap
grav, persoana sau familia care a primit in plasament un copil cu handicap grav, adultii cu
handicap grav, ori reprezentantii legali ai acestora, cu exceptia celor cu handicap grav vizual,
pot opta intre asistent personal si primirea unei indemnizatii lunare in cuantum egal cu salariul
asistentului personal gradatia 0, stabilit potrivit prevederilor legale care reglementeaza nivelul
de salarizare a personalului platit din fonduri publice.

La sférsitul anului 2025 erau in evidentd un numar de 563 indemnizatii, fati de 567
indemnizatii la Inceputul anului, au incetat un numir de 126 dosare, cauzate de decesul
persoanei indreptatite, schimbarea domiciliului persoanei cu handicap, solicitare angajare
asistent personal, incadrarea in alt grad de handicap.

2. Intocmirea anchetelor sociale pentru Comisia de Evaluare Complexd a Persoanelor cu
Handicap si Comisia de Expertizd Medicala a Capacititii de Munca

Pentru persoanele care se adreseaza Comisiei de Expertiza Medicala a Capacititii de
Muncd am efectuat un numar de 48 anchete sociale, Comisiei de Evaluare Complexd a
Persoanelor cu Handicap - 1336 anchete sociale pentru adulti si minori, in vederea incadrarii
sau reincadrarii in grad de handicap si 826 rapoarte de monitorizare pentru minorii cu nevoi
speciale, transmise catre D.G.A.S.P.C Suceava.

3. Inhumarea persoanelor fara apartindtori sau care nu au posibilitati financiare, decedate pe
raza municipiului Suceava, cazuri sociale



In conformitate cu prevederile Legii 102/2014 privind cimitirele, crematoriile si
serviciile funerare si Regulamentul de Functionare al Cimitirului Pacea Extindere, aprobat
prin HCL.95/29.03.2018, in anul 2025 au fost ficute demersurile pentru inhumarea a 10
persoane cazuri sociale.

4. Intocmirea anchetelor sociale la solicitarea instantelor de judecatd/organele de politie/
D.G.A.S,P.C. Suceava cu privire la solutionarea unor cauze de ajutor public judiciar/violenta
domestica referitoare la persoane adulte.

In decursul anului 2025, la solicitarea institutiilor mentionate, s-au efectuat un numir
de 122 anchete sociale transmise instantelor de judecatd si 95 de evaluari ca urmare a
sesizdrilor din partea organele de politie si 44 transmise citre D.G.A.S,P.C. Suceava.

5. Intocmirea anchetelor sociale privind situatia materiala a unor familii/persoane singure

Privind starea materiald a unor familii in vederea completirii dosarelor de acordare a
burselor pentru elevi si studenti si pentru acordarea unor beneficii de asistentd sociald s-au
efectuat un numar de 20 anchete sociale.

6. Distribuire de lapte praf pentru nou-nascuti

Conform Legii 321/2001 republicata, cu modificarile i completrile ulterioare, privind
acordarea gratuitd de lapte praf pentru copiii cu varste intre 0-12 luni, am distribuit in
decursul anului 2025 un numdr de 788 cutii lapte praf, beneficiarilor pe baza retetelor eliberate
de catre medicii de familie, am intocmit si transmis cdtre DS.P. Suceava situatii de decontare
pentru descércarea de gestiune. Pe stoc la sfarsitul anului 2025 existau un numar de 86 cutii de
lapte praf ce urmeazi a fi distribuite.

7. Managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor varstnice

Prin managementul de caz, asistentul social din cadrul serviciului public de asistenta
sociald asigurd coordonarea interventiilor din diferite domenii pentru realizarea integrata a
evaludrii nevoilor si a resurselor, a planificarii si interventiei, a monitorizarii si evaluarii
1mpactulu1 serviciilor comunitare asigurate persoanelor varstnice .

In toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale previzute de Legea nr.
292/2011 a asistentei sociale republicatd cu modificérile si completirile ulterioare, conform
art.44- art.52 si a art.4 alin.(4) din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor
vérstnice, republicata cu modificarile si completérile ulterioare, serviciul public de asistenta
sociald si furnizorii publici sau privati de servicii sociale au obligatia aplicarii metodei
managementului de caz.

Managementul de caz este asigurat de asistentul social din cadrul directiei al autoritatii
administratiei publice locale unde are domiciliul sau resedinta persoana varstnici precum si
de asistentul social /alt specialist din cadrul serviciului social desemnat de furnizorul plubic de
servicil sociale ca responsabil de caz (RC).

In baza colaborarilor incheiate cu furnizori pr1vat1 avem in evidentd un numar de 196
persoane vérstnice care beneficiaza de servicii de ingrijire la domiciliu si rezidentiale in centre
pentru persoane varstnice.

In acest sens avem sunt incheiate 13 de protocoale de colaborare cu Furnizori de
servicii sociale, care ofera servicii persoanelor varstnice cu domiciliul in municipiul Suceava
dupa cum urmeaza:

1. Priméria Municipiului Radauti, Directia de Asitenta Sociald, prin Camin pentru persoane
vérstnice unde se afld institutionalizartd o persoana vérstnicd cu domiciliul in municipiul
Suceava;



2. Primdria Solca, Directia de Aisitenta Sociald, prin Caminul pentru persoane varstnice din
localitatea Solca, cu un numar de 8 persoane institutionalizate;

3. Asociatia Umanitard ,,ADMO” Marginea, din localitatea Sucevita, judetul Suceava, cu un
numar de 8 persoane institutionalizate;

4. Asociatia Bethesda, din localitatea Ilisesti, judetul Suceava, cu un numir de 22 persoane
institutionalizate;

5., Viata bund” SRL, Caminul pentru persoane varstnice din localitatea Gura Humorului, cu
un numdr de 9 persoane institutionalizate;

6. Fundatia Umanitard Caminul de Batrani ,,Sf Ioan cel Nou” situat in municipiul Suceava, str.
Parcului,nr. 16 cu un numér de 36 persoane institutionalizate;

7. Asociatia ,Sfantul Ilie” din localitatea Malini, judetul Suceava cu o persoana
institutionalizata;

8. Centru rezidential Geana cu sediul in comuna Vama, cu un numir de 3 beneficiari;

9. Asociatia ,,Sfantul Ioan cel Nou de la Suceava®, din municipiul Suceava, str. Ioan Voda
Viteazu, nr. 2, Asociatie In curs de licentiere pentru oferirea serviciilor rezidentiale;
10..Asociatia din inima pentru bunici din municipiul Suceava cu un numér de 12 beneficiari;
11. Fundatia Anastasie Crimca, cu sediul in municipiul Suceava, bd. George Enescu, nr. 50,
furnizor de servicii sociale, licentiat cu ingrijire la domiciliu, pentru un numir de 59 persoane
varstnice;

12. Asociatia ,,Centrul Diecezan Caritas Iasi“ cu sediul in municipiul Suceava, str. Tudor
Vladimirescu, nr. 14, furnizor de servicii sociale, licentiat cu ingrijire la domiciliu, pentru un
numar de 34 persoane varstnice;

13. Yad be Yad, Federatia Comunititilor Evreiesti din Roméania cu sediul in municipiul
Suceava, str. Armeneascd, nr. 8, furnizor de servicii sociale, licentiat cu ingrijire la domiciliu,
pentru un numdr de 3 persoane vérstnice;

Toti beneficiarii cu exceptie persoanei institutionalizatid la Ciminul de VArstnici
Rédauti, achita integral costul de intretinere.

8. Activitatea de protectie sociala oferitd persoane fara adapost

Pentru rezolvarea cazurilor persoanelor fard locuint, aflate intr-o situatie de crizi, la
nivel personal, psihic, relational, social, juridic, de sintate, situatie determinati de absenta
unui addpost sau de imposibilitatea de a-gi permite unul, cu impact favorabil, avem incheiat
un contract de asociere cu Asociafia ,,Lumina Lind” Centru Social de Noapte si Reinsertie
Sociald pentru persoane fard addpost din Suceava pentru un numdr de 25 de beneficiari.

In decursul anului 2025, s-a Inregistrat un numar de 60 persoane fard locuintd, care au
fost asistate in cadrul Centrului Social de Noapte si Reinsertie Sociald a Persoanelor fira
Adapost ,,Sfanta Vineri”. Aceste persoane s-au prezentat din proprie initiativa sau au fost
indrumate de cétre locuitori ai Municipiului Suceava, de citre Serviciul de Asistentd Sociala
din cadrul Primériei Suceava, de catre Directia de Asistentd Sociala si Protectia Copilului a
Judefului Suceava, de citre Politia Locald Suceava, de catre Politia Transporturi Suceava, de
catre Spitalul Judefean Suceava, de citre Inspectoratul de Politie al Judetului Suceava sau au
fost transportate de catreechipaje ale 1.S.U. Suceava. N B
9. Activitatea desfasurata in baza legislatiei de protectie si promovare a drepturilor copilului

Autoritatea Tutelard are rolul de identificare, sprijin, informare si consiliere pentru
minorii proveniti din familii aflate in dificultate.

Astfel, In baza prevederilor art. 229 alin. 372 din Legea 71/2011 pentru punerea in
aplicare a Legii nr. 287/2009 privind Codul Civil, modificata si aprobata prin Legea 60/2012,
conform carora numirea curatorului special care il asistd sau reprezintid pe minor la incheierea
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actelor de dispozitie sau la dezbaterea procedurii succesorale se face de catre autoritatea
tutelard, in urma cererii emise de citre notarul public, precum si a prevederilor Legii
140/2022 privind unele masuri de ocrotire pentru persoanele cu dizabilitati intelectuale si
psihosociale si modificarea si completarea unor acte normative, activitatea in acest domeniu a
serviciului s-a concretizat prin intocmirea unui numir de 61 anchete sociale.

Autoritatea Tutelara indeplineste si rolul de parte in proces, iar in acest sens, la cererea
unor instituii precum: instantele de judecatd, organele de politie, Serviciul de Medicina
Legala, au fost efectuate:

- 5 anchete sociale solicitate de Serviciul de Medicind Legald pentru minorii ce au comis
diferite tipuri de infractiuni §i nu raspund penal. Aceasta activitate presupune deplasare in
teren la domiciliul minorilor, discutii si consiliere atit a minorilor, cét si a parintilor acestora,
precum si sarcini de supraveghere a minorilor cu tulburdri comportamentale si tendinte spre
delincventa juvenila.

- 263 anchete sociale privind: incredintarea/reincredintarea minorilor in cazul de desfacere a
casdtoriei parintilor, stabilire domiciliu minori, stabilire pensie de intretinere, stabilire drept de
vizitd, efectuate la solicitarea instantelor de judecati, precum si la solicitarea birourilor
notariale.

- 99 de rapoarte de consiliere/informare a sotilor aflati in divort, cu privire la drepturile si
obligatiile ce le revin fatd de copiii lor minori In urma desfacerii casatoriei sau situatii in care
parintii divortati au avut divergente in ceea ce priveste exercitarea dreptului de vizitd a
parintelui nerezident;

In baza prevederilor OUG 111/2010 privind concediul si indemnizatia lunara pentru
cresterea copiilor si a Normelor de aplicare ale acestei ordonante, s-au efectuat un numir de
28 anchete sociale.

Pentru punerea in aplicare a Ordinului nr. 219/2006 privind situatia minorilor ai ciror
parin{i sunt plecafi la munca in strainatate au fost eliberate 7 dovezi ale notificarii intentiei
parintilor de a desfasura activitati in afara tarii, precum si o anchetd sociald efectuate la
solicitarea instantei de judecata privind delegarea atributiilor parintesti pe perioada in care
parintele/parintii sunt plecati la munca in striinitate, dintre care doar doud s-au concretizat
prin hotdrare judecatoreascd, iar pentru acestea s-au intocmit 90 rapoarte de monitorizare
semestriala.

Deasemenea, la inceputul anului gcolar 2025-2026 s-au trimis la un numar de 39 de
unitdti de invatimant din municipiul Suceava, adrese prin care s-a solicitat transmiterea
numarului de elevi care au unul sau ambii parinti plecafi la munci in striinatate, iar ulterior,
acesti elevi au fost verificafi la domiciliu §i s-au intocmit fisele de identificare a riscurilor
pentru fiecare in parte. Au fost efectuate 6 noi fise de identificare a riscurilor pentru minori ai
caror pdrinti sunt plecati la munca in striinitate.

In baza colaborarii cu DGASPC Suceava, au fost transmise trimestrial adrese privind
monitorizarea situatiei copiilor ai caror parinti sunt plecati la munca in strainatate.

Conform prevederilor Legii 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului, republicatd cu modificarile si completarile ulterioare, a fost adoptata H.C.L. al
municipiului Suceava nr. 34/2017 privind acordarea prestatiilor financiare exceptionale. Acest
ajutor financiar se acorda prin dispozitia Primarului la propunerea serviciului de specialitate,
in baza anchetei sociale si a documentelor care dovedesc situatia familiala, in functie de
conditiile aprobate prin hotarérea consiliului local. In anul 2025 a fost acordat un numar de 10
prestatii financiare in suma totald de 5000 lei.



In conformitate cu prevederile Ordinului 2525/2018 privind aprobarea Procedurii
pentru interventia de urgentd in cazurile de violentd domesticd, in anul 2025 a continuat si-si
desfasoare activitatea echipa mobild pentru interventia de urgentd in cazurile de violenta
domestica, constituita la nivelul Directiei de Asistentd Social. In componenta echipei mobile
intrd si 6 persoane din cadrul serviciului, care si-au desfisurat activitatea conform graficelor
lunare intocmite. Au fost efectuate la solicitarea DGASPC Suceava, 183 interventii(anchete
sociale, instiintari, raspunsuri) privind minorii din cadrul unor familii in care au avut loc
evenimente de violentd domestica. Din aceeasi sferd de activitate pentru de 68 de cazuri s-a
efectuat monitorizarea familiilor pentru o perioada de 3/6 luni.

74 de cazuri de violenta domestica in familiile in care sunt implicati si minori, au fost
sesizate de Politia municipiului Suceava 1n care au fost efectuate evaluari/anchete sociale.

Autoritatea Tutelard functioneaza si ca organ consultativ prin evaluarea situatiilor
familiale si prin propunerile privind instituirea unor misuri de ocrotire a minorilor conform
Legii 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicati, cu
modificarile si completarile ulterioare i Legii 273/2004 privind adoptia, evidentiate prin
anchete sociale in urmatoarele cazuri:

-80 de rapoarte de vizitd si fise lunare de monitorizare In scopul evaluirii periodice a
situatiei minorilor care s-au aflat la un moment dat in situatie de risc;

-anchete sociale privind posibilitatea reintegrarii in familie a copiilor pentru care s-a
instituit o masura de protectie in numar de 10;

-la solicitarea DGASPC Suceava sau a parintilor/reprezentantilor legali, au fost intocmite
3 anchete sociale pentru ca minori aflati in sistemul de protectie si isi petreacd vacantele
in cadrul familiei.

-efectuarea unui numar de 6 anchete sociale pentru minorii inscrisi la Complexul
Terapeutic Blijdorp;

-in vederea acordarii copiilor provenind din familii defavorizate, a unor ajutoare financiare
si/sau materiale copiilor provenind din familii defavorizate de citre organizatii
neguvernamentale au fost elaborate un numarm de 27 anchete sociale;

-au fost efectuate un numiar de 9 anchete sociale in vederea atestirii familiilor sau
persoanelor care doresc sa adopte copii;

-au fost elaborate un numar de 37 planuri de servicii pentru copiii aflati in situatie de risc,
precum si a documentelor care justificd acest demers avind ca finalitate raportarea si
completarea bazei de date Observatorul copilului.

Observatorul Copilului este:

- platformd nationala de date si analiza privind situatia copiilor din Romania, utilizata in
principal de autoritatile publice din domeniul protectiei copilului;

- este un instrument informatic de colectare si centralizare a datelor despre copii;

-este coordonat de ANPDCA (Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor Cop11ulu1
si Adoptle

-sprijind monitorizarea, analiza si fundamentarea politicilor publice pentru copil.

~ Prin HCL 314/20.12.2024 a fost aprobatd constituirea Comisiei Comunitare
Consultative a unitatii administrativ teritoriale Suceava pentru activitatea de prevenire a
separdrii copilului de familie, comisie care functioneaza in subordinea Consiliului Local si
reprezintd un organ de specialitate al acestuia, fara personalitate juridica si avand rolul de
solutionare a unor cazuri concrete si de a rdspunde nevoilor globale ale colectivitatii.

In decursul anului 2025 activitatea comisiei s-a concretizat in 4 sedinte de lucru
pentru solufionarea unor cazuri exceptionale, precum si in cazul dezvoltirii serviciilor sociale
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specializate si alternative de protectie a minorilor, bazate pe nevoile reale ale comunitatii
noastre.
in baza H.C.L. nr. 176/16.07.2009 privind punerea in aplicare a prevederilor O.U.G.

162/2008 privind transferul ansamblului de atributii si competente exercitate de Ministerul
Sanatatii Publice catre autoritatile publice locale in cadrul Directiei de Asistentd Sociali-
Serviciul de propectie sociald si autoritate tutelara 1si exerciti atributiile, mediatorul sanitar
care faciliteazd comunicarea intre membrii comunitétii de rromi si personalul medico-sanitar,
mobilizeaza i insoteste membrii comunitatii la actiunile de sinitate publica: campaniile de
vaccinare, campaniile de informare, educare si constientizare din domeniul promovarii
sdnatatii, actiuni de depistare a bolilor cronice, explica rolul si scopul acestora. Activitatea
desfasuratdi de mediatorul sanitar se concretizeazi prin Fise lunare de raportare care
evidentiazd structura comunitdtii de etnie rromad pe categorii de varstd, statut socio-
profesional, grad de ocupare in cdmpul muncii, stare de s#nitate, care sunt transmise
Directiei de Sanatate Publica Suceava.

Prin Serviciul protectie sociald si autoritate tutelard se deruleazi unele proiecte si
parteneriate care au ca scop protectia drepturilor copilului:

1.,,AmbasaDOR de Bucovina” este un proiect al DGASPC Suceava in care colaboreazi
profesorii si expertii din diverse domenii de specialitate care sunt preocupati de cresterea
sédndtoasa a copiilor iar Directia de Asistentd Sociald Suceava a fost unul din initiatorii
dezbaterii privind problematica copiilor cu parinti plecati la munca in strainitate .

2. .Asociatia ,,Salvati Copiii” lasi a incheiat o conventie de colaborare cu U.A.T.-
Municipiul Suceava pentru implementarea activitatilor aferente proiectului ,,Servicii
comunitare pentru familii unite” , depus in cadrul Programului Incluziune si Demnitate
Sociala 2021-2027.

3. Asociatia Lumind Lind-CENTRUL SOCIAL DE ZI ,.SF. VINERI” cu sediul in
Suceava, acord de parteneriat cu scopul prevenirea separdrii copilului de familie prin
furnizarea de servicii sociale in regim de centru de zi, destinate copiilor aflati in risc de
separare de familie, In conformitate cu legislatia si standardele in vigoare.

III. Serviciul programe sociale, educatie, sanatate si sjutoare sociale

1. Activitatea privind acordarea venitului minim de incluziune, conform Legii nr.196/2016
privind venitul minim de incluziune, cu modificarile si completarile ulterioare (VMI).

Venitul minim de incluziune reprezintd un program unic de asistentd sociald, creat
pentru a ajuta persoanele si familiile vulnerabile sa depaseascd obstacolele financiare pe care
le intdmpina si sd-si imbunatiteasca viata.

Beneficiu prevazut de aceasta lege are doud componente:

- sprijin pentru incluziune care are ca scop prevenirea si combaterea siriciei si a riscului de
excluziune sociala si inlocuieste ajutorul social acordat anterior pentru asigurarea venitului
minim garantat (VMG).

- sprijin pentru familia cu copii, se acorda familiilor cu copii aflati in intretinere cu varsta de
pana la 18 ani si are ca scop prevenirea saraciei si incurajarea participdrii copiilor la educatie,
inlocuind alocatia pentru sustinerea familiei (ASF).
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Pe parcursul anului 2025 s-au inregistrat un numér de 72 cereri, defalcat pe fiecare
lund dupa cum urmeaza:
lanuarie — 2 cereri; Februarie - 10 cereri, Martie - 4 cereri, Aprilie - 7 cereri; Mai - 4 cereri,
Iunie -3 cereri, [ulie -3 cereri, August - 6 cereri; Septembrie - 8 cereri ; Octombrie - 11 cereri;
Noiembrie — 9 cereri. Decembrie- 5 cereri.

Mentiondm c@ pentru cele 72 cereri noi inregistrate s-au efectuat verificari la
domiciliu, au fost emise 68 dispozitii de acordare a dreptului la venit minim de incluziune,
iar pentru 4 cereri s-au emis dispozitii de respingere intrucit nu au respectat conditiile de
eligibilitate.

La inceputul anului 2025 figurau in evidentd un numir de 125 de beneficiari VMI. Pe
parcursul anului prin calculul eligibilitatii acestor cereri au intervenit modificiri ale
cuantumului acordat, incetarea dreptului sau suspendarea ajutorului de incluziune determinat
de neindeplinirea obligatiei persoanei apte de muncid de a presta lunar, la solicitarea
primarului , activitati sau lucrari de interes local.

In urma verificarilor lunare a documentatiei precum si a conditiilor de mentinere in
platd, au fost emise : dispozitii privind mentinerea dreptului la VMI ca urmare a producerii de
modificari In componenta familiei si/sau a veniturilor, dispozitii de suspendare de la plata
VMI, dispozitii de Incetare a platii VMI, dispozitii privind incetarea suspendarii si repunerea
in plata a dreptului la VMI.

In conformitate cu modificarile legislative, au fost efectuate verificari in teren pentru
verificarea corectitudinii datelor declarate de catre solicitanti si au fost intocmite si planuri de
interventie in vederea recomandarii serviciilor sociale disponibile in comunitate si a
beneficiilor de asistentd sociala precum si a interventiilor necesare in scopul prevenirii si
combaterii riscului de excluziune sociala.

Persoane apte de munca din familiile beneficiare de ajutor social, au efectuat actiuni i lucrari
de interes local, conform planului anual.

Cererile inregistrate sunt introduse in aplicatia HUB de Servicii MMSS-SII MMSS,
pentru verificarea corectitudinii datelor si se genereaza raportul lunar a cererilor aflate in platd
sau a modificdrii acestora, fiind transmis online cédtre A.J.P.IS Suceava, Impreund cu
dispozitiile primarului privind acordarea/suspendarea /modificarea/incetarea dreptului la
VMI.

Pe parcursul anului 2025 au fost eliberate pe baza de cerere un numar de 2 adeverinte
in vederea solicitarii venitului minim de incluziune de la alta primarie.

La nivelul anului 2025 au fost efectuate anchete sociale in vederea acordrii de ajutor
de urgenta astfel:

-8 cereri pentru ajutor banesc de urgentd, acordat in baza Legii 196/2016 privind venitul
minim de incluziune si a H.C.L. al municipiului Suceava nr. 463/2023;

-7 cereri de acordare ajutor banesc, in baza adreselor inaintate de citre Consiliul Judetean
Suceava;

-20 cereri de acordare ajutor banesc, in baza adreselor inaintate de catre AJPIS Suceava;

~ -1 cerere de acordare ajutor banesc, la solicitatrea Arhiepiscopiei Suceava;

-2 anchete 1in vederea acordarii de abonament TPL;

-1 anchetd sociald pentru Compartimentul locativ.



2. Acordarea tichetelor sociale pe suport electronic pentru nou-nascuti acordate conform OUG
nr. 34/2024.

Cuplurile mama-nou-nascut defavorizate care beneficiazi de misura de sprijin material
pe bazd de tichete sociale pe suport electronic si care au calitatea de destinatari finali
prevazute in grupul-tinta principal sunt:

a) mamele care nasc incepand cu data intrérii in vigoare a prezentei ordonante de urgenta, dar
nu mai tarziu de trei luni de la nasterea copilului si carora le este stabilit, prin dispozitie scrisa
a primarului, dreptul la oricare din componentele venitului minim de incluziune, in baza Legii
nr. 196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu modificarile si completirile ulterioare;

b) mamele cu dizabilitati care nasc incepand cu data intrarii in vigoare a prezentei ordonante
de urgentd, dar nu mai tarziu de trei luni de la nasterea copilului;

¢) mamele care nasc incepand cu data intrérii in vigoare a prezentei ordonante de urgenta, dar
nu mai térziu de trei luni de la nasterea copilului, aflate temporar in situatii critice de viata,
respectiv victime ale calamittilor, ale violentei domestice, care se afla in situatii deosebite de
vulnerabilitate sau aflate in alte situatii de risc, stabilite prin ancheta sociald intocmita de
autoritdtile publice cu atributii in domeniul asistentei sociale la solicitarea persoanei sau
sesizarea unui tert;

d) mame care nasc incepand cu data intrarii in vigoare a prezentei ordonante de urgent, dar
nu mai tarziu de trei luni de la nasterea copilului si care nu detin acte de identitate;

) mamele minore care nasc incepand cu data intrérii in vigoare a prezentei ordonante de
urgentd, dar nu mai tarziu de trei luni de la nasterea copilului;

f) mamele care nasc incepand cu data intrérii in vigoare a prezentei ordonante de urgent, dar
nu mai tarziu de trei luni de la nasterea copilului, cetateni striini sau apatrizi proveniti din
zone de conflict armat.

Personalul cu atributii in fisa postului, s-a ocupat de primirea tichetelor sociale si le-a
distribuit cétre beneficiari, a intocmit §i transmis cétre AJPIS Suceava documentatia privind
desfasurarea distributiei tichetelor sociale.

In anul 2025 au fost 2 beneficiari finali eligibili, iar pentru cele 4 situatii eligibile de la

sférsitul anului 2024 tichetele au fost distribuite in cursul anului 2025.
Un destinatar final din anul 2025 caruia i s-a acordat tichet social pe suport electronic pentru
nou-ndscuti a fost beneficiar de venim minim de incluziune, acordat in baza Legii nr.
196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu modificarile si completirile ulterioare
(VMDD si un destinatar final a fost persoana cu handicap.

3. Conform O.U.G. nr. 35/30.06.2025 privind introducerea unui mecanism de sprijin pentru
consumatorii casnici de energie electrica aflati in situatia de sdracie energetica, in perioada
tulie 2025-decembrie 2026 consumatorii eligibili pot beneficia de un ajutor lunar in valoare de
50 de lei, pentru plata facturilor la energie electrica.

Ajutorul se acordd sub forma unui tichet electronic, care poate fi folosit doar pentru
plata facturilor la energia electrica, prin intermediul Postei Romane exclusiv pentru facturile
care contin POD-ul (locul de consum) validat prin intermediul aplicatiei EPIDS. - s

Cei care beneficiaza de sprijin sub forma tichetului electronic de energie sunt
urmatoarele categorii de persoane si familii:

a) persoana singurd cu un venit net lunar de maximum 1.940 lei;
b) familiile cu un venit net lunar/membru de maximum 1.784 lei;



In perioada 28.08.2025-31.12.2025 au fost inregistrate 275 de cereri iar Directia de
Asistentd Sociald a oferit sprijin beneficiarilor pentru incircarea solicitarii tichetului electronic
de energie, in aplicatia EPIDS.

4. Conform H.G. nr. 1178/25.09.2024 pentru stabilirea cuantumului, conditiilor si a
mecanismului de acordare a sumei forfetare potrivit Ordonantei de urgenti a Guvernului nr.
96/2024 privind acordarea de sprijin si asistentd umanitard de cétre statul roman cetétenilor
strdini sau apatrizilor aflati in situatii deosebite, proveniti din zona conflictului armat din
Ucraina, in perioada ianuarie-august 2025 au fost gestionate un numar de 21 cereri depuse de
catre persoanele provenite din zona de conflict armat din Ucraina. Cererile au fost introduse
pentru validare in platforma STS, creata la nivel national si au fost intocmite centralizatoarele
lunare care s-au transmis catre Inspectoratul de urgentd ,,BUCOVINA” Suceava in vederea
decontdrii sumelor forfetare. De asemenea pentru cele 21 de cereri s-au emis dispozitii de
acordare a sumelor forfetare in suma totala de 33.250 lei.

5. Conform Legii nr. 248/2015 privind stimularea participarii in invatimantul prescolar a
copiilor provenind din familii defavorizate, in scopul stimularii participarii in invatimantul
prescolar a copiilor din aceste familii si a cresterii accesului la educatie se instituie dreptul la
stimulentul educational, sub forma de tichete sociale.
Anul 2025 are doua perioade de acordare a acestui drept:
- perioada ianuarie 2025 - iulie 2025, au fost acordate un numir de 155 tichete.
- perioada septembrie 2025 - decembrie 2025, au fost acordate un numar de 69 tichete.
In fiecare luni, sunt verificate toate conditiile de acordare a acestui drept, una din
conditiile de baza in vederea acordarii dreptului fiind frecventa regulati a copiilor la gradinita.
In acest sens unitdfile de invatdmant prescolar au obligatia de a transmite primdriei,
pana la data de 5 a lunii, situatia centralizatoare privind beneficiarii, prezenta prescolarilor
inregistratd in luna anterioara.

6. In conformitate cu Legea 61/1993, privind alocatia de stat pentru copii, In cursul anului
2025 au fost inregistrate un numar de 725 cereri.

Actele doveditoare privind componenta familiei, filiatia copiilor si situatia lor juridica
se certifica cu originalul.

Lunar cererile de acordare a alocatiei de stat insotite de documentele ce stau la baza
acordarii acestui drept sunt inaintate la AJPIS Suceava.

Avénd in vedere scrisoarea de intentie inaintate de catre S.C. INMEDICAL S.R.L, ce
presupune acordarea unei consultatii de pediatrie generald gratuitd tuturor nascutilor din
Municipiul Suceava, s-a incheiat un acord de parteneriat intre acesta societate si Municipiul
Suceava si au fost acordate 577 vouchere copiilor nou niscuti care au fost acordate in
momentul inregistrarii cererii de acordare a alocatiei de stat.

7. Conform 0.U.G.111/2010 privind concediul si indemnizatia lunara pentru cresterea copiilor
in cursul anului 2025 au fost inregistrate 688 cereri in vederea acorddrii de indemnizatie
crestere copil si 25 cereri In vederea acordarii stimulentului de insertie.

Pina la data de 5 a fiecdrei luni, inaintam la AJPIS Suceava pe bazia de borderou,
cererile inregistrate 1n luna anterioard insotite de documentele justificative. Actele doveditoare
privind componenta familiei, filiafia copiilor si situatia lor juridici sunt certificate cu
originalul de catre persoana care primeste documentele.
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Pe parcursul anului 2025 au fost solicitate pe bazi de cerere si eliberate un numir de
4 adeverinte pentru a beneficia de indemnizatiei pentru cresterea copilului persoanelor care fsi
desfasoard activitatea la I.P.J.Suceava.

8. Conform H.C.L. al municipiului Suceava nr. 87/30.03.2023, s-a aprobat acordarea unui
stimulent financiar pentru nou-nascuti in cuantum de 2500 lei.

In cursul anului 2025 au fost inregistrate un numar de 440 cereri in baza carora s-au
aprobat acordarea acestui drept.

9. Acordarea ajutorului de incalzire si a suplimentului de energie pentru sezonul rece
noiembrie 2025-martie 2026 se face in baza Legii nr.226/2021 privind stabilirea masurilor de
protectie sociala pentru consumatorul vulnerabil de energie, HG nr..1073/2021 privind
aprobarea normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.226/2021.

Venitul mediu net lunar pand la care se acorda ajutorul pentru incalzire este de 1.386
lei/persoand, in cazul familiei si de 2.053 lei, in cazul persoanei singure.

In acest sezon rece 2025-2026 comparativ cu 2024-2025, situatia acordarilor se prezinti astfel:

Ajutor incalzire Sezon 2024-2025 Sezon 2025-2026
ENERGIE TERMICA 463 387

LEMNE 169 149

GAZ 288 263

ENERGIE ELECTRICA 11 )

TOTAL 931 806

Neacordari 48 18

II. Supliment pentru energie

Supliment pentru energie - masura care are drept scop sprijinul financiar, suportatid din
bugetul de stat destinata consumatorilor vulnerabili, care are drept scop acoperirea integrala
sau, dupd caz, a unei pérti din cheltuielile cu iluminatul locuintei, sustinerea facilititilor de
gatit si asigurarea apei calde in locuintd, asigurarea continuititii in alimentare a
echipamentelor electrice de care depinde viata persoanelor, din motive de sanitate, si
utilizarea mijloacelor de comunicare care presupun utilizarea de energie;

-Familiile si persoanele singure beneficiare de ajutor de incilzire, beneficiazi lunar, inclusiv
in perioada sezonului rece, de un supliment pentru energie in suma fixa, acordat in functie de
sursele de furnizare a energiei utilizate, in cuantum de:

a)30 lei/luna pentru consumul de energie electrica;

b)10 lei/lund pentru consumul de gaze naturale;

¢)10 lei/lund pentru consumul de energie termica;

d)20 lei/luna pentru consumul de combustibili solizi si/sau petrolieri.

-Suplimentul pentru energie se acorda lunar, pe tot parcursul anului, si se pliteste astfel:
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a)furnizorului, dar nu mai mult decat consumul facturat, in cazul suplimentului pentru energie
electricd, gaze naturale, energie termica;

b)direct titularului, in cazul suplimentului pentru lemne/combustibili solizi si/sau petrolieri.
-Suplimentul pentru energie poate fi solicitat impreuna cu ajutorul pentru incélzirea locuintei
sau separat dupa periada sezonului rece.

-Suplimentul pentru energie se acordd cumulat in functie de sursele de furnizare a energiei
utilizate.

-In situatia in care singura sursa de energie utilizatd este energia electricd, cuantumul
suplimentului este de 70 lei/luna.

Situatia suplimentelor acordate la nivelul lunii noiembrie 2025 este urmatoarea:

Supliment energie Sezon 2025-2026
ENERGIE TERMICA 350 x 10 lei /luna
LEMNE 140 x 20 lei /luna
GAZ 259 x 10 lei /luna
ENERGIE ELECTRICA 716 x 30 lei /luna
1 x 70 lei

Fondurile necesare pentru plata ajutorului pentru incalzire cu lemne, combustibili
solizi si/sau petrolieri se asigurd din transferuri de la bugetul de stat citre bugetele locale,
prevazute in bugetul Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale.

10. Compartimentul Cantina de Ajutor Social:

Scopul serviciului social "CANTINA DE AJUTOR SOCIAL" este acela de furnizare
de servicii sociale gratuit sau contra cost persoanelor aflate in situatii economico-sociale
deosebite, respectiv copii, tineri, pensionari, invalizi, bolnavi cronici si orice persoana care
temporar nu realizeaza venituri, care constau in pregétirea si servirea a doua mese/zi , pranz
si cind In limita alocatiei zilnice de hrana, respectiv 22 lei/zi , de luni pana vineri inclusiv
pentru weekend. Servirea hranei, conform Legii nr.208/1997 se acordd pe bazd de cerere si
acte doveditoare privind componenta familiei, veniturile membrilor familiei si alte acte
necesare in functie de specificul fiecarui caz iar in situatia persoanelor aflate in
imposibilitatea de a se deplasa la sediul cantinei se asigura transport gratuit la domiciliu.

Facem precizarea ca in luna noiembrie a anului 2025, a fost emisa de catre Ministerul
Muncii si Solidaritatii Sociale o noud licenta de functioanare seria LF nr. 0013672, a Cantinei
de ajutor social, care atestd calitatea si legitimitatea functionarii acestui serviciu social, in
acord cu standardele de calitate si prevederile legale in vigoare.

Periodic au fost organizate sesiuni de instruire pentru personalul cantinei cu privire la
procedurile de lucru utilizate, prevederile regulamentului de organizare si functionare,
drepturile si obligatiile beneficiarilor cantinei, acestea fiind consemnate in registrul de
evidenta privind perfectionarea continua a personalului.

In vederea asigurarii bunei functionari a activitatii cantinei, au fost intocmite referate
de necesitate pentru achizitionarea de alimente si diverse produse pentru dotarea cantinei, cét
si realizarea unor lucréri de reparatii si igienizéri.
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Pentru fiecare beneficiar care a solicitat pentru prima datd masa la cantina s-a incheiat
contract de furnizare servicii, iar beneficiarul/reprezentantul legal a primit toate informatiile
referitoare la programul cantinei, modul de organizare si functionare al acesteia, drepturile si
obligatiile beneficiarilor.

In functie de situatia fiecirui beneficiar, daci venitul familiei este peste nivelul
venitului net lunar pentru o persoand singura, luat in calcul la stabilirea venitului minim de
incluziune, se Intocmeste, referat pentru plata contributiei de 30 % din venitul net/persoans,
care se transmite citre serviciul contabilitate, in vederea incasarii contributiei. In acest sens
beneficiarul semneaza un angajament de platd, potrivit ciruia a luat la cunostintd faptul ci
trebuie sd achite lunar serviciile cantinei de ajutor social.

Pe parcursul anului 2025 au fost inregistrate un numar de 36 cereri in vederea acordarii
serviciului Cantinei de ajutor social. Din acestea 10 persoane au solicitat masi la cantina de
ajutor social, pentru o perioada de 3 luni si au fost solutionate pozitiv. Au existat 20 familii
care au solicitat pentru prima data masi la cantina. In vederea gestionarii corecte a dosarelor,
pentru cantina de ajutor social s-au facut verificari la domiciliu.

Situatia beneficiarilor cantinei de ajutor social pe parcursul anului 2025 este urmitorul:

e ianuarie -192 Dbeneficiari;
e februarie -189 Dbeneficiari;
e martie -189 beneficiari;
e aprilie -178 beneficiari;
e mai -170 beneficiari;
@ junie -170 beneficiari;
e julie -149 Dbeneficiari;
e august -149 beneficiari;
e septembrie -149 beneficiari;
e octombrie -155 beneficiari;
e noiembrie  -154 beneficiari;
e decembrie - 160 beneficiari;

Pentru un numér de 14 persoane cu afectiuni medicale, precum si cu varsta inaintata
care sunt nedeplasabile hrana este distribuitd la domiciliu.

In anul 2024 s-au realizat lucrari de reparati in cadrul Cantinei de Ajutor Social prin
proiectul ,,Cresterea eficientei energetice la nivelul cladirii cantinei de ajutor social™ la sediul
situat pe Strada Petru Rares nr.46.

Obiectivul general al proiectului a fost cresterea eficientei energetice in cladirea in care
functioneaza Cantina de ajutor social prin implementarea unui sistem integrat de monitorizare,
control si reducere a consumului de energie.

Activitatile proiectului:

-Reabilitare termica a elementelor de anvelopa a cladirii;

-Reabilitare termica a sistemului de incélzire/a sistemului de furnizare a apei calde de consum;
-Instalare/reabilitare/modernizare a sistemelor de climatizare si/sau ventilare mecanicd pentru
asigurarea calitatii aerului interior;

-Reabilitare/ modernizare a instalatiilor de iluminat in cladiri;

-Sisteme de management energetic integrat pentru cladiri, respectiv modernizarea sistemelor
tehnice ale cladirilor, inclusiv in vederea pregétirii cladirilor pentru solutii inteligente;
-Sisteme inteligente de umbrire pentru sezonul cald;
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-Sisteme alternative de producere a energiei electrice si/sau termice pentru consum propriu;
utilizarea surselor regenerabile de energie;

-Echiparea cladirilor cu statii de incarcare pentru masini electrice, conform prevederilor Legii
nr. 372/2005 privind performanta energetica a cladirilor.

11. Cabinete medicale scolare
a. Compartimentul de medicind scolard dentara;
b. Compartimentul de medicing scolarad generali;

Scopul serviciilor de asistentd medicala scolara este de asigurare a asistentei medicale
si stomatologice in unitatile de invatdméant de stat, prin respectarea atributiilor, a
responsabilitétilor prevazute in fisa postului, in conformitate cu prevederile O.U.G 162/2008
privind transferul ansamblului de atributii si competente exercitate de Ministerul Sanatitii
Publice citre autoritdtile administratiei publice locale si a Ordinului ministrului sanatatii
nr.2508/4493/2023, pentru aprobarea Metodologiei privind asigurarea asistentei medicale a
anteprescolarilor, prescolarilor, elevilor din unitatilor de invatdméant preuniversitar si
studentilor din institutiile de invatdméant superior pentru mentinerea stirii de sdnitate a
colectivitatilor si pentru promovarea unui stil de viatd sanatos. Acest act normativ a fost
abrogat incepand cu data de 12.01.2026, in prezent fiind in vigoare Ordinul ministrului
sanatatii nr. 1503/682/2025.

a. Compartimentul de medicina scolard dentard cuprinde un numar de 8 cabinete, desrvite de

de 7 medici stomatologi care au asigurat servicii stomatologice elevilor din ciclul pr1mar

gimnazial si liceal din municipiul(6-19 ani). In invatimantul primar si gimnazial sunt inscrisi

9508 elevi, iar in invatamantul liceal 10816 elevi.

in cursul anului 2025, au fost inregistrate un numar de 2334 consultatii primare si
periodice, 3666 tratamente i 529 ore de educatie sanitara.

Activitatea Compartimentului s-a axat pe:

e Identificarea si managementul riscurilor stomatologice pentru sanitatea colectivitatii;
Gestionarea circuitelor functionale in acord cu prevederile OMS nr.1761/2021;
Monitorizarea respectdrii reglementarilor de sanatate publica- dezinfectie, sterilizare;
Servicii de mentinere a starii de sanatate stomatologica individuala si colectiva;
Servicii de examinare a starii de séndtate stomatologica a copiilor si elevilor;
Elaborarea raportarilor curente, lunare, trimestriale si anuale in ceea ce - priveste
activitdtile din cabinetele stomatologice;

e Elaborarea raportdrilor pentru sistemul informational dm sandtate cerute de DSP
Suceava;

e [Eliberare de documente medicale (trimiteri catre medicii specialisti de medicini
generald si stomatologi de alte specialititi);

e Servicii de terapie stomatologicd individuald (preventie si profilaxie, tratamente
stomatologice de urgenta si de rutind, in limita competentelor);

e Servicii de promovare a unui stil de viatd s@natos, prin activitati, ore de educatie
sanitard stomatologica Impreund cu cadrele didactice, educatie sanitard prin Proiectul
de Profilaxie pentru copii si parinti, dezvoltat in colaborare cu Colegiul Medicilor
Stomatologi Suceava. Aceste ore au avut ca tematica igiena cavitatii bucale, reguli de
igienizare, metode si tehnici de realizare corectd a acestora. Participare la activitati ale



Zilei Mondiale a Sanatitii Orale. Participare activd si la alte proiecte scolare, cu
implicare stomatologica.

e Educatie medicala continud, prin participarea la instruiri profesionale si programe de
educatie conform reglementarilor in vigoare;

e Informiri verbale si scrise pentru parinti referitoare la nevoia de tratament a elevilor;

e Documentare in vederea aplicarii legislatiei in cabinetele de medicind scolard dentard;

e Cursuri on-line in vederea aplicarii normelor pentru sistemele informatice de raportare
(DSP);

e Documentare pentru susfinerea activitagilor si educatiei sanitare stomatologice si
generale, 1n colaborare cu medicii de medicind generala din cadrul Compartimentului
de Medicina Scolara;

e Participare activa la activitatile din Saptdmana Verde, Saptdmana Altfel;

e Participare la sedintele din scolile arondate in vederea stabilirii desfdsurarii unor

proiecte comune, raportarea in Consiliul profesoral a activitatii cabinetelor si statusului

stomatologic al pacientilor elevi;

Colaborare cu psihologul scolii si logopedul care desrveste unitatea de invatdmant;

Elaborarea de teste care sa arate nivelul de intelegere a notiunilor prezentate la clase;

Monitorizarea evolutiei tratamentelor;

Monitorizarea eruptiei dentare la pacientii In tratament;

e Participarea la sedinte de lucru impreund cu medicul coordonator in vederea
implementarii regulilor de organizare si functionare a cabinetelor;

e Participarea Impreuna cu medicul coordonator la efectuarea inventarului anual al
mijloacelor fixe si mobile din cabinet;

e Participarea Impreuna cu medicul coordonator la efectuarea comenzilor de materiale,
preluarea si intocmirea actelor aferente;

e Efectuarea activitatilor de Intretinere si igienizare a cabinetului stomatologic.

b) Compartimentul de Medicina Scolara Generald cuprinde 34 cabinete medicale scolare din
care unul studentesc.

In anul 2025, activitatea in cele 34 cabinete scolare a fost asiguratd de catre 9 medici,
48 asistente medicale. ’

Cadrele medicale au deservit un numar de 22768 anteprescolari, prescolari, elevi
inscrisi 1n anul scolar 2025-2026 respectiv 10538 studentii inscrisi in anul universitar 2025-
2026, invatdmant cu frecventa.

In cursul anului 2025 in cabinetele de medicina scolard generald au fost efectuate un
numar de 16830 consultatii copiilor cu varsta de pana la 14 ani si 18310 celor peste 14 ani. De
asemenea au fost efectuate si tratamente unui numar de 10893 elevi pand in 14 ani, respectiv
12623 tratamente elevilor cu varsta peste 15 ani.

In cabinetul studentesc au fost efectuate 9612 de tratamente si 8218 de consultatii.

Pe parcursul anului 2025 cadrele medicale au fost solicitate in unitatile de ITnvatamant
unde se sustin probele scrise de simulare a examenului de evaluare nationald, a probelor scrise
din cadrul examenului de bacalaureat, probe din cadrul examenului de certificare profesionala,
in centrele de concurs pentru ocuparea posturilor didactice, cadrelor declarate vacante,
rezervate 1n invatdméntul preuniversitar, probele din cadrul examenului de certificare
profesionald, ocuparea functiilor de director, director adjunct din unitdtile de invatdmant
preuniversitare, in vederea asigurarii asistentei medicale.
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In cabinetul medical al Centrului Scolar de Educatie Incluzivd Suceava au fost
efectuate in cursul anului 2025, 13602 tratamente si 12612 consultatii celor 623 elevi, dintre
care:

e afectiuni respiratorii =17%

e afectiuni cardiace = 1%

e afectiuni dermatologice= 3%

afectiuni digestive = 6%

afectiuni renale si ginecologice = 1%
traumatisme = 5%

alte afectiuni = 2%

tratamente neuropsihice supravegheate = 65%

Pentru asigurarea asistentei medicale, cadrele medicale din cadrul cabinetului
Centrului Scolar de Educatie Incluziva Suceava sunt prezente in cabinet atét pe parcursul zilei
cat si noaptea, existand un grafic lunar de activitate intocmit de medicul de cabinet.

Pe langa consultatii si tratamente cadrele medicale din acest cabinet au asigurat:

- tratamentele neuropsihice supravegheate, administrate de 2 sau 3 ori pe zi la un numar de 33
de elevi;

- au fost vizate 263 certificate de incadrare in grad de handicap, pentru burse;

- a fost completata condica de medicamente si eliberate din farmacia unitatii medicamentele si
materialele sanitare prescrise de medic si necesare completérii aparatului de urgenta;

- au fost completate fisele elevilor cu recomandérile medicilor specialisti cand a fost schimbata
schema de tratament sau au fost aduse de cétre apartinatori documente medicale noi;

- a fost solicitat de 4 ori serviciul unic de urgenta 112.

Incepand cu data de 01.10.2025 a fost preluat in compartimentului de medicina
generald personalul medical de specialitate din unitatea de invatdmant preuniversitar de la
Cresa nr. 1 Suceava, respectiv 8§ asistente medicale.

Activitatea desfasuratd in cabinetul medical scolar de la Cresa nr.1 unde sunt Inscrisi
108 copii s-a concretizat in 21 consultatii si 68 tratamente.

Conform fiselor postului cadrele medicale din cabinetele medicale scolare mai au in
vedere:

- examinarea elevilor pentru a participa la competitii sportive,

- emiterea si vizare scutirilor medicale pentru orele de educatie fizica si sport,
- emiterea si vizarea de motivari pentru diveste afectiuni,

- efectuarea triajului epidemiologic dupa vacantele scolare,

- efectuarea zilnic a controalelor in blocul alimentar,

- eliberarea retetelor simple,

- complearea fiselor medicale ale elevilor, respectiv intocmirea de fise medicale pentru elevii
noi intrati in colectivitate,

- arhivarea fiselor elevilor care au finalizat cursurile scolare,

- pontajul personalului din cabinetul medical.

- alte sarcini de serviciu venite pe cale ierarhica.

S-au efectuat toate demersurile astfel incat activitatea din cabinetele medicale scolare
sa se desfisoare la parametri optimi. In acest sens au fost achizitionate in baza referatelor
intocmite de medicii coordonatori medicamente, materiale sanitare, dezinfectanti si produse
de sterilizare si trusa de urgentd necesare pentru dotarea cabinetele medicale.
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Conform prevederilor Ordinului nr. 2508/4493/2023, pentru aprobarea Metodologiei
privind asigurarea asistentei medicale a anteprescolarilor, prescolarilor, elevilor din unitatilor
de invatdmant preuniversitar si studentilor din institutiile de invitdmant superior pentru
mentinerea stdrii de sanatate a colectivitatilor si pentru promovarea unui stil de viatd sanatos
au fost incheiate urmatoarele contracte:

- Contract de servicii de preluare, transport si eliminare finald a deseurilor intepatoare si
taioase rezultate din activitatea medicilor din cele doud compartimente de medicina scolara.
- Contract de servicii de Intretinere periodice, mentinerea sau repunerea in functiune a
aparatelor, utilajelor si instalatiilor medicale din dotarea cabinetelor scolare dentare din
Municipiul Suceava
- Contract 1n vederea asigurarii serviciilor de inchiriere, intretinere, asigurarea consumabilelor
(exclus hartie), celor 18 echipamente de printare monocrom A4, din dotarea cabinetele de
medicina scolard dentarad si a cabinetelor de medicina scolara generala

Finantarea cheltuielilor de personal este asigurata din bugetul Ministerului Sanatitii  in
baza contractul anual, incheiat intre Municipiul Suceava si Directia de Sinatate Publica
Suceava, conform Ordinului 1030/2010.

DIRECTOR,
Narcisa Marchitan

%

Sef serviciu SPSSEAS, Sef serviciu SPSAT,
Maria Circu Gabriela Holota
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