
Suceava, Iulie 2021

Finalizarea proiectului

APLICAT – Administrație Publică Locală Informatizată, Calitativă și Accesibilă Tuturor la
Suceava

Cod SIPOCA 626 / Cod MySmis2014: 128093

UAT  Municipiul  Suceava,  în  calitate  de  beneficiar,  a  implementat  în  perioada
24.07.2019  –  24.07.2021   proiectul  cu   titlul  ”APLICAT  –  Administrație  Publică  Locală
Informatizată,  Calitativă  și  Accesibilă  Tuturor  la  Suceava”,  cod  SIPOCA  626/MySMIS2014
128093. Proiectul a fost co-finanțat  în cadrul Axei Prioritare ”Administrație publică și sistem
judiciar  accesibile  și  transparente”,  Operațiunea  ”Introducerea  de  sisteme  și  standarde
comune în administrația publică locală ce optimizează procesele orientate către beneficiari în
concordanță cu SCAP”, din  cadrul  Programului  Operațional  Capacitate  Administrativă 2014-
2020.

Scopul proiectului a fost:

 consolidarea  capacității  Primăriei  Municipiului  Suceava  de  a  asigura  servicii
publice de calitate și accesibile cetățenilor;

 crearea unei administrații publice orientată spre beneficiarii de servicii publice
prin  simplificarea  procedurilor  administrației  locale  și  reducerea  birocrației
pentru cetățeni.

Obiectivele proiectului au urmărit:

OS1. Implementarea unor măsuri de simplificare a procedurilor administrative pentru cetățeni,
în  corespondență  cu  Planul  Integrat  pentru  simplificarea  procedurilor  administrative
aplicabile cetățenilor.

OS2.  Dezvoltarea  cunoștințelor  și  abilităților  personalului  din  cadrul  Primăriei  Municipiului
Suceava, în vederea sprijinirii măsurilor de simplificare a procedurilor administrative.

Prin implementarea proiectului au fost obţinute următoarele rezultate finale:

 Un  portal  web  pentru  servicii  electronice  gestionate  exclusiv  de  Primăria
Municipiului Suceava;

 Procese digitale de administrare a documentelor actualizate cu noi fluxuri cu
livrare electronică;

 Crearea unei arhive electronice care contribuie la livrarea online a serviciilor
gestionate exclusiv de Primărie retro-digitalizate;

 Elaborarea unui Plan pentru atragerea utilizatorilor în utilizarea cu precădere a
serviciilor online oferite de Primărie;
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 Crearea  de  cunoștințe  și  abilități  ale  personalului  din  Primăria  Municipiului
Suceava în domeniul exploatării și administrării sistemelor implementate;  81 de
funcționari  au  obținut  certificate  de  participare  la  activitățile  de  instruire
desfășurate în cadrul proiectului.

Valoarea totală a proiectului a fost de 2.777.418 lei, din care: 

 2.360.805,30 lei ajutor financiar nerambursabil asigurat de Uniunea Europeană
(85%);

 361.064,38 lei ajutor financiar nerambursabil din bugetul național (13%);

 55.548,32 contribuție proprie a beneficiarului (2%).

Pentru informații suplimentare despre implementarea proiectului, vă rugăm contactați pe dl.
Dan  DURA –  Manager  de  proiect,  la  tel.  0230/212.696 int.  117,  fax:  0230/520.593,  email:
dandura@primariasv.ro.

Proiect cofinanțat din Fondul Social European prin
Programul Operațional Capacitate Administrativă 2014-2020!
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