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In aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor
varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si altor persoane, grupuri sau comunitati aflate in
nevoie sociald, Directia de Asistentd Sociala indeplineste, in principal, urmétoarele functii:

e de coordonare a masurilor de prevenire si combatere a situatiilor de marginalizare si
excludere sociald In care se pot afla anumite grupuri sau comunitéti;

e identificare, ajutor, sustinere, informare si consiliere pentru minorii proveniti din
familii aflate in dificultate.

e de executie, prin asigurarea mijloacelor umane, materiale si financiare necesare pentru
acordarea beneficiilor de asistentd sociala si furnizarea serviciilor sociale;

e de administrare a resurselor financiare, materiale si umane pe care le are la dispozitie;

e de comunicare si colaborare cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor si ale
altor autoritafi ale administratiei publice centrale, cu alte institutii care au
sociala din alte unita{i administrativ-teritoriale, cu reprezentantii furnizorilor publici
/privati de servicii sociale, precum si cu persoanele beneficiare;

e de promovare a drepturilor, a unei imagini pozitive a persoanelor, familiilor, grupurilor
vulnerabile;

e de reprezentare a unitatii administrativ-teritoriale in domeniul asistentei sociale.

Temeiul legal de functionare a Directiei de Asistentd Sociala este Legea nr. 292/2011
Legea Asistentei Sociale si H.C.L. 471/2023 privind reorganizarea Directiei de Asistentd Sociald,



conform H.G.R nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor — cadru de organizare si functionare
ale serviciilor publice de asistentd sociald si a structurii orientative de personal, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Directia de Asistentd Sociald, compartiment functional in aparatul de specialitate al
Primarului Municipiului Suceava, este in coordonarea directa a Secretarului general al
Municipiului Suceava si are urméatoarea structurd organizatorica:

a) Director;
b) Serviciul Ajutoare Sociale
- Cantina de Ajutor Social- Compartiment in subordinea Serviciului Ajutoare
Sociale, incepand cu data de 1.01.2024.
- Compartiment Administrativ, incepand cu data de 1.01.2024.
c) Serviciul Autoritate Tutelara;
- Compartimentul registratura, incepand cu data de 1.01.2024.
d) Serviciul Protectie Sociala;
e) Serviciul Programe Sociale,Educatie,Sanatate
-Compartiment Medicina Scolara Generala

Directorul :

a) asigurd conducerea acesteia si rispunde de buna ei functionare in indeplinirea atributiilor
ce i revin.

b) reprezintd directia, in relatiile cu autoritaile si institutiile publice, cu persoanele fizice si
juridice din tard si din strainitate, precum si in justitie.

Directorul indeplineste, in conditiile legii, urmatoarele atributii principale:

e intocmeste si fundamenteaza proiectul bugetului directiei;

e claboreaza si supune aprobdrii consiliului local proiectul strategiei de dezvoltare a

serviciilor sociale, al planului anual de actiune;

e claboreazd proiectele rapoartelor de activitate, ale rapoartelor privind stadiul
implementarii strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale si propunerile de masuri
pentru imbunétatirea activitatii, pe care le prezinta spre avizare colegiului director;
controleaza activitatea personalului din cadrul directiei; '
repartizeaza salariatilor subordonati, sarcinile si corespondenta;
participa la sedintele Consiliului Local;
asigurd rezolvarea problemelor curente ale institutiei;
aprobd promovarea si face evaluarea personalului din subordine;
acorda audiente cetatenilor;
propune instruirea si perfectionarea personalului de specialitate;
indeplineste si alte atributii delegate de catre Primar sau Secretar.
deleagd competente personalului de specialitate din subordinea sa, conform
prevederilor legale.

Directorul indeplineste si alte atributii prevazute de lege sau stabilite prin hotarare a
consiliului local.

In absenta directorului, atributiile acestuia se exercita de unul dintre sefii de servicii, desemnat
prin decizie a directorului, in conditiile prevazute de regulamentul de organizare si functionare al
directiei.



1.SERVICIUL AUTORITATE TUTELARA

Autoritatea Tutelara se poate defini ca fiind un serviciu social de identificare, ajutor,
sustinere, informare si consiliere pentru minorii proveniti din familii aflate in dificultate.

Un prim palier de reglementare a atributiilor serviciului de autoritate tutelarad este cel
subsumat prerogativelor decizionale, conferite explicit primarului, ca autoritate publicd
executiva. '

Astfel, in baza prevederilor art. 229 alin. 32 din Legea 71/2011 pentru punerea in
aplicare a Legii nr. 287/2009 privind Codul Civil, modificata si aprobata prin Legea 60/2012,
conform cérora numirea curatorului special care 1l asista sau reprezinti pe minor la incheierea
actelor de dispozitie sau la dezbaterea procedurii succesorale se face de citre autoritatea
tutelard, in urma cererii emise de catre notarul public, s-au emis un numar de 35 de dispoziti
ale Primarului de desemnare a curatorului special pentru minorii in cauzi.

Deoarece in cursul anului 2024 au fost puse in aplicare prevederile Legii 140/2022
modificarea si completarea unor acte normative, activitatea in acest domeniu a Serviciului
Autoritate Tutelara s-a modificat pentru a respecta acest act normativ. Astfel, in acelasi context
privind numirea curatorului special pentru minori, au fost efectuate la cererea instantei de
judecatd un numar de 72 anchete sociale care vizau situatia materiald, familiald si morala atat
a familiei de origine a minorului, ct si cea a persoanei propuse pentru calitatea de curator
special.

In ceea ce priveste persoanele majore, dar aflate in imposibilitatea de a-si administra
bunurile si de a-§i exercita anumite drepturi, urmare a bolii, infirmitatii sau din alte motive
temeinice, in baza prevederilor art. 20 alin. 4 din Legea nr. 140/2022, Serviciul Autoritate
Tutelard a efectuat, la solicitarea Parchetului de pe 14ngd Judecatoria Suceava, un numar de
149 anchete sociale In vederea reexaminarii cazurilor de punere sub interdictie a persoanelor
majore, precum $i un numar de 53 de raspunsuri adresate instantei de judecata de instiintare
cu privire fie la decesul tutorelui sau a celui pus sub interdictie, fie privind schimbarea
domiciliului acestora, fie necolaborarea in sensul efectudrii anchetei sociale. In baza aceluiasi
temei legal, a fost efectuat un numar de 41 anchete sociale in vederea solutionarii cauzelor
civile avand ca obiect instituirea tutelei speciale pentru persoane majore.

In baza prevederilor art. 374 si art. 375 alin. 2 din Legea 71/2011 pentru punerea in
aplicare a Legii nr. 287/2009 privind Codul Civil, autoritatea tutelara, prin Primar, se pronunta
ca factor de decizie- pentru armonizarea prerogativelor parintilor, in exercitarea drepturilor si
obligatiilor parintesti fatd de minor, pentru protejarea intereselor copilului. In cazul in care
minorul aflat sub tuteld cere acest lucru, Primarul ca organ de decizie, stabileste pe baza
serviciului specializat, daca méasura respectivd se impune in conditiile prevederilor Legii
272/2004 si a Codului Civil, coroborat cu principiile constitutionale si ale legislatiei
internationale in aceasta materie, ratificate de Romania. Deasemenea, in evidentele Serviciului
Autoritate Tutelard mai existd patru dosare de tuteld pentru minori, care se afla in
monitorizare, precum $i 92 dosare de tuteld pentru persoane majore puse sub interdictie, care
sunt monitorizate permanent, solicitindu-se anual tutorilor darile de seama cu privire la modul
in care au administrat si gestionat bunurile celor aflati sub tuteld. In acest context s-au emis 92
de adrese de informare a tutorilor cu privire la obligatiile ce le revin in aceasta calitate, s-au
completat si verificat toate darile de seama anuale ale tutorilor. Ulterior a fost redactat
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referatul privind descdrcarea anuald de gestiune pentru toti tutorii si a fost propusd spre
aprobare dispozitia de descércare de gestiune a tutorilor pentru anul 2024.

S-au intocmit 29 de dosare noi de tuteld pentru persoane majore si s-au efectuat in

consecintd un numar de 29 procese verbale de stabilire a bunurilor imobile si mobile
apartinand celor pusi sub tuteld, astfel incat sd se monitorizeze activitatea de administrare a
tutorilor. : :
Situatia minorilor pentru care s-a instituit tutela ca masurd de protectie este
monitorizatd trimestrial de catre Autoritatea Tutelara, astfel Incat, in cursul anului 2024 s-au
efectuat deplasdri la domiciliul minorului in cauza si s-au redactat 16 de rapoarte de
monitorizare de acest gen. In acelasi context, s-au efectuat un numir de 34 adrese de
corespondentd cu AJPIS Suceava, precum si cu institutiile cu care colabordm in ceea ce
priveste persoanele aflate sub tutela.

Un al doilea palier al reglementarii il constituie ansamblul atributiilor de naturad
instituionald ale serviciului autoritate tutelara- ca structura organizatorico-functionald; acestea
se refera la sarcinile de supraveghere si orientare - intelese ca activitifi permanente de
informare §i de luare la cunostintd referitoare la existenta, dezvoltarea fizicd si psihicd a
minorului, ingrijirea, intretinerea, formarea profesionald, educatia, optiunile in planul
pregatirii pentru viata. In situatia in care se considers ci nu sunt respectate drepturile copilului
sau este pusa in pericol sanatatea fizica sau psihica a acestuia, prin autosesizari, sesizéri ale
altor institutii sau persoane, se intervine pentru reglementarea situatiei. Aceste activitai
presupun o colaborare ampld cu Directiile de Asistenta Sociald si Protectia Drepturilor
Copilului din cadrul Consiliilor Judetene, Inspectoratele de Politie si Politia Locala..

Conform art. 34 din Legea 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului cu modificarile si completarile ulterioare, serviciul public de asistentd sociala ia toate
masurile necesare pentru depistarea precoce a situatiilor de risc care pot determina separarea
copilului de parintii sdi precum si pentru prevenirea comportamentelor abuzive ale parintilor
si a violentei in familie. In acest sens, in urma evaludrii situatiei copilului si familiei acestuia
se elaboreaza si se pune in aplicare planul de servicii care cuprinde totalitatea serviciilor si
prestatiilor acordate (in functie de specificitatea cazului: alocatia de stat pentru copii oferita in
baza Legii nr. 61/1993, venitul minim de incluziune conform Legii 196/2016, prestatiile
financiare exceptionale, conform Legii 277/2010 si HCL 34/2017, servirea mesei la Cantina
de Ajutor Social, conform Legii 208/1997), inclusiv consilierea parintilor, sau sedinte de
mediere a conflictelor dintre acestia.

Planul de servicii poate avea ca finalitate transmiterea citre Directia Generald de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului a cererii de instituire a unei masuri de protectie
speciald a copilului (plasamentul, plasamentul in regim de urgentd si supravegherea
specializatd) dacd, dupd acordarea serviciilor prevdzute de acest plan, se constatd ca
mentinerea copilului aldturi de parintii sai nu este posibild (respectdndu-se astfel prevederile
art. 39, alin. 1,2 si 3 din Legea 272/2004).

In acest sens, in anul 2024 au fost elaborate si puse 1n aplicare un numar de 27 planuri
de servicii, avand ca scop fie reevaluarea copiilor deja beneficiari, fie inscrierea copiilor — noi
beneficiari la Centrul de Zi ,,Sf. Vineri” care functioneaza in cadrul Asociatiei ,,Lumina Lina”.
Minorii beneficiari provin din familii defavorizate. Prin includerea acestor copii in programul
Centrului de Zi ,,Sf. Vineri” se urmareste ameliorarea situatiei minorilor identificati ca
provenind din familii aflate in situatie de risc. in cursul anului 2024 au s-au inregistrat 6 intrari
noi in Centrul de Zi Sfanta Vineri, in cazul carora s-au efectuat anchetele sociale, precum si
dispozitiile, respectiv planurile de servicii de acordare a acestui serviciu social.
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Deasemenea, pe tot parcursul anului, au fost monitorizati toti cei 27 de copii
beneficiari ai Centrului de Zi ,,Sf. Vineri”, urmarindu-se ca toate cele 27 de dosare ale acestora
sd cuprinda actele necesare.

Au fost efectuate 9 fise de monitorizare (lunare/intermediare/finale) si 2 rapoarte
intermediare in cazul cuplurilor mama-copil care s-au externat din Centrul Maternal
apartinand de DGASPC Suceava. Intocmirea acestor fise de monitorizare a avut la baza
efectuarea anchetelor sociale la domiciliul la care cuplul mama-copil a declarat ca va locui
dupa externare. In acelasi context, au fost intocmite si un numar de 8 instiintari si adrese de
colaborare cu persoane sau institutii implicate in aceste cazuri.

Tinandu-se cont de nevoile identificate in comunitatea locala si de cerintele acesteia si
avind ca temei legal legea 272/2004 in care se precizeazi (art.111) obligativitatea organizérii
serviciilor de zi in vederea prevenirii separdrii copilului de familia sa, s-a infiintat in
parteneriat cu Parohia ,,Sf. Vineri” si ulterior, cu Asociatia ,,Lumina Lina”, Centrul Social de
Zi ,Sf. Vineri”. Contractul de parteneriat, in scopul furnizirii de servicii sociale, intre
- Consiliul Local Suceava si Parohia ,,SfAnta Vineri” a fost Incheiat in anul 2003, fiind anual
prelungit si, In consecinta, producandu-si efectele si pe parcursul anului 2024, pana la intrarea
in vigoare a Legii 100/2024 care modifica si completeazi si Legea 192/2011 a asistentei
sociale.

Obiectivele acestui parteneriat au urmarit:

-dezvoltarea capac1ta‘;11 de asistentd sociala;

-crearea de servicii comunitare pentru grupurile vulnerabile din municipiul Suceava respectiv
copii aflati in dificultate si persoane varstnice care se confruntd cu greutati materiale, aflate in
stare de dependenta socio-medicali;

-reducerea saraciei si excluziunii sociale prin acordarea de asistenta sociald permanenta de zi
copiilor proveniti din familii aflate in situatia de risc social si acordarea de consultatii
medicale gratuite;

- crearea de locuri de munca;

- extinderea administratiei locale prin parteneriate eficiente cu biserica si societatea civila.

Serviciul Autoritate Tutelard a efectuat in anul 2024 un numar de 27 anchete sociale,
respectiv 27 planuri de servicii, in vederea inscrierii/mentinerii minorilor la Centrul Social de
Zi ,Sfanta Vineri”, astfel incat acestia sa beneficieze de servicii sociale de calitate. Toate
aceste 27 de cazuri au fost atent monitorizate pe parcursul intregului an 2023, dosarele fiind in
permanentd actualizate in functie de modificarile survenite in familiile minorilor beneficiari,
efectudndu-se trimestrial un numar de 81 de fise de monitorizare.

Autoritatea Tutelara indeplineste si rolul de parte in proces, iar in acest sens, la cererea
unor institutii precum: instantele de judecatd, organele de politie, Serviciul de Medicind
Legald, au fost efectuate:

- 9 anchete sociale solicitate de Serviciul de Medicina Legald pentru minorii ce au comis
diferite tipuri de infractiuni si nu raspund penal. Aceasta activitate presupune deplasare in
teren la domiciliul minorilor, discutii §i consiliere atdt a minorilor, cat si a parintilor acestora,
precum si sarcini de supraveghere a minorilor cu tulburdri comportamentale si tendinte spre
delincventa juvenilda. Deasemenea, au fost redactate 7 rdspunsuri citre organele de politie,
toate vizand minori care au savarsit fapte cu caracter penal. La invitatia organelor de politie,
reprezentantul serviciului nostru a participat la audierea unui minor care avea calitatea de
victima intr-o lucrare cu caracter penal.

- 351 anchete sociale privind: incredintarea/reincredinarea minorilor in cazul de desfacere a
casatoriei pdrintilor, stabilire domiciliu minori, stabilire pensie de intretinere, stabilire drept de



vizitd, efectuate la solicitarea instantelor de judecatd, precum si la solicitarea birourilor
notariale.

- 129 de rapoarte de consiliere/informare a sotilor aflati in divort, cu privire la drepturile si
obligatiile ce le revin fatd de copiii lor minori in urma desfacerii casatoriei;

- au fost in monitorizare trei situatii in care parintii divortati au avut divergente in ceea ce
priveste exercitarea dreptului de vizitd a parintelui nerezident, astfel incit am fost solicitati sa
asistam la procesul de preluare/predare minor, intocmindu-se ulterior 12 astfel de rapoarte, 5
rapoarte de consiliere a parintelui rezident, 8 informaéri cu privire la drepturile si obligatiile ce
le revin parintilor care au divortat referitor la programul de vizita stabilit fie prin hotarare
judecatoreascd, fie prin conventia semnata la notarul public;

Autoritatea Tutelard functioneazd si ca organ consultativ prin evaluarea situatiilor
familiale §i prin propunerile privind instituirea unor masuri de ocrotire a minorilor conform
Legii 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu modificérile si
completarile ulterioare si Legii 273/2004 privind adoptia, evidentiate prin anchete sociale in
urmatoarele cazuri:

- anchete de evaluare in vederea instituirii masurii de plasament a minorilor la familii si
persoane fizice, In numar de 4 anchete sociale si 6 raspunsuri; - :

-11 fise de monitorizare (lunare/intermediare/finale) in cazul cuplurilor mama-copil care s-
au externat din Centrul Maternal apartinind de DGASPC Suceava. Intocmirea acestor fise
de monitorizare a avut la bazi efectuarea anchetelor sociale la domiciliul la care cuplul
mama-copil a declarat ca va locui dupa externare.

- Intocmirea unui numar de 7 anchete sociale si planuri de servicii — atunci cand a fost
cazul - In vederea prevenirii separdrii minorilor de familiile lor, in alte situatii decat cele
mentionate anterior; :
-257 de rapoarte de vizita si fise lunare de monitorizare in scopul evaludrii periodice a
situatiei minorilor care s-au aflat la un moment dat in situatie de risc, la care se adaugéd un
numdr de 64 de raspunsuri catre DGASPC privind solicitarea efectuarii de anchete sociale
in cazul unor minori presupusi a se afla in situatii de risc;

-9 fise de observatie si 3 note telefonice eleborate in cazul a unor minori pentru care s-au
facut sesizari ca se afla in situatie de risc;

-59 de fise de monitorizare lunard/trimestriald/semestriala pentru minori care s-au aflat la
un moment dat in situatie de risc, dar pentru care nu s-a instituit nici o masura de protectie;
-anchete sociale privind reevaluarea famiilor copiilor institutionalizati sau pentru care s-a
stabilit o masura de protectie In numar de 123;

-anchete sociale privind posibilitatea reintegrarii in familie a copiilor pentru care s-a
instituit o0 masurd de protectie in numar de 14; dintre acestea s-au concretizat efectiv un
numadr de 3, copiii fiind reintegrati in familie — pentru realizarea acestor demersuri s-au
efectuat un numar de 3 planuri de servicii si, respectiv, 3 dispozitii de punere in aplicare a
planurilor de servicii; anchetele sociale postreintegrare, precum si fisele de monitorizare
aferente efectuate timp de 3/6 luni pentru fiecare copil reintegrat, in numar de 12;
-efectuarea unui numar de 3 anchete sociale pentru minorii inscrisi la Complexul
Terapeutic Blijdorp;

-au fost efectuate un numar de 6 anchete in vederea atestarii familiilor sau persoanelor care
doresc sa adopte copii;

-12 de anchete sociale efectuate in cazurile minorilor care beneficiaza de serviciile oferite
de Fundatia FARA — Centrul de zi de recuperare Emanuel;



-20 de anchete sociale efectuate in cazurile minorilor care beneficiaza de serviciile oferite
de Asociatia pentru Interventie in Autism — Centrul de Zi ATIPIC

-La solicitarea DGASPC sau a pdrintilor/reprezentantilor legali, au fost intocmite 6
anchete sociale pentru ca minori aflati in sistemul de protectie sa isi petreaca vacantele in
cadrul familiei.

-S-au efectuat 14 anchete sociale privind situatia minorilor care au fost victime ale
violentei domestice, pentru care, ulterior, s-a considerat necesara monitorizarea periodica a
situatiei acestora, intocmindu-se in acest sens 42 de fise de monitorizare, precum si 11 de
anchete sociale fara monitorizare ulterioard; la acestea se adaugi si un numar de 48 de
adrese reprezentdnd corespondentd cu institutiile si persoanele implicate in situatiile
respective.

-In cazul a 2 cupluri mama-copil — victime ale violentei domestice, pentru care s-a stabilit
masura interndrii in Centrul pentru Victimele Violentei Domestice din Gura Humorului, au
fost efectuate 2 planuri de servicii si 2 dispozitii de acordare a acestor servicii sociale;
dupd externarea acestor cupluri, s-au intocmit 12 de fise de monitorizare lunara.

In colaborare cu Politia Locald Suceava, s-au efectuat activitati de identificare a
minorilor care practicd cersetoria pe raza mun. Suceava. In acest sens a fost efectuatd o
anchetd sociald privind situatia familiald a unui minor identificat ca practicAnd cersetoria si
care avea domiciliul pe raza mun. Suceava, urmatd de monitorizarea timp de 6 luni a acestui
caz. Deasemenea, au mai fost identificati inca 3 minori care practicau cersetoria, dar care nu
aveau domiciliul In mun. Suceava, pentru care s-au intocmit 3 adrese de sesizare cétre
DGASPC Suceava, in vederea instituirii masurilor ce se impun.

In 2024, conform Legii 269/2004 si HG 395/2023 referitoare la Programului national
de protectie sociald “EURO 200 a fost eliberata o singura ancheta sociala.

In vederea acordarii copiilor provenind din familii defavorizate, a unor ajutoare
financiare si/sau materiale de catre Fundatia HOPE AND HOMES FOR CHILDRENS
ROMANIA, s-au efectuat 3 rapoarte de evaluare detaliata.

Deasemenea, Parohia Sf. Gheorghe din Suceava a dorit sa ofere ajutoare materiale
constand In alimente si obiecte de Imbracaminte mai multor copii provenind din familii
defavorizate, solicitind efectuarea a doud anchete sociale privind situatia materiald si
financiara a familiilor vizate.

In baza prevederilor OUG 111/2010 privind concediul si indemnizatia lunara pentru
cresterea copiilor si a Normelor de aplicare ale acestei ordonante, Serviciul Autoritate Tutelara
a efectuat un numar de 28 anchete sociale.

Pentru punerea In aplicare a Ordinului nr. 219/2006 privind situatia minorilor ai caror
parinti sunt plecati la muncd in strainitate au fost eliberate 18 dovezi ale notificarii intentiei
parintilor de a desfasura activitati in afara tarii, precum si 4 anchete sociale efectuate la
solicitarea instantei de judecata privind delegarea atributiilor parintesti pe perioada in care
pdrintele/parintii sunt plecati la munca in strdindtate, dintre care doar doud s-au concretizat
prin hotarare judecatoreascd, iar pentru acestea s-au intocmit 12 rapoarte de monitorizare
semestriala.

In acelasi context legislativ, exista in monitorizare 100 de dosare ale minorilor ai caror
périnti sunt plecati la munca in strdinatate. Pentru acestia s-au intocmit 183 de fise de
reevaluare trimestriala.

Deasemenea, la inceputul anului scolar 2024-2025 s-au trimis la un numar de 41 de
unitafi de invatdmant din municipiul Suceava, adrese prin care s-a solicitat transmiterea
numadrului de elevi care au unul sau ambii parinti plecati la munca in strainatate, iar ulterior,



acesti elevi'au fost verificati la domiciliu si s-au intocmit fisele de identificare a riscurilor
pentru fiecare in parte. Au fost efectuate 12 noi fise de identificare a riscurilor pentru minori ai
caror pdrinti sunt plecati la munca in strainatate. S-au efectuat un numar de 75 anchete sociale
la domiciliul persoanelor care au in grijd minori ai cdror parinti sunt plecati la munca in
strdindtate si pentru care nu s-a solicitat prin instanta de judecata delegarea atributiilor
parintesti.

In baza colaboririi cu DGASPC Suceava, au fost transmise trimestrial adrese privind
monitorizarea situatiei copiilor ai cdror parinti sunt plecati la munca in strainatate.

Conform prevederilor Legii 272/2004 a fost adoptata HCL nr. 34/2017 privind
acordarea prestatiilor financiare exceptionale. Acest ajutor financiar se acorda prin dispozitia
Primarului la propunerea Serviciului Autoritate Tutelard, in baza anchetei sociale si a
documentelor care dovedesc situatia familiala, in functie de conditiile aprobate prin hotararea
consiliului local. In anul 2024 a fost acordat un numar de 37 prestatii financiare in suma totald
de 18500 RON.

In conformitate cu prevederile Ordinului 2525/2018 privind aprobarea Procedurii
pentru interventia de urgenta in cazurile de violentd domestica, in anul 2024 a continuat sa-si
desfasoare activitatea echipa mobild pentru interventia de urgentd in cazurile de violenta
domestica, constituita la nivelul Directiei de Asistentd Sociald. In componenta echipei mobile
intrd si 6 persoane din cadrul Serviciului Autoritate Tutelara, care si-au desfasurat activitatea
conform graficelor lunare intocmite. Au fost efectuate la solicitarea DGASPC Suceava, 15

-anchete sociale privind minorii din cadrul unor familii in care au avut loc evenimente de
violenta domestica

Mentiondm faptul cd si in cursul anului 2024 s-a continuat colaborarea in baza
Conventiei de colaborare intre Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului si
Priméria Municipiului Suceava — Serviciul Autoritate Tutelard, prin care s-au delimitat,
conform prevederilor legale, atributiile ce revin celor doud organisme mentionate anterior,
astfel Incét sa conlucreze eficient in domeniul promovarii si respectéarii drepturilor copilului.

Protocolul de Colaborare intre DGASPC Suceava si Municipiul Suceava a fost
incheiat In data de 21.08.2018, avand ca scop delimitarea si stabilirea in mod clar, obiectiv,
concret si coerent a obligatiilor ce revin partilor, cét si mijloacele, modalitatile si termenele
de comunicare a datelor si informatiilor privitoare la activitatea lor in vederea eficientizarii
activitdtii si imbunatatirii serviciilor si prestatiilor cétre beneficiari.

In acelasi context a continuat colaborarea initiatd in baza Protocolului de Colaborare
intre DGASPC Suceava, Inspectoratul de Politie al Judetului Suceava, Spitalul Judetean de
Urgentd “Sf. Ioan cel Nou” Suceava, precum si celelalte spitale municipale si ordsenesti si
toate primdriile municipiilor si oraselor din judetul Suceava, inclusiv Primaria Municipiului
Suceava. Scopul acestui protocol il reprezintd colaborarea interinstitutionala la nivel judetean
pentru implementarea unor proceduri unitare de prevenire si interventie dn cazurile de copii
aflati in situatie de risc de parasire sau parasiti in unitatile sanitare, a copiilor aflati in .
sistemul de protectie care necesita ingrijiri medicale si a altor tipuri de cazuri sociale, in
vederea optimizarii activitatii partenerilor prin sprijin reciproc.

Un alt Protocol de Colaborare aflat in derulare si in cursul anului 2024 este cel
incheiat intre AJOFM Suceava si Municipiul Suceava - prin Directia de Asistenta Sociald
privind identificarea, mobilizarea si inregistrarea tinerilor inactivi la Serviciul Public de
Ocupare in vederea acordarii acestora de masuri personalizate de sprijin (oferte de locuri de



muncd, reintegrarea in sistemul educational, participarea la cursuri de formare profesionald
gte.):

Mentionam si Protocolul incheiat cu Serviciul de Probatiune de pe langd Tribunalul
Suceava, privind colaborarea partilor in derularea planurilor de supraveghere, inifierea si
derularea planurilor de reintegrare sociala si supraveghere, derularea unor programe speciale
de reinsertie sociala in cazul persoanelor care ies din detentie.

Mentionam si parteneriatul incheiat cu Fundatia FARA — Centrul de zi de recuperare
Emanuel, care s-a derulat in anul 2024 in baza contractului de asociere nr. 74/22.04.2022.
Acest centru ofera servicii de recuperare pentru minorii cu dizabilitéti, activitati individuale
de recuperare, activitati de grup si de socializare.

In acelasi context mentiondm si incheierea Contractului nr. 310818/27.12.2023
pentru acordarea de servicii sociale cu Asociatia pentru Interventie in Autism — Centrul de Zi
ATIPIC. Centrul ATIPIC se afld in structura Asociatiei pentru Interventie in Autism Suceava,
care este o asociatie nou infiintata de catre specialisti in domeniul psihologiei si social, cu
formare in stiinta analizei aplicate a comportamentului (ABA) si antreprenori locali cu
vechime in oferirea serviciilor calitative in sprijinul comunitatii si pe nevoile acestora, fiind
vorba de clinicile medicale ARAMIS si FIZIOMED. Grupul tintd al acestui centru este
format din 30 de copii din mun. Suceava, cu vérste cuprinse intre 1 ani si 18 ani,
diagnosticati cu TSA si alte tulburari in dezvoltare, care provin din familiile monoparentale
sau din familii aflate in situatii de risc, fard posibilitafi materiale,.cérora 1i se vor oferi
servicii de recuperare in vederea integrarii pe termen lung in societate, de crestere a gradului
de independenta, servicii de informare, consiliere, coordonare, terapie si instruire.

Deasemenea, existd in derulare si alte protocoale si parteneriate incheiate cu diferite
institutii, avand ca scop continuarea strategiei de eradicare a fenomenului ,.copiii strazii”,
precum si prevenirea violentelor in mediul familial (protocolul de colaborare intre
Inspectoratul de Polifie Judetean Suceava, Consiliul Judetean Suceava si Priméria Mun.
Suceava; protocol incheiat cu Agentia Nationald Impotriva Traficului de Persoane).

In luna aprilie a anului 2024, Serviciul Autoritate Tutelard a constituit subiectul unei
misiuni de verificare in cadrul Campaniei tematice Verificarea respectarii de catre serviciile
publice de asistentd sociald a prevederilor legale cu privire la monitorizarea modului de
crestere si Ingrijire a copilului cu périnti plecati la munca in strdindtate si serviciile de care
acestia pot beneficia, verificare efectuata de catre AJPIS Suceava. Concluziile acestei
verificari au fost pozitive privind activitatea desfasuratd de servicul autoritate tutelara,
existdnd si o serie de recomandari din partea AJPIS Suceava privind eficientizarea si mai
buna organizare a activitatii in segmentul ce a facut obiectul verificarii.

Prin HCL 314/20.12.2024 a fost aprobatd constituirea Comisiei Comunitare
Consultative a unitatii administrativ teritoriale Suceava pentru activitatea de prevenire a
separdrii copilului de familie, comisie care functioneazd in subordinea Consiliului Local si
reprezintd un organ de specialitate al acestuia, fard personalitate juridicd si avand rolul de
solutionare a unor cazuri concrete si de a raspunde nevoilor globale ale colectivitatii.

Serviciul Autoritate Tutelard a elaborat Procedura Operationala PO-SAT-06 din data
de 10.05.2024, cu scopul de a depista precoce situatiile de risc care pot determina separarea
copilului de parintii sdi, precum si prevenirea comportamentelor abuzive ale parintilor si a
violentei in familie, identificdnd si evaludnd situatiile care impun acordarea de servicii si
beneficii de asistenta sociala.

Deasemenea, au mai fost elaborate incd doud Proceduri Operationale, respectiv:



- PO-SAT-04 privind monitorizarea relatiilor personale dintre copil si parintele la care nu
locuieste in mod statornic — dispusa de instanta de judecatd printr-o sentintd judecatoreasca
definitiva;

- PO-SAT-05 privind monitorizarea relatiilor personale dintre copil si parintele la care nu
locuieste in mod statornic — la cererea parintelui separat de copil;

In baza H.C.L. nr. 176/16.07.2009 privind punerea 1n aplicare a prevederilor O.U.G.
162/2008 privind transferul ansamblului de atributii si competente exercitate de Ministerul
Sanatafii Publice catre autoritétile publice locale in cadrul Directiei de Asistentd Sociald s-a
suplimentat numarul de personal al Serviciului Autoritate Tutelard cu un post de mediator
sanitar, Intrucat atributiile specifice acestuia sunt in domeniul protectiei familiei si copilului,
avand un rol important de preventie si interventie asistentiala. Mediatorul sanitar cultiva
increderea reciproca intre autoritdtile publice locale si comunitatea de rromi din care face
parte, faciliteazd comunicarea intre membrii comunitatii de rromi si personalul medico-
. sanitar, mobilizeazd §i insoteste membrii comunititii la actiunile de sanitate public:
campaniile de vaccinare, campaniile de informare, educare si constientizare din domeniul
promovarii sdnatatii, actiuni de depistare a bolilor cronice, explica rolul si scopul acestora.
Activitatea desfdsuratd in tere a mediatorului sanitar se concretizeazi prin Fise lunare de
raportare care evidenfiaza structura comunitatii de etnie rroma pe categorii de varsta, statut
socio-profesional, grad de ocupare in cAmpul muncii, stare de sanatate, care sunt transmise si
Directiei de Sanatate Publica Suceava.

2.SERVICIUL PROTECTIE SOCIALA

Legislatia In baza careia isi desfasoara activitatea Serviciul de Protectie Sociala este:

Legea 197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale,cu
modificarile si complectarile ulterioare.

.Legea 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicatd cu modificarile si complectarile ulterioare .

OUG. nr. 57/2019 privind Codul Administrativ cu modificarile si complectarile
ulterioare .

Legea 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, actualizatd cu
modificarile si complectarile ulterioare.

Legea 487/2002 a sd@natatii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburdri psihice,
actualizata cu modificarile si complectérile ulterioare.

Legea asistentei sociale nr.292-2011 actualizatd cu modificdrile si complectérile
ulterioare.
, Ordinul 449 si 410 al Ministerului Sanatatii si Familiei, respectiv Ministerul
administratiei Publice Locale pentru aprobarea Normelor Metodologice privind acordarea
gratuitd de lapte praf pentru copiii cu varste cuprinse intre 0-12 luni.

Legea nr.226/2021 privind stabilirea  masurilor de protectie sociald  pentru
consumatorul vulnerabil de energie

0.U.51/2008 privind Ajutorul Public Judiciar in materie civila.

Codul Civil.

Codul Penal si Codul de Procedurd Penala cu privire la abandonul de familie,
suspendarea sau amanarea executarii pedepsei privative de libertate.



A) Activitatea serviciului privind gestionarea activititii asistentilor personali ai
persoanelor cu handicap grav.

Asistentul personal al persoanei cu handicap grav este persoana care supravegheaza,
acorda asistentd si ingrijire copilului sau adultului cu handicap grav, pe baza planului de
abilitare-reabilitare a copilului cu dizabilitati, respectiv a programului individual de reabilitare
si integrare sociala a persoanei adulte cu handicap.

Asistentii personali incheie contracte individuale de munca cu primarii localitatilor
unde bolnavul cu handicap grav domiciliaza, iar la nivelul municipiului Suceava, Serviciul
Resurse Umane gestioneaza aceste contracte.

In vederea asigurdrii unui circuit corect, eficient, operativ si legal al documentelor a
fost elaborata in luna august 2021 Procedura Operationald cod. PO-SPS-03 privind efectuarea
anchetei sociale in vederea incadrarii asistentului personal al persoanei cu handicap grav,
evaluarea, monitorizarea activitatii si instruirea acestora.

Avand in vedere prevederile art.40, alin.2 din Legea nr.448/2006 republicatd cu
modificarile §i completérile ulterioare, privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor
cu handicap si art.29, alin.1 din HG nr.268/14.03.2007 republicati si actualizatd Norme
metodologice de aplicare a prevederilor Legii 448/2006, Directia de Asistentd Sociala prin
Serviciul Protectie sociala are obligatia de a prezenta semestrial Consililui Local raportul de
activitate al asistentilor personali ai persoanelor cu handicap grav, care sd contina informatii
referitoare la:

- dinamica angajarii asistentilor personali;

- modul in care se asigura inlocuirea asistentului personal pe perioada concediului
de odihni, in stransa legaturi cu lipsa sau posibilitatea de dezvoltare a centrelor de tip
respiro;

- informatii privind numirul de asistenti personali instruiti;

- numirul de controale efectuate si problemele sesizate.

Precizam faptul ca rolul autoritatii locale este de a monitoriza si controla modul si
gradul de Indeplinire a tuturor activitatilor si serviciilor prevazute in contractul de munca, fisa
postului a asistentului personal si in planul de abilitare-reabilitare a copilului cu dizabilitati cét
si a programului individual de reabilitare si integrare sociald a adultului cu handicap.

In contextul celor mentionate la finalul anului 2024 s-au inregistrat urmatoarele
informatii:

1) Dinamica angajarii asistentilor personali

La inceputul anului 2024 figurau in evidentele municipiului Suceava un numar de 354
asistenti personali dintre care:
> 236 pentru adulti;
> 114 pentru minori,
> 4 concediu crestere copil.

La sfarsitul anului 2024 figurau in evidentele municipiului Suceava un numar de 370

asistenti personali dintre care:
> 239 pentru adulti;
> 129 pentru minori,
> 2 concediu crestere copil.

-contracte noi de munca - 75

-contracte de munca incetate - 59 din urmétoarele motive:
> deces bolnav -22 contracte;

> deces salariat - 1 contracte;
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expirarea duratei de incadrare -12 contracte;

la cerere - 9 contracte;

optiune pentru indemnizatie -1 contract;

pensionare din motive de sanatate (invaliditate) -1 contract;
pensionare limita varsta 14 contracte;

institutionalizarea persoanei cu handicap - 1 contract.

YVVVVVYVY

Analizand situatia prezentatd se observd o crestere a numarului total de asistenti
personali ai persoanelor cu handicap grav.

De remarcat este faptul ca gradul de rudenie reprezintd o pondere mare in randul
asistentilor personali, ceea ce subliniaza caracterul familial al serviciilor prestate de aceasta
categorie profesionala.

2) Modul in care se asigura inlocuirea asistentului personal pe perioada
concediului de odihni, in striansa legaturd cu lipsa sau posibilitatea de dezvoltare a
centrelor de tip respiro. -

Referitor la acest aspect facem precizarea cd in municipiul Suceava nu existd Centre de
tip respiro (structuri fard personalitate juridica din subordinea Consiliului judetean in cadrul
DGASPC), iar institutia noastra nu poate asigura un inlocuitor al asistentului personal motiv
pentru care am ales varianta acordarii persoanei cu handicap grav a unei indemnizatii
echivalentd cu salariul net al asistentului personal gradatia 0 stabilit conform prevederilor
legale care reglementeaza nivelul de salarizare a personalului platit din fonduri publice, pe
perioada cand asistentul personal efectueaza concediul anual de odihna, potrivit dispozitiilor
legale aplicabile personalului incadrat in institutii publice.

In decursul anului 2024 un numir de 266 asistenti personali au solicitat si efectuat
concediul de odihna si s-au inregistrat 26 de concedii medicale.

3) Informatii privind numirul de asistenti personali instruiti.

Conform prevederilor art.38, lit.a din Legea nr.448/2006 repubhcata cu modificarile si
completarile ulterioare, privind protectia i promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
asistentii personali au obligatia sa participe o data la doi ani la o sesiune de instruire
organizata de angajator. Cu ocazia vizitelor la domiciliul persoanelor cu handicap grav si a
verificdrilor privind activitatea asistentilor personali, acestia au fost informati si li s-a pus la
dispozitie un material de instruire intocmit si tehnoredactat care cuprinde informatii privind:

* Legislatia In domeniul protectiei si promovarii drepturilor persoanelor cu handicap;

* Obligatiile si drepturile asistentului personal,;

* Prevenirea contamindrii angajatilor cu boli molipsitoare;

* Instructiuni proprii de securitate si sanatate in munca: Deplasarea lucratorilor; Echipamente
si instalatii electrice;

* Respectarea normelor de protectie a muncii; prevenirea si stingerea incendiilor.

* Instructiuni proprii de prim ajutor in caz de hemoragii, fracturi, luxatii, entorse, contuzii.
Pentru urmatoarea perioada in care ar urma sé fie instruiti vom proceda la fel dar vom avea In
vedere si varianta ca instruirea sé se efectueza in colaborare cu furnizori autorizati de servicii
de formare profesionala.



4) Numairul de controale efectuate si problemele sesizate.

In conformitate cu prevederile art. 40 din Legea nr.448/2006 republicatd cu
modificarile si completarile ulterioare, privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor
cu handicap, autoritatea locala are obligatia de a efectua controale periodice asupra activitatii
asistentilor personali cu scopul de a asigurare respectarea drepturilor si interesului superior al
persoanei cu handicap grav pe care asistentul personal o are in ingrijire.

Asistentii personali depun un raport de activitate la fiecare 6 luni calendaristice,
respectiv in lunile iunie si decembrie. Asistentul personal la depunerea acestui raport de
activitate, poartd o discutie cu persoana desemnata si care are atributii in acest domeniu din
cadrul DAS, iar dacd sunt probleme de naturd sa afecteze drepturile de care trebuie si
beneficieze persoana asistata prin indeplinirea defectuoasid sau neindeplinirea sarcinilor de
catre acesta, se propun masurile legale ce se impun. :

Odata cu raportul de activitate asistentilor personali li s-au solicitat documente
medicale eliberate de medicul de familie care atesta starea de sanitate a acestora dar si pentru
persoanele cu handicap grav.

In perioada ianuarie-decembrie 2024 au fost efectuate vizite in teren la toate persoanele
cu handicap grav care au angajat asistent personal, au fost intocmite rapoarte de monitorizare
in care este evaluat modul in care acestia isi indeplinesc sau nu obligatiile previzute in
contractul individual de munca.

In raport sunt cuprinse informatii despre: ingrijirea si supravegherea permanentd a
beneficiarului, administrarea tratamentului medicamentos prescris beneficiarului, mentinerea
legaturii cu medicul de familie al beneficiarului, consultatii medicale de specialitate,
prepararea hranei, respectarea regimului alimentar, igiena corespunzatoare a locuintei, mediul
ambiental adecvat, insotirea beneficiarului in perioada de recreere, mentinerea legaturii cu
familia beneficiarului, respectarea programului de lucru al asistentului personal.

S-au completat pentru fiecare asistent personal fisele de instruire individuala privind
securitatea si sandtatea In munca si instructajul privind situatiile de urgenta.

Deasemeni prin intermediul cabinetului de medicina muncii asistentilor personali au
primit biletele de trimitere pentru a efectua controale medicale periodice, a verifica starea de
sdndtate fizica si psihicd a acestora si pentru a fi intocmite fisele de aptitudini.

Probleme semnalate:

Cu ocazia vizitelor de verificare a activitatii asistentilor personali, nu au fost
identificate probleme deosebite, care sa conduci la incetarea sau suspendarea contractelor de
muncd si luarea altor méasuri de protectie si asistenta sociala.

B) Alte activititi ale serviciului, cu caracter permanent:
1. Indemnizatiile de handicap acordate pentru persoanelor incadrate in gradul de
handicap grav cu asistent personal.

In conformitate cu prevederile art.42, al.4 si art.43 din Legea 448/2006 republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare, privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor
cu handicap, parintii sau dupa caz reprezentantii legali ai copilului cu handicap grav, persoana
sau familia care a primit in plasament un copil cu handicap grav, adultii cu handicap grav, ori
reprezentantii legali ai acestora, cu exceptia celor cu handicap grav vizual, pot opta intre
asistent personal si primirea unei indemnizatii lunare in cuantum egal cu salariul asistentului
personal gradatia 0, stabilit potrivit prevederilor legale care reglementeazd nivelul de
salarizare a personalului plétit din fonduri publice.

13



La sfarsitul anului 2024 erau in evidentd un numar de 565 indemnizatii, fatd de 575
indemnizatii la inceputul anului; s-au inregistrat un numér de 237 cereri noi pentru acordarea
acestui drept si au incetat un numar de 166 dosare, cauzate de decesul persoanei indreptatite,
schimbarea domiciliului persoanei cu handicap, solicitare angajare asistent personal,
incadrarea in alt grad de handicap.

In conformitate cu prevederile Legii nr.448/2006 republicatd, cu modificarile si
complectdrile ulterioare, privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
asistentul personal al persoanei cu handicap grav, are dreptul la concediu anual de odihna.
Pentru perioada in care asistentul personal isi efectueaza concediul de odihna angajatorul are
obligatia de a asigura persoanei cu handicap grav un inlocuitor al asistentului personal. In
situatia in care acest lucru nu este posibil, persoanei cu handicap grav i se acordd o
indemnizatie echivalentd cu salariul net al asistentului personal gradatia 0, stabilit potrivit
prevederilor legale, care reglementeaza nivelul de salarizare a personalului platit din fonduri
publice. In acest sens, am intocmit un numar de 266 referate si dispozitii privind acordarea
indemnizatiei pentru persoanele cu handicap grav, pentru perioada in care asistentii
- personali efectueaza concediul anual de odihna si 26 pentru concediu medical.

2. Anchete sociale pentru Comisia de Evaluare Complexi a Persoanelor cu Handicap, si
Comisia de Expertizi Medicala a Capacitatii de Munca

Pentru persoanele care se adreseaza Comisiei de Expertizd Medicala a Capacitatii de
Munca am efectuat un numar de 24 anchete sociale, Comisiei de Evaluare Complexa a
Persoanelor cu Handicap - 1428 anchete sociale pentru adulti si minori, in vederea incadrarii
sau reincadrarii in grad de handicap si 558 rapoarte de monitorizare pentru minorii cu nevoi
speciale, transmise catre D.G.A.S.P.C Suceava.
3. Inmormantare persoane firi apartinitori sau care nu au posibilititi financiare
decedate pe raza municipiului Suceava, cazuri sociale

In conformitate cu prevederile Legii 102/2014 privind cimitirele, crematoriile si
serviciile funerare si Regulamentul de Functionare al Cimitirului Pacea Extindere, aprobat
prin HCL.95/29.03.2018, in anul 2024 au fost facute demersurile pentru inhumarea a 12
persoane cazuri sociale.
4. Anchete sociale efectuate la solicitarea instantelor de judecati sau organele de politie

In decursul anului 2024, la solicitarea institutiilor mentionate, s-au efectuat un numar
de aproximativ 216 anchete sociale.
5. Anchete sociale privind situatia materiala a unor familii

Privind starea materiald a unor familii in vederea completarii dosarelor de acordare a
burselor pentru elevi si studenti si pentru acordarea unor beneficii de asistentd sociala s-au
efectuat in jur de 42 anchete sociale; 21 anchete pentru debite amenzi; 71 anchete pentru
reevaluare cazuri bolnavi neuropsihic institutionalizati in centre de reabilitare neuropsihiatrica.
6. Distribuire lapte praf pentru nou-niscuti

Conform Legii 321/2001 republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, privind
acordarea gratuita de lapte praf pentru copiii cu varste intre 0-12 luni, am distribuit in
decursul anului 2024 un numiar de 1071 cutii lapte praf, beneficiarilor pe baza retetelor
eliberate de catre medicii de familie, am intocmit si transmis catre DS.P. Suceava situatii de
decontare pentru descarcarea de gestiune. Pe stoc la sfarsitul anului 2024 existau un numar de
447 cutii de lapte praf ce urmeaza a fi distribuite.
7. Ajutoare pentru incilzirea locuintei



In conformitate cu prevederilor Legii nr.226/2021 privind stabilirea masurilor de
protectie sociald pentru consumatorul vulnerabil de energie, am primit, verificat si gestionat
un numar de 172 de cereri, am prelucrat si intocmit documentatia necesard acordarii
ajutoarelor la incélzire pentru incélzirea cu combustibili solizi si/sau petrolieri.

8. Managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor varstnice

Prin managementul de caz, asistentul social din cadrul serviciului public de asistentad
sociald asigurd coordonarea interventiilor din diferite domenii pentru realizarea integrata a
evaludrii nevoilor si a resurselor, a planificarii si interventiei, a monitorizarii si evaludrii
impactului serviciilor comunitare asigurate persoanelor varstnice .

In toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale prevazute de Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, art.44-52 republicatd cu modificarile si completarile ulterioare
si art.4 al.4 din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice republicata
cu modificarile si completarile ulterioare, serviciul public de asistentd sociald si furnizorii
publici sau privati de servicii sociale au obligatia aplicirii metodei managementului de caz.

Managementul de caz este asigurat de asistentul social din cadrul SPAS al autoritétii
administratiei publice locale unde are domiciliul sau resedinta persoana varstnicd precum si
de asistentul social /alt specialist din cadrul serviciului social desemnat de furnizorul plubic de
servicii sociale ca responsabil de caz (RC).

Deoarece la nivelul municipiului nu avem acreditate si licentiate servicii sociale
proprii, le asigurdm in baza colabordrilor incheiate cu furnizori privati care pana la data
prezentei conform prevederilor legale in vigoare ne-au comunicat un numar de 177 persoane
asistate (Ingrijire la domiciliu si asistare in cimine pentru persoane varstnice).

In acest sens avem incheiate 11 Protocoale de colaborare cu Furnizori de servicii
sociale, careofera servicii sociale persoanelor varstnice cu domiciliul in municipiul Suceava
dupa cum urmeaza: :

1. Priméria Municipiului Radauti, Directia de Aisitentd Sociala, prin Camin pentru persoane
varstnice unde se afld institutionalizartd o persoana vérstnicad cu domiciliul in municipiul
Suceava;

2. Primaria Solca, Directia de Aisitenta Sociald, prin Caminul pentru persoane vérstnice din
localitatea Solca, cu un numar de 8 persoane institutionalizate;

3. Asociatia Umanitara ,,ADMO” Marginea, din localitatea Sucevita, judetul Suceava, cu un
numadr de 7 persoane institutionalizate;

4. Asociatia Bethesda, din localitatea Ilisesti, judetul Suceava, cu un numar de 22 persoane
institutionalizate;

5. ,,Viata bund” SRL, Caminul pentru persoane varstnice din localitatea Gura Humorului, cu
un numar de 6 persoane institutionalizate;

6. Fundatia Umanitarda Caminul de Batrani ,,Sf Ioan cel Nou” situat in municipiul Suceava, str.
Parcului,nr. 16 cu un numar de 36 persoane institutionalizate;

7. Asociatia ,.Sfantul Ilie” din localitatea Malini, judetul Suceava cu o persoand
institutionalizata;
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8. Asociatia ,,Sfantul loan cel Nou de la Suceava®, din municipiul Suceava, str. loan Voda
Viteazu, nr. 2, Asociatie in curs de licentiere pentru oferirea serviciilor rezidentiale;

9. Fundatia Anastasie Crimca, cu sediul in municipiul Suceava, bd. George Enescu, nr. 50,
furnizor de servicii sociale, licentiat cu ingrijire la domiciliu, pentru un numar de 59 persoane
varstnice;

10. Asociatia ,,Centrul Diecezan Caritas lasi“ cu sediul in municipiul Suceava, str. Tudor
Vladimirescu, nr. 14, furnizor de servicii sociale, licentiat cu ingrijire la domiciliu, pentru un
numar de 34 persoane varstnice;

11. Yad be Yad, Federatia Comunitatilor Evreiesti din Roménia cu sediul in municipiul
Suceava, str. Armeneasca, nr. 8, furnizor de servicii sociale, licentiat cu ingrijire la domiciliu,
pentru un numar de 3 persoane varstnice;

Toti beneficiarii cu exceptie persoanei institutionalizatd la Caminul de Varstnici
Radauti, achita integral costul de intretinere. Pentru persoana institutionalizatd la Caminul de
Varstnici Radauti 1n baza contractului nr.310131/2023 pentru acordarea de servicii sociale,
incheiat intre Municipiul Suceava si Municipiul Rddauti prin Directia de Asistenta Sociala,
aprobat prin HCL 409/23.11.2023 se achita din buget local suma de 2150,60 lei/ lunar care
reprezintd diferenta la costul de intretinere.

9. Persoane fiara adipost

Pentru rezolvarea cazurilor persoanelor fara locuinta, aflate intr-o situatie de criza, la
nivel personal, psihic, relational, social, juridic, de sinitate, situatie determinatd de absenta
- unui addpost sau de imposibilitatea de a-si permite unul, cu impact favorabil, avem incheiat
un contract de asociere cu Asociatia ,,Lumina Lind” Centru Social de Noapte si Reinsertie
Sociald pentru persoane fara adapost din Suceava pentru un numar de 50 de locuri.

In decursul anului 2024, s-a inregistrat un numar de 110 persoane fara locuinta, care au
fost asistate in cadrul Centrului Social de Noapte si Reinsertie Sociald a Persoanelor fara
Adépost ,,Sfanta Vineri”. Aceste persoane s-au prezentat din proprie initiativa sau au fost
indrumate de cétre locuitori ai Municipiului Suceava, de catre Serviciul de Asistentd Sociala
din cadrul Primariei Suceava, de catre Directia de Asistentd Sociald si Protectia Copilului a
Judetului Suceava, de catre Politia Locala Suceava, de catre Politia Transporturi Suceava, de
catre Spitalul Judetean Suceava, de catre Inspectoratul de Politie al Judetului Suceava sau au
fost transportate de catre echipaje ale 1.S.U. Suceava.

Alte persoane fard adapost, care prezintd un grad ridicat de dependentd de altad
persoand si care nu au posibilitatea de a-si asigura nevoile socio-medicale de bazad, sunt
gdzduite temporar la centrul Fundatiei Sfantul Ioan cel Nou de la Suceava.

3.SERVICIUL AJUTOARE SOCIALE

Obiectivul de activitate al serviciului constd in aplicarea legislatiei privind acordarea
unor beneficii sociale/prestatii si serviciul social de distribuire a hranei, conform :

Legea 196/2016 privind venitul minim de incluziune;

Legea 208/1997 privind Cantinele de ajutor social;

Legea nr.226/2021 privind stabilirea masurilor de protectie sociala pentru

consumatorul vulnerabil de energie;
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Ordonanta de urgentd nr. 96/2024 privind acordarea de sprijin si asisten{d umanitara
de catre statul roman cetatenilor strdini sau apatrizilor aflati in situatii deosebite,
proveniti din zona conflictului armat din Ucraina.

1.Activitatea privind acordarea venitului minim de incluziune, conform Legii nr196/2016

Incepand cu data de 01.01.2024 a fost aplicata Legea nr. 196/2016 privind venitul
minim de incluziune, cu modificarile si completarile ulterioare (VMI).

Venitul minim de incluziune reprezintd un program unic de asistentd sociald, creat
pentru a ajuta persoanele si familiile vulnerabile s& depaseascé obstacolele financiare pe care
le intdmpina si sa-si imbunétateasca viata.

Beneficiu prevazut de aceasta lege are doud componente:

- sprijin pentru incluziune care are ca scop prevenirea si combaterea sdraciei si a riscului de
excluziune sociala si inlocuieste ajutorul social acordat anterior pentru asigurarea venitului
minim garantat (VMG).

- sprijin pentru familia cu copii, se acordd familiilor cu copii aflati in intretinere cu varsta de
péana la 18 ani si are ca scop prevenirea saraciei si incurajarea participarii copiilor la educatie,
inlocuind alocatia pentru sustinerea familiei (ASF).

Pe parcursul anului 2024 s-au gestionat un numar mediu de 68 dosare lunar in plata,
componenta ajutor de incluziune. In urma verificarilor  lunare a documentatiei precum si a
conditiilor de mentinere in plata, s-au emis : 1 dispozitie privind mentinerea dreptului la VMI
ca urmare a producerii de modificari in componenta familiei si/sau a veniturilor, 14 dispozitii
de suspendare de la plata, 17 dispozitii de incetare a platii, 7 dispozitii privind incetarea
suspendarii si repunerea in plata a dreptului. In conformitate cu modificarile legislative, au
fost efectuate 32 verificdri in teren pentru verificarea corectitudinii datelor declarate de catre
solicitanti. Au fost intocmite un numar de 73 planuri de interventie in vederea recomandarii
serviciilor sociale disponibile in comunitate si a beneficiilor de asistenta sociala precum si a
interventiilor necesare in scopul prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociala. in
cursul anului 2024 un numér mediu lunar de 24 persoane apte de munca din familiile
beneficiare de ajutor social, au efectuat actiuni si lucrari de interes local, conform planului
anual .

Cererile inregistrate sunt introduse in platforma informaticd a Ministerului Muncii,
pentru verificarea corectitudinii datelor si se genereaza un raport lunar a cererilor aflate in
platd sau a modificarii acestora, acesta fiind transmis online citre A.J.P.I.S Suceava, impreuna
cu dispozitia Primarului privind acordarea/suspendarea/modificarea/incetarea dreptului la
VML

O alta componenta a ajutorului de incluziune este ajutorul financiar de urgentd care se
acorda 1n baza Procedurii aprobate prin HCL nr.463/14.12.2023 acordate pentru incendii,
calamitati, acoperirea unei parti din cheltuielile pentru iInmorméntarea persoanei sau a unui
membru din familia beneficiard de VMI, interventii chirurgicale.

La nivelul anului 2024 aprobate prin dispozitie de Primar un numar 64 cereri pentru
acordarea acestui drept In suma de 64.500 lei. De asemenea s-au inregistrat 6 cereri adresate
consiliului local pentru situatii deosebite si in urma efectudrii anchetelor sociale s-au aprobat:
-patru ajutoare financiare de urgentd a cate 20.000 lei pentru acoperirea unor costuri privind
ameliorarea starii de sanatate
-un ajutor in suma de 30.000 lei pentru pentru acoperirea pagubelor generate de incendiu.
-pentru 19 familii care au fost afectate de explozia care a avut loc la blocul 139, din strada
Rardu, intrucét nu a fos posibild intoarcerea in locuinte, suma de 25.000 lei/ familie.
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2.Activitatea privind gestionarea dosarelor beneficiarilor Cantinei de Ajutor Social,
conform Legii 208/1997

Au fost inregistrate 66 cereri pe parcursul anului 2024. Din acestea 40 persoane au
solicitat masa la Cantina de ajutor social, pentru o perioada de 3 luni si 26 familii care au
solicitat pentru prima data masa la cantind. in vederea gestiondrii corecte a dosarelor, pentru
Cantina de Ajutor Social s-au efectuat verificari la domiciliu pentru un numar de 105 familii.

Pentru un numar de 14 persoane cu afectiuni medicale, precum si cu varstd inaintatad
care sunt nedeplasabile li s-a distribuit hrana la domiciliu.

Beneficiarii serviciului cantinei de ajutor social pentru anul 2024 apartin urmatoarelor
categorii: 92 elevi, 43 prescolari, 30 pensionari la limitd de virsta ti invaliditate, 30 beneficiari
de venit minim de incluziune cu componenta ajutor de incluziune si ajutor pentru familia cu
copil. Lunar s-au intocmit 28 referate pentru plata unei contributii de 30% din venitul net al
familiei. Pe parcursul anului 2024 s-au asigurat in medie 211 portii/luna la Cantina de Ajutor
Social.

3. Activitatea de sprijin pentru cetitenii refugiati din Ucraina

Avand in vedere H.G. nr. 368 din 26 aprilie 2023 pentru stabilirea cuantumului,
conditiilor §i a mecanismului de acordare a sumelor forfetare potrivit Ordonantei de urgenta a
Guvernului nr. 15/2022 privind acordarea de sprijin si asistentd umanitara de catre statul
roman cetdtenilor strdini sau apatrizilor aflati in situatii deosebite, proveniti din zona
conflictului armat din Ucraina, gazduiti de persoane fizice.
In perioada ianuarie-iunie 2024 au fost solutionate 455 cereri, depuse de cétre persoanele
provenite din zona de conflict Ucraina pentru care sa achitat suma de 706.700 lei din bugetul
de stat virati de ISU Suceava. Cererile au fost introduse pentru validare in platforma STS,
creatd la nivel national si au fost intocmite centralizatoarele lunare care s-au transmis catre
Inspectoratul de urgenta ,,BUCOVINA” Suceava si Serviciul contabilitate din cadrul Directiei

~ buget contabilitate si fiscalitate a primariei, in vederea decontarii cheltuielilor cu hrana si

cazarea acestora. ,

Incepand cu data de 1 iulie 2024 au fost modificate conditiile de acordare conform
H.G. nr. 1178/2024 pentru stabilirea cuantumului, conditiilor si a mecanismului de acordare a
sumelor forfetare potrivit Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 96/2024 privind acordarea
de sprijin si asisten{d umanitard de catre statul roman cetétenilor striini sau apatrizilor aflati in
situatii deosebite, proveniti din zona conflictului armat din Ucraina.

Conditia de baza este ca beneficiarii sa fi intrat in tard incepand cu data de 1.07.2024, in baza
permisului de protectie temporara in vedrea obtinerii dreptului la suma forfetara lunara, pentru
acoperirea cheltuielilor de cazare si se acordd pe o singurd perioadd de 3 luni. Astfel pentru
perioada 1 iulie si pana la 31 decembrie 2024 au fost inregistrate un numar de 13 cereri, pentru
care s-au emis dispozitiile de acordare a sumei forfetare, in suma de 19.750 lei. Pentru alte
doud familii care nu s-au incadrat in conditiile de eligibilitate, au fost emise dispozitii de
neacordare a sumelor forfetare.

4.SERVICIUL PROGRAME SOCIALE, SANATATE, EDUCATIE
Actele normative care reglementeaza activittatea Serviciului Programe Sociale Sanatate

Educatie:
Legea nr. 196/2016 privind venitul minim de incluziune.
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Legea nr. 248/2015 privind stimularea participdrii in invitimantul prescolar a copiilor
provenind din familii defavorizate.

Hotararea nr. 1154/2022 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
Legii nr. 196/2016 privind venitul minim de incluziune.

Ordinul 546/2024 al ministrului muncii si solidaritatii sociale pentru aprobarea modelului
formularului raportului de sinteza privind validarea si verificarea cererii de acordare ca
venitului minim de incluziune, precum si pentru aprobarea modelelor de dispozitii ale
primarului in baza Legii nr. 196/2016 privind venitul minim de incluziune.

Legea 61/1993 privind alocatia de stat pentru copiii republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare.

OUG 111/2010 privind concediul si indemnizatia lunard pentru cresterea copilului cu
modificarile si completarile ulterioare.

Legea nr.166/2012 privind aprobarea OUG 124/2011 privind modificarea si completarea unor
acte normative care reglementeaza acordarea de beneficii de asistenta sociala.

Ordinul nr. 2508/4493/2023, pentru aprobarea Metodologiei privind asigurarea asistentei
medicale a anteprescolarilor, prescolarilor, elevilor din unitatilor de invatimant preuniversitar
si studentilor din institutiile de invatamant superior pentru mentinerea starii de sanitate a
“colectivitatilor si pentru promovarea unui stil de viatd sanatos.

H.G. nr. 536/2021 pentru modificarea si completarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor OUG nr. 111/2010 privind concediul si indemnizatia lunard pentru cresterea
copiilor, aprobate prin H.G. nr. 52/2011.

Legea nr.226/2021 privind stabilirea masurilor de protectie sociala pentru consumatorul
vulnerabil de energie.

Legea nr. 198/2023 a invatdmantului preuniversitar.

OUG nr. 84 din 21 mai 2020 pentru stabilirea unor masuri necesare in vederea implementarii
programului operational Ajutorarea persoanelor defavorizate -POAD.

Legea nr. 35 din 31 martie 2020 privind acordarea unui ajutor financiar familiilor pentru plata
serviciilor oferite de bona.

H.G.nr. 70/2024 pentru aprobarea mecanismului de implementare a masurilor de acordare a
unui sprijin material pentru anumite categorii de persoane defavorizate, in perioada 2024-
2027, reguli de acordare, modalitatea si frecventa masurilor de sprijin, precum si institutii
responsabile.

OUG nr. 96/2024 privind acordarea de sprijin si asistentd umanitard de catre statul romén
cetatenilor strdini sau apatrizi aflati in situatii deosebite, proveniti din zona conflictului armat
Ucraina.

OUG nr. 34/2024 privind unele masuri pentru sprijinirea categoriilor de cuplu mama-nou-
nascut defavorizate cu tichete sociale pe suport electronic din fonduri externe nerambursabile
pentru nou-nascuti.

HCL nr. 87/30.03.2023, privind acordarea stimulentului financiar pentru nou nascuti.

1. Incepand cu data de 01.01.2024 a fost aplicatd Legea nr. 196/2016 privind venitul minim de
incluziune, cu modificérile si completarile ulterioare (VMI).

Venitul minim de incluziune reprezinta un program unic de asistentd sociald, creat
pentru a ajuta persoanele si familiile vulnerabile sa depaseasca obstacolele financiare pe care
le intdmpina si sa-si imbunatateasca viata.

Beneficiu prevazut de aceasta lege are doua componente:



- sprijin pentru incluziune care are ca scop prevenirea si combaterea saraciei si a riscului de
excluziune sociald si inlocuieste ajutorul social acordat anterior pentru asigurarea venitului
minim garantat (VMG).

- sprijin pentru familia cu copii, se acorda familiilor cu copii aflati in intretinere cu vérsta de
péand la 18 ani si are ca scop prevenirea sdraciei si incurajarea part1c1par11 copiilor la educatie,
inlocuind alocatla pentru sustinerea familiei (ASF).

Pentru solicitarea VMI-ului , persoanele singure/familiile care indeplinesc conditiile de
acordare potrivit legii trebuie sa depuni o cerere insotita de actele doveditoare.

Cuantumul ajutorului de incluziune reprezintd diferenta dintre cuantumul maxim
prevazut de lege si cuantumul venitului net ajustat calculat conform legii.

Cuantumul ajutorului pentru familia cu copii este stabilit in functie de nivelul venitului
net lunar ajustat si numarul de copii din familie.

Dupéd depunerea cererii si a actelor doveditoare familiile/persoanele singure trebuie sa
indeplineascd o serie de obligatii prevazute de lege.

Titularul de cerere si celelalte persoane din familie de peste 18 ani sunt verificati de cétre
persoana ce primeste cererea, in programul ETAX — verificari cu privire la detinerea bunurilor
mobile si imobile si in PatrimVen — verificari cu privire la patrimoniul si veniturile persoanei.

Sistemul National Informatic si Asistentd Sociald, pentru gestionarea cererilor
beneficiarilor VMI a pus la dispozitie- Microaplicatia VMI, aplicatie folosita la nivel national.

Lunar, AJPIS ne instiinteaza printr-o adresa de faptul ca luna de calcul a dreptului este
deschisa, cererile beneficiarilor VMI pot fi prelucrate in aceasta microaplicatie.

Dispozitiile corespunzatoare situatiei fiecdrei cereri, de acordare, modificari, suspendari,
incetdri a dreptului sunt transmise AJPIS Suceava in vederea punerii in plata.

In luna januarie 2024 au fost inregistrate 125 de beneficiari VMI. Pe parcursul anului
prin calculul eligibilitatii acestor cereri au intervenit modificdri ale cuantumului acordat,
incetarea dreptului sau suspendarea ajutorului de incluziune determinat de neindeplinirea
obligatiei persoanei apte de munca de a presta lunar, la solicitarea prnnarulul activitati sau
lucréri de interes local.

Luna de luna au fost inregistrate noi dosare, la acestea se adaoga toate modificarile intervenite
astfel incat pe raportul generat de microaplicatia VMI figureaza un numar de 476 cereri.

Pe parcursul anului 2024 au fost eliberate pe baza de cerere un numar de 3 adeverinte
in vederea solicitarii venitului minim de incluziune de la altd primarie.

2.Conform Legii nr.248/2015 privind stimularea participarii in invatamantul prescolar a

copiilor provenind din familii defavorizate, in scopul stimularii participarii in invatdmantul

prescolar a copiilor din aceste familii si a cresterii accesului la educatie se instituie stimulentul

educational, sub forma de tichete sociale.

Valoarea unui tichet este de 133 lei si se acordd pe parcursul anului scolar cu exceptia

vacantelor scolare.

Astfel in anul 2024 s-au acordat:

-pentru perioada ianuarie 2024 - iulie 2024, au fost acordate un numér de 113 tichete

-pentru perioada septembrie 2024- decembrie 2024 , au fost acordate un numar de 100 tichete.
In fiecare luna, sunt verificate toate conditiile de acordare a acestui drept, una din

conditiile de bazd in vederea acordarii dreptului fiind frecventa regulata a copiilor la gradinita.
In acest sens unitatile de invatamant prescolar au obligatia de a transmite primariei,

pand la data de 5 a lunii, situatia centralizatoare privind beneficiarii, prezenta prescolarilor

inregistrata in luna anterioara.
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3. In conformitate cu Legea 61/1993, privind alocatia de stat pentru copii, in cursul anului
2024 au fost inregistrate un numar de 892 cereri.
Actele doveditoare privind componenta familiei, filiatia copiilor si situatia lor juridica
“se certifica cu originalul. Lunar cererile de acordare a alocatiei de stat insotite de documentele
‘ce stau la baza acordarii acestui drept sunt inaintate la AJPIS Suceava.
Avand 1n vedere cele doud scrisori de intentie inaintate de catre S.C. INMEDICAL
S.R.L, ce presupune acordarea unei consultatii de pediatrie generala gratuita tuturor nascutilor
din Municipiul Suceava, respectiv S.C. BALNEO FIZIOMED S.R.L., ce presupune acordarea
unei evaludri de kinetoterapie pediatricd tuturor nascutilor din Municipiul Suceava, s-au
incheiat acorduri de parteneriat intre aceste societdti si Municipiul Suceava. In acest sens au
fost acordate vouchere pentru copii nou nascuti la depunerea la depunerea dosarului pentru
obtinerea alocatie de stat.

4.Conform OUG 111/2010 privind concediul si indemnizatia lunara pentru cresterea copiilor
in cursul anului 2024 au fost inregistrate 688 cereri in vederea acordirii de indemnizatie
crestere copil si 25 cereri in vederea acordarii stimulentului de insertie.

Pind la data de 5 a fiecarei luni, inaintam la AJPIS Suceava, pe bazad de borderou
cererile inregistrate in luna anterioara insotite de documentele justificative, cereri ce sunt
certificate prin semnatura si stampild de citre Primar si/sau dupa caz de cétre persoana
imputernicitd de acesta. Actele doveditoare privind componenta familiei, filiatia copiilor si
situatia lor juridica sunt certificate cu originalul de catre persoana care primeste documentele.

Pe parcursul anului 2024 au fost solicitate pe baza de cerere si eliberate un numar de
4 adeverinte pentru a beneficia de indemnizatiei pentru cresterea copilului persoanelor care -si
desfasoara activitatea la IPJ Suceava.

5. Conform Legii nr 226/2021 privind stabilirea masurilor de protectie sociald pentru
consumatorul vulnerabil de energie, au fost inregistrate un numar de 133 cereri In vederea
acorddrii ajutorului pentru incalzirea locuintei cu gaze naturale si 57 cereri pentru acordarea
ajutorului pentru incalzirea locuintei cu energie termicd in sistem centralizat, gestionate de
angajatii serviciului.

6. Conform H.G.nr. 70/2024 pentru aprobarea mecanismului de implementare a masurilor de
acordare a unui sprijin material pentru anumite categorii de persoane defavorizate, in perioada
2024-2027, reguli de acordare, modalitatea si frecventa masurilor de sprijin, precum si
institutii responsabile pentru acordarea tichetelor sociale pe suport electronic pentru produse
alimentare si mese calde au fost inregistrate:

- in luna MAI 2024 - un beneficiar, altul decét beneficiar de ajutor pentru familia cu copii sau
de ajutor de incluziune,

- In luna MARTIE 2024 - sase beneficiari, altii decat beneficiari de ajutor pentru familia cu
copii sau de ajutor de incluziune incadrandu-se in categoria persoanelor fara adapost.

7. OUG nr. 34/2024 privind unele masuri pentru sprijinirea categoriilor de cuplu mama-nou-
nascut defavorizate cu tichete sociale pe suport electronic din fonduri externe nerambursabile
pentru nou-nadscuti.

Conform acestei ordonante ca destinatar final se incadreazd mamele care nasc cu data intrarii
in vigoare a prezentei ordonante, respectiv 12 aprilie 2024.
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In acest sens in perioada aprilie 2024 - decembrie 2024 au fost inregistrate 4 cereri din care:

- doi destinatari finali sunt beneficiari de venim minim de incluziune, acordat in baza Legii nr.
196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu modificarile si completdrile ulterioare
(VMI);

- un destinatar final este persoana cu handicap;

- un destinatar final este cetétean striin care provine din zona de conflict armat din Ucraina.

8. Conform HCL nr. 87/30.03.2023, se aproba acordarea unui stimulent financiar pentru nou-
nascuti.

Stimulentul a fost acordat cu data aprobarii proiectului de hotarare, 30.03.2023 si a fost
stabilit in cuantum de 2500 lei. In cursul anului 2024 au fost inregistrate un numar de 449
cereri pentru care s-a achitat suma de 112.250 lei.

9. in baza HCL nr. 243/26.07.2018 serviciul are in subordine doua compartimente :
-Compartimentul de medicind scolara generala;
-Compartimentul de medicina scolard dentara.
Scopul serviciilor de asistenta medicala scolard este de asigurare a asistentei medicale
si stomatologice in unitatile de invatiméant de stat, prin respectarea atributiilor, a
responsabilitatilor prevazute in fisa postului, in conformitate cu prevederile OUG 162/2008
privind transferul ansamblului de atributii si competente exercitate de Ministerul Sanatatii
Publice catre autoritatile administratiei publice locale si a Ordinul nr. 2508/4493/2023, pentru
aprobarea Metodologiei  privind asigurarea asistentei medicale a anteprescolarilor,
prescolarilor, elevilor din unitétilor de invatamant preuniversitar si studentilor din institutiile
de Invataméant superior pentru mentinerea stirii de sanatate a colectivitatilor si pentru
promovarea unui stil de viata sanatos.
Compartimentul de Medicina Scolara Dentara cuprinde 8 cabinete scolare dentare.
In cursul anului 2024 au activat 7 medici care au acordat asistentd medicala unui
numdr de 18567 elevi inscrisi in unitatile de invatimant din mun. Suceava, in anul scolar
2024-2025. Pe parcursul anului 2024 au fost efectuate 3193 consultatii si 3827 tratamente.
Medicii stomatologi scolari au desfasurat urmatoarele activitati: '
- Consultatii periodice individuale si colective de examinare a aparatului dento-maxilar cu
scopul de depistare precoce a afectiunilor aparatului dento-maxilar (carii, parodontopatii etc.),
elaborare plan de tratament si trimitere la specialist daca este cazul;
- Efectuarea examinarilor medicale de bilant ale starii de sénatate a elevilor din clasele a-I a,
a- IV-a si a-VIlII-a;
- Informarea parintilor sau reprezentantilor legali despre starea de sanatate oro-dentara a
elevului ,eventual necesar de tratament si investigatii;
- Tratamente stomatologice la cerere cu acordul informat al parintilor;
- Sigilari, fluorizari si igienizari profesionale;
- Tratamente de urgenta in limita competentelor;
- Efectuarea de interventii de mica chirurgie in scop profilactic, preventiv si interceptive
(extractii de dinti, incizii de abcese dentare etc.);
- Statistica stomatologica pe an calendaristic si an de invatamant;
- Programul de educatie pentru sanatate orald s-a desfasurat in urmatoarele scoli cu
participarea medicilor:
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Scoala gimnaziala nr.8 Dr. Camaruta Roxana si dr. Potang Ana Maria

Scoala gimnaziala nr.9 Dr. Camaruta Roxana si dr. Potang Ana Maria

Scoala gimnaziala nr.6 Dr. Camaruta Roxana si dr. Baia Corina

Scoala gimnaziala nr.10 Dr. Camaruta Roxana, dr. Baia Corina si dr. Potang Ana
Maria

Scoala gimnaziala nr.5 Dr. Camaruta Roxana si dr. Ignat Anca

Scoala gimnaziala nr.1 Dr. Camaruta Roxana

Scoala gimnaziala nr.4 Dr. Gheorghita Daniela

Scoala gimnaziala nr.11 Dr. Gheorghita Radu

Scoala gimnaziala nr.3 Dr. Ignat Anca

Liceul alimentar Dr. Jiduc Puica

Acest program a fost sustinut si de Colegiul Medicilor dentisti din Suceava cu participarea
voluntard a medicilor din cabinetele scolare.

- Activitati de educatie pt igiena alimentatiei sanatoase si pt un stil de viata sanatos;

- Activitati pt constientizarea parintilor si cadrelor didactice referitor la importanta educatiei pt
sanatate orala;

-Organizarea de activitati colective de Ziua Stomatologului si Ziua Mondiala a Sanatatii
Orale;

-Organizarea si administrarea cabinetului prin pregatirea si sterilizarea instrumentarului.
-Trimestrial se raporteaza catre DSP Suceava statistica de morbiditate conform Programului
National de Evaluare si Promovare a Sanatatii si Educatiei pentru Sanatate, Subprogramul 2.1
Evaluarea stérii de sanatate a copiilor si tinerilor.

Compartimentul de Medicina Scolara Generald este format din 33 de cabinete
inclusiv cel studentesc si cabinetul din incinta Centrului Scolar de Educatie Incluzivd Suceava.

In anul 2024 activitatea in cele 33 cabinete scolare a fost asiguratd de cétre 9 medici si
40 asistente medicale.

Cadrele medicale au deservit un numar de 20754 anteprescolari, prescolari, elevi ( in
care nu sunt inclusi cei 592 elevi inscrisi la Centrul Scolar de Educatie Incluziva Suceava) si
7136 studentii inscrisi in anul scolar 2024-2025.

In cursul anului 2024 in cabinetele de medicina scolard generala au fost efectuate un
numdr de 12916 consultatii copiilor cu varsta de pana la 14 ani si 9328 celor peste 14 ani. De
asemenea au fost efectuate si tratamente, unui numar de 9012 elevi pana in 14 ani, respectiv
8632 tratamente elevilor cu varsta peste 15 ani.

In cabinetul studentesc au fost efectuate 4824 de tratamente si 11274 de consultatii.

Pe parcursul anului 2024 cadrele medicale au fost solicitate in vederea asigurarii
asistentei medicale in unitatile de invatdmant unde se sustin probele scrise de simulare a
examenului de evaluare nationald, a probelor scrise din cadrul examenului de bacalaureat,
probe din cadrul examenului de certificare profesionald, in centrele de concurs pentru
ocuparea posturilor didactice/cadrelor declarate vacante/rezervate in Invatamantul
preuniversitar, probele din cadrul examenului de certificare profesionala, ocuparea functiilor
de director/ director adjunct din unitatile de invatamant preuniversitare.

Incepand cu data de 15.02.2024 personalul medical de specialitate aferent cabinetului
medical care cuprinde 1 post de medic si 8 posturi de asistent medical aflat in incinta Unitatii
de Invatamant - Centrul Scolar de Educatie Incluziva Suceava a fost preluat de catre Primaria
Municipiului Suceava, la Compartimentul de medicina scolara generala.
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Preluarea personalului medical a fost facuta in baza:
- prevederilor Legii invatamantului preuniversitar nr. 198/2023, ci modificarile si completarile
ulterioare;
- prevederilor art. 3 si 21 din Ordonanta de urgenta nr.162/2008 privind transferul ansamblului
de atributii §i competente exercitate de Ministerul Sanatatii Publice catre autoritatile
administratiei publice locale, aprobata prin Legea nr. 174/2011, cu modificarile si completarile
ulterioare;
- prevederilor HCL nr. 33/08.02.2024 privind punerea in aplicare la nivelul Municipiului
Suceava a prevederilor Ordinului nr.3040/114/670 din 2024 pentru aprobarea Procedurii
privind predarea-preluarea personalului medical de specialitate din unititile de nvifdmant
preuniversitar de stat inclusiv din unitatile de invatdmant special de stat si a celui din cresele
publice arondate unitatilor de invajdmant preuniversitar de stat in structura de personal
medico-sanitar angajat de autoritatile administratiei publice locale pentru preluarea
personalului medical de specialitate din unitatea de invatdmant preuniversitar de stat Centrul
Scolar de Educatie Incluziva Suceava ;
- Protocolului privind predarea-preluarea personalului medical de specialitate din unitatea de
invatdmant preuniversitar de stat in structura de personal medico-sanitar angajat de autoritatea
administratiei publice locale, inregistrat la Municipiul Suceava cu nr. 6177/12.02.2024.

In anul 2024 in cabinetul medical din incinta Centrului Scolar de Educatie Incluziva
Suceava au fost efectuate 14286 tratamente si 14916 consultatii celor 592 elevi, dintre care:

e afectiuni respiratorii =17%

e afectiuni cardiace = 1%
afectiuni dermatologice= 3%
afectiuni digestive = 6%
afectiuni renale si ginecologice = 1%
traumatisme = 5%
alte afectiuni = 2%
tratamente neuropsihice supravegheate = 65%

Trebuie sa mentiondm ca educatia incluziva se refera la ridicarea tuturor barierelor in
invdtare si la asigurarea participérii tuturor celor vulnerabili la excludere si marginalizare.
Obiectivul unui astfel de centru este facilitarea accesului la educatie pentru elevii care, datorita
unor conditii medicale specifice progreseazd mai greu in dezvoltare si care necesita diferite
metode si tehnologii asistive cét si elevii ramasi repetenti de mai multe ori din invatamantul de
masd, datorita problemelor comportamentale si sociale.

Centrul Scolar de Educatie Incluzivd Suceava este un astfel de loc care raspunde
necesitdtii parintilor si elevilor aflati in nevoie. Nevoia acestor elevi este o ,ofertd
educationala speciala” aceastd fiind definitd ca o ofertd ,,suplimentard” sau ,,complementara”,
adaptatd particularitatilor individuale si celor caracteristice unei anumite dizabilitati/
problematica , precum si o asistentd complexa.

In acest sens pentru asigurarea asistentei medicale, cadrele medicale sunt prezente in
cabinet atat pe parcursul zilei cét si noaptea, existdnd un grafic lunar de activitate intocmit de
medicul de cabinet.

Pe langd consultatii si tratamente cadrele medicale din acest cabinet au asigurat:

- tratamentele neuropsihice supravegheate, administrate de 2 sau 3 ori pe zi la un numar de 33
de elevi;
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-au fost vizate 451 certificate de incadrare in grad de handicap, pentru burse;

- a fost completatd condica de medicamente si eliberate din farmacia unitatii medicamentele si
materialele sanitare prescrise de medic si necesare completarii aparatului de urgenta;

-au fost completate fisele elevilor cu recomandarile medicilor specialisti cand a fost schimbata
schema de tratament sau au fost aduse de cétre apartinitori documente medicale noi;

-a fost solicitat de 7 ori serviciul unic de urgenta 112.

Conform figelor postului cadrele medicale din cabinetele medicale §colare mai au In vedere:
-examinarea elevilor pentru a participa la competitii sportive,

-emiterea si vizare scutirilor medicale pentru orele de educatie fizica si sport,

-emiterea si vizarea de motivari pentru diveste afectiuni,

-efectuarea triajului epidemiologic dupa vacantele scolare,

-efectuarea zilnic a controalelor in blocul alimentar,

-eliberarea retetelor simple,

-complearea fiselor medicale ale elevilor, respectiv intocmirea de fise medlcale pentru elevii
noi intrati in colectivitate,

-arhivarea fiselor elevilor care au finalizat cursurile scolare,

-alte sarcini de serviciu venite pe cale ierarhici.

Medicii coordonatori au desfasurat si activitati de:

-Organizarea activitatii cabinetelor de medicina scolara generald/dentara;

-Monitorizarea activitatii desfasurata de asistente medicale/ medic scolar, legatura permanenta
cu medicii ;

-Intocmirea la finalul fiecarui an a necesarului de materiale, medicamente pentru anul urmator,
necesar desfasurarii in bune conditii a activitatii in cabinetele scolare;

-Intocmirea pontajului lunar.

Pe parcursul anului Compartimentul de medicind scolard transmite catre DSP
machetele privind examenul de bilant si dispensarizarea efectuate in unititile de invatamant,
situatia anuald in ceea ce priveste morbiditatea si activitatea cabinetului medical scolar pe an
de invitamant, trimestrial date privind examenul de bilant, respectiv date privind desfasurarea
actiunii de dispensarizare a bolilor cronice la nivelul cabinetelor medicale scolare.

Numarul de cadre medicale angajate in cabinete medicale scolare sunt insuficiente
avand in vedere nr de elevi si studenti inscrisi in unitatile de invatdmant si normarea prevazuta
atdt iIn  Ordinul nr. 2508/4493/2023, privind asigurarea asistentei medicale a prescolarilor,
elevilor din unitatile de invitdmant preuniversitar si studentilor din institutiile de invatdmant
superior pentru mentinerea starii de sanatate a colectivitatilor si pentru promovarea unui stil de
viata sanatos.

Pentru buna desfdsurare a activitdtii, au fost achizitionate in baza referatelor intocmite
de medicii coordonatori medicamente, materiale sanitare, dezinfectanti si produse de
sterilizare, trusa de urgentd necesare pentru dotarea cabinetele medicale.

Conform prevederilor Ordinului nr. 2508/4493/2023, pentru aprobarea Metodologiei
privind asigurarea asistentei medicale a anteprescolarilor, prescolarilor, elevilor din unitatilor
de invdtamant preuniversitar si studentilor din institutiile de invatamént superior pentru
mentinerea starii de sanatate a colectivitatilor si pentru promovarea unui stil de viata sanatos
au fost incheiate urmatoarele contracte:

- Contract de servicii de preluare, transport si eliminare finald a deseurilor intepatoare si
taioase rezultate din activitatea medicilor din cele doua compartimente de medicina scolara.
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- Contract de servicii de intretinere periodice, mentinerea sau repunerea in functiune a

aparatelor, utilajelor si instalatiilor medicale din dotarea cabinetelor scolare dentare din

Municipiul Suceava

- Contract in vederea asigurérii serviciilor de inchiriere, Intretinere, asigurarea consumabilelor

(exclus hartie), celor 18 echipamente de printare monocrom A4, din dotarea cabinetele de

medicind gcolard dentard si a cabinetelor de medicina scolard generala

Conform Ordinului 1030/2010, pentru finantarea cheltuielilor de personal, medlcamente si

materiale sanitare necesare desfasurarii activitatii din cabinetele medicale scolare, a fost necesara
semnarea Contract cadru, Incheiat intre Directia de Sanatate Publicd Suceava si Consiliul Local.
Obiectul acestui contract il reprezinta asigurarea drepturilor salariale ale personalului care isi
desfasoara activitatea in cadrul cabinetelor de medicind generald si dentara din unititile sanitare
de Invatdmant: medici medicind generald, medici dentisti, asistenti medicali.

Activitati comune la nivelul Directiei de Asistenti Sociali
*Acordarea ajutorului de incilzire si a suplimentului de energie pentru sezonul rece noiembrie
2024-martie 2025 se face in baza Legii nr.226/2021 privind stabilirea masurilor de protectie
sociala pentru consumatorul vulnerabil de energie, HG nr..1073/2021 privind aprobarea
normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.226/2021.
In cazul persoanelor pensionate, veniturile se iau in calcul raportat la pensia lunii august,
inainte de majorarea acestui drept.
I. Ajutor incalzire locuinta
Dupa prima luna de depuneri a cererilor, situatia se prezinta astfel:

In acest sezon rece 2024-2025 comparativ cu 2023-2024, situatia acordarilor se prezinta
astfel:

Ajutor incélzire Sezon 2023-2024 Sezon 2024-2025
ENERGIE TERMICA 501 463

LEMNE 153 169

GAZ 284 288

ENERGIE ELECTRICA 10 11

TOTAL 948 931

Neacordari 52 48

II. Supliment pentru energie

Supliment pentru energie - masura care are drept scop sprijinul financiar, suportatd din
bugetul de stat destinata consumatorilor vulnerabili, care are drept scop acoperirea integrala
sau, dupd caz, a unei parti din cheltuielile cu iluminatul locuintei, sustinerea facilitatilor de
gatit si asigurarea apei calde in locuintd, asigurarea continuititii in alimentare a
echipamentelor electrice de care depinde viata persoanelor, din motive de sidnitate, si
utilizarea mijloacelor de comunicare care presupun utilizarea de energie;
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*Familiile §i persoanele singure bereficiare de ajutor de incalzire, beneficiaza lunar, inclusiv
in perioada sezonului rece, de un supliment pentru energie in suma fix3, acordat in functie de
sursele de furnizare a energiei utilizate, in cuantum de:

a)30 lei/luna pentru consumul de energie electrica;

b)10 lei/lund pentru consumul de gaze naturale;

¢)10 lei/luna pentru consumul de energie termici;

d)20 lei/lund pentru consumul de combustibili solizi si/sau petrolieri.

*Suplimentul pentru energie se acorda lunar, pe tot parcursul anului, si se plateste astfel:
a)furnizorului, dar nu mai mult decit consumul facturat, in cazul suplimentului pentru energie
electrica, gaze naturale, energie termica;

b)direct titularului, in cazul suplimentului pentru lemne/combustibili solizi si/sau petrolieri.
*Suplimentul pentru energie poate fi solicitat impreuna cu ajutorul pentru incalzirea locuintei
sau separat dupd periada sezonului rece.

*Suplimentul pentru energie se acordd cumulat in functie de sursele de furnizare a energiei
utilizate. :

*In situatia in care singura sursd de energie utilizatd este energia electrica, cuantumul
suplimentului este de 70 lei/luna.

Situatia suplimentelor acordate la nivelul lunii noiembrie 2024 este urmatoarea:

Supliment energie Sezon 2024-2025
ENERGIE TERMICA 434 x 10 lei /luna
LEMNE 169 x 20 lei /luna
GAZ 299 x 10 lei / luna
ENERGIE ELECTRICA 879 x 30lei /luna

e Ajutorul pentru incalzirea locuintei/se acorda pe tot parcursul sezonului rece noiembrie 2024-martie 2025, in
functie de indeplinirea de catre solicitant a conditiilor de acordare si supliment energie pe tot parcursul anului
2025 pana la inceperea noului sezon rece.

Fondurile necesare pentru plata ajutorului pentru incalzire cu lemne, combustibili solizi
si/sau petrolieri se asigura din transferuri de la bugetul de stat citre bugetele locale, prevazute
in bugetul Ministerului Muncii si Protectiei Sociale.

Director,
Narcisa Marchitan

U4
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