MUNICIPIUL SUCEAVA

B-dul 1 Mai nr. 5A, cod: 720224
WWww.primariasv.ro, primsv(@primariasv.ro
Tel: 0230-212696, Fax: 0230-520593
Serviciul digitalizare si licente de transport

Nr. 32-F5/in o3 2 Dol

P
’ \‘a\:)lh

L
SN
o

: 1

g YA,
2V
%

xE4va

Raport anual de analiza si evaluare a gradului de respectare™
a criteriilor de performanta privind efectuarea transportului
public local de persoane prin curse regulate
pentru perioada 01.10.2024— 30.09.2025

Prezentul raport este intocmit in temeiul prevederilor art. 35 alin. (2) lit. b) din Legea
serviciilor de transport public local nr. 92/2007, cu modificarile si completarile ulterioare, si a
Regulamentului pentru efectuarea transportului public local aprobat prin H.C.L. nr. 433/2022, emis
in conformitate cu prevederile Ordinului nr. 972/2007 pentru aprobarea Regulamentului — cadru
pentru efectuarea transportului public local si a Caietului de sarcini — cadru al serviciilor de transport
public local — emis de ministrul transporturilor.

Comisia pentru analizarea §i evaluarea gradului de respectare a criteriilor de performanta
privind efectuarea transportului public local de persoane prin curse regulate constituita prin
Dispozitia nr. 2197/06.08.2025, emisd de Primarul municipiului Suceava, a centralizat rapoartele
trimestriale de evaluare conform procedurii specifice aprobate prin Dispozitia nr. 265/12.02.2010.

Rapoartele trimestriale finregistrate la Primdria Municipiului Suceava sub nr.

6481/10.02.2025, 21400/29.04.2025, 39670/12.08.2025 si 323789/12.11.2025 au fost realizate in baza

centralizarii datelor cuprinse in chestionarele completate si transmise de catre transportatorul S.C.

T.P.L. S.A., completate cu informatiile detinute de catre Serviciul digitalizare si licente de transport.
Dupa analizarea datelor din rapoartele trimestriale, comisia a realizat cuantificarea

indicatorilor de performanta conform tabelului urmétor:



Nr INDICATORII Valori
% : A ANTI RE
crt DE PERFORMANTA inregistrate EVALUARE SI CU FA
Numaérul de curse si trasee pe Numadrul de curse pe care operatorul a suspendat sau
I care operatorul a suspendat sau a 0 a Intarziat executarea transportului fati de programul
intarziat executarea transpor tului de circulatie nu a depasit 5 % din numarul total al
fatd de programul de circulatie curselor efectuate in perioada monitorizata.
Numarul de trasee pe care i\lumarul ?e t{)::ll.seel pel cdare “cl)[')tera_torul nu a e(fl‘i:ctuaF
operatoral my & efectuat ransportul public loca le calatori pe o perioada mai
; mare de 24 ore nu a depasit in perioada monitorizata
2 | transportul public local de 0 - : o
—— S limitele impuse de Regulament pentru acest criteriu
caldtori pe o perioadd mai mare v o ; :
de 24 d (nr. nu trebuie sd fie mai mare de 1 si o astfel de
€ — situatie nu ar trebui sa se repete de mai mult de 2 ori).
Numaérul cumulat de calatori afectati de situatiile
prevazute la pct. 1 si 2 in perioada monitorizatd nu a
3 Numarul de calatori afectati de 0 depdsit 10 % (procent limitd previazut 1in
situatiile prevazute la pct. 1 si 2 Regulament) din media numdarului de  calatori
transportati trimestrial in ultimele 4 trimestre (media
este de 6.038.832 cilatori).
Trim IV 2024 ; o .
“m62 /62 Raportul dintre numarul total de mijloace de
Numarul total de mijloace de Trim 12025 | transport utilizate zilnic in perioada monitorizatd si
transport utilizate zilnic 62/62 numarul necesar pentru realizarea programului de
4 | comparativ cu numarul necesar | Trim 112025 | circulatie este L Potrivit ~ prevederilor
entru realizarea programului 62/62 Regulamentului acesta nu trebuie sa fie mai mic de
p prog . g
de circulatie Trim ITT 2025 0.,80.
62/62
1
Numarul de reclamatii ale cala- a) nr. de reclamatii justificate in perioada monitorizata
torilor privind calitatea trans- a fost 49;
portului, dintre care: a) 49 b) reclamatii justificate rezolvate 49 ;
a. nr. de reclamatii justificate; c) reclamatiile la care nu s-a raspuns in termen 0 .
5 i b) 49 . . .
b. nr. de reclamatii rezolvate; 0 Conform Regulamentului nr. de reclamatii nu trebuie
c. nr. de reclamatii la care ©) sa depdseascd numarul mijloacelor de transport
cdlatorii nu au primit rispuns in utilizate zilnic, toate reclamatiile trebuie solutionate in
termenele legale termenul legal.
Numiirul autovehiculel Trim 1V 2024
mar o y : .
Pk iy S S 62/62 Numairul autovehiculelor atestate Euro 3 respectiv
atestate Euro 3 sau Euro 4 Trim [ 2025 <
< Euro 4 sau 5 nu a scazut sub cel declarat la
raportat la numarul total de 62/62 5 " Loe y A
6 . : incheierea contractului. In perioada monitorizata
autovehicule necesar pentru Trim II 2025 g x > ; &
. ; 62/62 transportatorul a utilizat in ‘proportie de 100%
realizarea programului de .
Srenlatie: Trim 111 2025 | autobuze electrice.
i 62/62
. .. In perioada monitorizata, transportatorul nu a
Vechimea mijloacelor de " " : .
o i introdus pe traseu autovehicule mai vechi decat
7 | transport si dotarile de confort 2,26 = 5 5 s ;
ey & cele utilizate la data incheierii contractului de
pentru célatori
delegare.
e - g I i raportare transportatorul nu a declarat
Despdgubirile platite de catre T pRriaad d? portare p o
plata de despagubiri pentru nerespectarea conditiilor
operatorul de transport pentru : z : ol
dpp de calitate si de mediu privind desfasurarea
8 | nerespectarea conditiilor de 0 g o o S
; X 5 T transportului. Limita maximd prevazutd de
calitate si de mediu privind 3 p
X Regulament este de 1.000 lei pentru fiecare loc din
desfagurarea transportului h ’
capacitatea totald de transport.
9 Numadrul abaterilor constatate si Trim IV | Numarul abaterilor constatate si sanctionate de
sanctionate de personalul 2024: 0 personalul  Tmputernicit privind nerespectarea




Trim [
" B 2025:0 , 3 : S
imputernicit privind Trim II prevederilor legale nu a fost in perioada monitorizati
nerespectarea prevederilor 2025 0 mai mare decdt numarul de autovehicule utilizate
legale Trim [[] | PEntru prestarea serviciului.
2025:0
Trim IV
2024:2 y ! . x : ”
. . ; Numadrul mediu de accidente de circulatie produse in
Numarul de accidente de Trim [ . R 5 .
i . . ] perioada monitorizata, din vina personalului propriu
circulatie produse din vina 2025:1 . e B
10 . . » sau a operatorului de transport nu a depisit in
personalului propriu sau a Trim I . e e e ot x
. perioada monitorizatd limita de 5 prevazuti in
operatorului de transport. 2025: 4 I
. regulament pentru acest criteriu.
Trim 11
2025:0

In perioada de raportare, numarul total de calatori transportati de operatorul de transport este
reflectat in tabelul de mai jos:

Nr.| - Operatorde | .y 1y 2024 | Trim 12025 | Trim I1 2025 | Trim I 2025 Total
crt transport

1. |S.C.TPL S.A. 6.528.139 6.065.933 5.324.221 3.415.564 21.333.857

Dacd in cursul unui an, se inregistreazd in total mai multe abateri imputabile
transportatorului decdt numarul de autovehicule necesare pentru respectarea programului de
circulatie, la criteriile prevazute la art. 30 alin. (1), punctele 1, 5 lit. a), 9 si 10, din Regulamentul
pentru efectuarea transportului public local, aprobat prin H.C.L. nr. 433/2022, transportatorul poate
fi convocat pentru audieri, caz in care are obigatia de a prezenta un plan de masuri pentru redresarea
situatiei. De asemenea, Comisia poate solicita transportatorului prezentarea acestui plan si in cazul
in care constatd , deprecierea calitdfii executdrii serviciului fatd de trimestrul anterior, din cauze
imputabile transportatorului, reflectatd de indicatorii previzufi la art. 30 alin. (1), punctele 2, 3, 4,
5litc)6 75i8".

In data de 28.08.2025 a incetat la termen contractul de delegare a gestiunii serviciului de
transport public local de persoane prin curse regulate nr. 2278/28.02.2018. Raportul pentru
trimestrul IIT 2025 a fost intocmit in consecintd doar pentru lunile iulie si august 2025. Pentru
asigurarea continuitatii prestarii serviciului de transport public local de persoane prin curse regulate
a fost incheiat Contractul nr. ADITM 14/12.08.2025//TPL 3619/12.08.2025 intre Asociatia de
Dezvoltare Intercomunitard Transport Metropolitan Suceava si operatorul de transport S.C.
Transport Public Local S.A. Suceava. Incepand cu luna septembrie 2025 chestionarele de evaluare
lunard a indicatorilor de performanta privind efectuarea transportului public local de persoane prin
curse regulate vor fi transmise catre autoritatea de autorizare a Asociatiei de Dezvoltare
Intercomunitara Transport Metropolitan Suceava.

Comisia pentru analizarea si evaluarea gradului de respectare a criteriilor de performants,
dupd cuantificarea datelor cuprinse in rapoartele trimestriale, a constatat ¢ nu este necesari
convocarea transportatorului in scopul prezentarii de catre acesta a planului de misuri pentru
remedierea situatiei. W

1. Ioan-Dan Cusnir Viceprimar Presedinte “¢
2. Carolina Grigoras Consilier Secretar C#&

¢

f\ J

3. Viorica Grigorian Consilier membru C
4. Claudiu Brajinca Consilier membru

5. Rodica Dranca Consilier membru
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MUNICIPIUL SUCEAVA
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Serviciul autoritatea locala de autorizare transport
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Raport trimestrial de analiza si evaluare a gradului de respectare a criteriilor de
performanta privind efectuarea transportului public local de persoane prin
curse regulate pentru trimestrul III anul 2025

Contractul de delegare a gestiunii serviciului de transport public local de persoane prin curse
regulate nr. 2278/28.02.2018 incheiat intre Primaria municipiului Suceava si operatorul de transport
S.C. Transport Public Local S.A. Suceava a incetat la data de 28.08.2025. Avand in vedere acest
aspect, pentru trimestrul III al anului 2025 operatorul de transport a transmis chestionarul de
evaluare lunard a indicatorilor de performantd privind efectuarea transportului public local de

persoane prin curse regulate doar pentru lunile iulie si august.

Comisia pentru analizarea si evaluarea gradului de respectare a criteriilor de performanta

privind efectuarea transportului public local de persoane prin curse regulate a constatat urmétoarele:

1. In perioada de raportare nu au existat curse si trasee pe care operatorul a suspendat sau a

intarziat executarea transportului fatd de programul de circulatie;

2. In trimestrul III al anului 2025 au fost inregistrate 13 reclamatii ale cilatorilor privind

calitatea transportului, toate rezolvate in termen;

3. In perioada pentru care s-a facut raportarea nu au existat despagubiri pentru nerespectarea

conditiilor de calitate si de mediu privind desfasurarea transportului;

4. In cursul perioadei de raportare nu au existat abateri constatate si sanctionate de

personalul imputernicit privind nerespectarea prevederilor legale;

5. In timestrul IIT al anului 2025 nu s-au produs accidente de circulatie din vina personalului

propriu sau a operatorului de transport;

6. In lunile iulie si august 2025 s-a constatat o scidere a numarului de titluri de calatorie

achizitionate si in consecintd a numarului de céaldtori transportati; cauzele sunt, pe de o parte,



operationalizarea transportului metropolitan, parte din calatori achizitionand abonamente pe aceste
trasee; pe de altd parte, lucrarile publice extinse de infrastructura au perturbat programul de

circulatie a mai multor linii municipale de transport si au determinat o parte din calatori sa renunte

la transportul in comun.

Municipiul Suceava impreund cu orasul Salcea si comunele Adéncata, Bosanci, Ipotesti,
Mitocu Dragomirnei, Moara, Pitrauti si Scheia au format Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara
Transport Metropolitan Suceava. Continuitatea furnizarii serviciilor de transport public local de
persoane prin curse regulate este asiguratd prin incheierea contractului de delegare a gestiunii
serviciilor publice de transport persoane in aria teritoriala de competentd a Asociatiei de Dezvoltare
Intercomunitard Transport Metropolitan Suceava nr. ADITM 14/12.08.2025/TPL3619/12.08.2025,
operator de transport fiind S.C. Transport Public Local S.A. Suceava. Incepand cu luna septembrie'
2025, Chestionarul de evaluare lunari a indicatorilor de performanti privind efectuarea transportului
public local de persoane prin curse regulate va fi transmis pentru analiza si evaluare Autoritatii de

autorizare a Asociatiei Dezvoltare Intercomunitard Transport Metropolitan Suceava.

In urma centralizarii datelor transmise de operatorul de transport si a celor din evidenta
Serviciului digitalizare si licente de transport, a fost intocmita anexa nr. 1 a prezentului raport, care
prezintd gradul de respectare a criteriilor de performanta privind efectuarea transportului public

local de persoane prin curse regulate pentru trimestrul III din anul 2025.

1. Ioan-Dan Cusnir Viceprimar Presedinte 5% 4

2. Carolina Grigoras Consilier Secretar
3. Viorica Grigorian Consilier membru g/(?
4. Claudiu Brajinca Consilier membru

5. Rodica Dranca Consilier membru



Anexa nr. 1 la Raportul trimestrial de analizi si evaluare a gradului de respectare
a criteriilor de performanti privind efectuarea transportului public local de
persoane prin curse regulate pentru trimestrul III / anul 2025

Nr.
crt.

Indicatori de performanti

Date S.C.
TPL S.A.

Date
S.D.L.T.

Total

1.

Numarul de curse si trasee pe care operatorul a suspendat sau a
intarziat executarea transportului fatd de programul de circulatie

0

0

2,

Numarul de trasee pe care operatorul nu a efectuat transportul
public local de cilatori pe o perioadd mai mare de 24 de ore

0

0

Numarul de calatori afectati de situatiile previzute la pet. 1 si 2

0

0

Numdrul total de mijloace de transport utilizate zilnic

comparativ cu numdrul necesar pentru realizarea programului de

circulatie

62/62

62/62

Numarul de reclamatii | a) numarul de reclamatii justificate

13

13

ale calatorilor privind | b) numarul de reclamatii rezolvate

13

13

calitatea transportului,

. ¢) numadrul de reclamatii la care
dintre care:

caldtorii nu au primit raspuns in
termenele legale

Numarul autovehiculelor atestate Euro 3 si Euro 4 raportat la
numadrul total de autovehicule necesar pentru realizarea
programului de circulatie

62/62

62/62

Vechimea mijloacelor de transport si dotarile de confort pentru
calatori

2,31 ani

2,31 ani

Numarul despagubirilor platite de cétre operatorii de
transport/transportatorii autorizati pentru nerespectarea
conditiilor de calitate si de mediu privind desfisurarea
transportului

0

0

Valoarea despagubirilor platite de catre operatorii de transport
transportatorii autorizati pentru nerespectarea conditiilor de
calitate si de mediu privind desfasurarea transportului

Numarul abaterilor constatate §i sanctionate de personalul
imputernicit privind nerespectarea prevederilor legale

10.

Numadrul de accidente de circulatie produse din vina
personalului propriu sau a operatorului de

| transport/transportatorului autorizat

I1:

Numarul de calatori transportati in perioada pentru care se face
raportarea

3415564

3415564

Ioan-Dan Cusnir Viceprimar

Carolina Grigoras Consilier

. Viorica Grigorian

Claudiu Brajinca

Rodica Dranca

Consilier

Consilier

Consilier

membru

membru

membru
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Serviciul autoritatea locald de autorizare transport

Raport trimestrial de analiza si evaluare a gradului de respectare a
criteriilor de performanta privind efectuarea transportului public local de
persoane prin curse regulate pentru trimestrul IT anul 2025

Comisia pentru analizarea si evaluarea gradului de respectare a criteriilor de
performantd privind efectuarea transportului public local de persoane prin curse regulate a
constatat urmdtoarele:

1. In perioada de raportare nu au existat curse si trasee pe care operatorul a suspendat
sau a intarziat executarea transportului fatd de programul de circulatie;

2. in trimestrul II al anului 2025 au fost inregistrate 10 reclamatii ale calatorilor privind
calitatea transportului, toate rezolvate in termen;

3. In perioada pentru care s-a facut raportarea nu au existat despagubiri pentru
nerespectarea conditiilor de calitate si de mediu privind desfasurarea transportului;

4. In cursul perioadei de raportare nu au existat abateri constatate si sanctionate de
personalul imputernicit privind nerespectarea prevederilor legale;

5. In timestrul 11 2025 s-au produs 4 accidente de circulatie din vina personalului
propriu sau a operatorului de transport:

- Conform raportului nr. 2144/22.05.2025 in luna aprilie 2025, au avut loc 2 incidente:

-in data de 11.04.2025 un autobuz Granton GTZ avand numarul de inmatriculare SV 73 PMS,
conducdtor auto Roman Emilian, la iesirea de pe b-dul Corneliu Coposu pentru a intra pe
Calea Burdujeni, efectuand virajul la stanga, autobuzul a acrosat usor cu panoul stanga spate
un autoturism care stationa pentru a-i ceda trecerea; s-a dispus revopsirea portiunii afectate;

-in data de 30.04.2025 un microbuz Karsan Jest cu numérul de inmatriculare SV 58 PMS, la
iesirea din statia de autobuz Orizont pe Calea Unirii, conducitoarea auto Barbir Silvia

Georgeta a manevrat microbuzul spre 1napoi pentru a putea iesi din statie, lovind un



autovehicul care tocmai oprise in spatele microbuzului pe care nu I-a observat; s-a dispus
retusarea zonei afectate.
- Conform raportului nr. 2774/30.06.2025 in luna mai 2025, a avut loc 1 incident: - in data de
05.05.2025, conducéatorul auto Penciuc Danut, la volanul autobuzului Granton GTZ avand
numarul de inmatriculare SV 83 PMS, la efectuarea virajului stinga pentru a iesi de pe Str.
Marasesti pe B-dul 1 Mai a acrosat usor cu partea lateral stdnga un autorurism oprit pe banda
II pentru a-i ceda trecerea. Soferul era in perioada de proba, s-a dispus efectuarea unei
cercetdri disciplinare.
- Conform raportului nr. 2790/01.07.2025 in luna iunie 2025, a avut loc 1 incident: - in data de
14.06.2025, conducétorul auto Andriuc Florin, la volanul autobuzului Granton GTZ avand
numadrul de inmatriculare SV 97 PMS, la intrarea in statia de autobuz Piata Burdujeni pe
sensul de mers spre Salcea, a acrosat usor cu janta si prezoanele rotii dreapta spate un
autoturism oprit in statie. Nu s-au inregistrat daune la autobuz.

[n urma centralizarii datelor transmise de operatorul de transport si a celor din evidenta
Serviciului autoritatea locald de autorizare transport, a fost intocmita anexa nr. 1 a prezentului
raport, care prezintd gradul de respectare a criteriilor de performantd privind efectuarea

transportului public local de persoane prin curse regulate pentru trimestrul I din anul 2025.

1. loan-Dan Cusnir Viceprimar Presedinte
2. Carolina Grigoras Consilier Secretar
3. Viorica Grigorian Consilier membru

4. Rodica Dranca Consilier membru

5. Zenovia-Maria Murariu Consilier membru



Anexa nr. 1 la Raportul trimestrial de analizi si evaluare a gradului de respectare
a criteriilor de performanti privind efectuarea transportului public local de
persoane prin curse regulate pentru trimestrul Il / anul 2025

Nr.
crt.

Indicatori de performanta

Date S.C.
TPL S.A.

Date
S.A.L.A.T.

Total

Numirul de curse si trasee pe care operatorul a suspendat sau a
intarziat executarea transportului fatd de programul de circulatie

0

0

Numdrul de trasee pe care operatorul nu a efectuat transportul
public local de calatori pe o perioadd mai mare de 24 de ore

0

0

Numdrul de calatori afectati de situatiile prevazute la pet. 1 si 2

0

0

Numarul total de mijloace de transport utilizate zilnic

comparativ cu numarul necesar pentru realizarea programului de

circulatie

62/62

62/62

Numarul de reclamatii | a) numarul de reclamatii justificate

10

10

ale calatorilor privind | b) numarul de reclamatii rezolvate

10

10

calitatea transportului,

, ¢) numirul de reclamatii la care
dintre care:

calatorii nu au primit rdspuns in
termenele legale

Numarul autovehiculelor atestate Euro 3 si Euro 4 raportat la
numarul total de autovehicule necesar pentru realizarea
programului de circulatie

62/62

62/62

Vechimea mijloacelor de transport si dotarile de confort pentru
calatori

2,28 ani

2,28 ani

Numarul despagubirilor platite de cétre operatorii de
transport/transportatorii autorizati pentru nerespectarea
conditiilor de calitate si de mediu privind desfasurarea
transportului

Valoarea despagubirilor platite de catre operatorii de
transport/transportatorii autorizati pentru nerespectarea
conditiilor de calitate si de mediu privind desfasurarea
transportului

Numarul abaterilor constatate si sanctionate de personalul
imputernicit privind nerespectarea prevederilor legale

10.

Numarul de accidente de circulatie produse din vina
personalului propriu sau a operatorului de
transport/transportatorului autorizat

Numadrul de calatori transportati in perioada pentru care se face
raportarea

5324221

2ok o e

Viceprimar
Consilier
Consilier
Consilier
Consilier

loan-Dan Cusnir
Carolina Grigoras
Viorica Grigorian
Rodica Dranca
Zenovia-Maria Murariu

Presedintd,.
Secretar
membru
membru
membru
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Raport trimestrial de analiza si evaluare a gradului de respectare a
criteriilor de performanta privind efectuarea transportului public local de
persoane prin curse regulate pentru trimestrul I anul 2025

Comisia pentru analizarea si- evaluarea gradului de respectare a criteriilor de
performantd privind efectuarea transportului public local de persoane prin curse regulate a
constatat urmdtoarele:

1. In perioada de raportare nu au existat curse si trasee pe care operatorul a suspendat
sau a intarziat executarea transportului fatd de programul de circulatie;

2. in trimestrul I al anului 2025 au fost inregistrate 11 reclamatii ale calatorilor privind
calitatea transportului, toate rezolvate in termen;

3. In perioada pentru care s-a ficut raportarea nu au existat despigubiri pentru
nerespectarea conditiilor de calitate si de mediu privind desfasurarea transportului;

4. Tn cursul perioadei de raportare nu au existat abateri constatate si sanctionate de
personalul imputernicit privind nerespectarea prevederilor legale;

5. in timestrul I 2025 s-a produs 1 accident de circulatie din vina personalului propriu
sau a operatorului de transport, pentru care a fost intocmit raportul nr. 740/18.02.2025;

- Conform raportului nr. 740/18.02.2025 atasat de operatorul de transport
chestionarului de evaluare lunard a indicatorilor de performantd privind efectuarea
transportului public local de peroane princurse regulate, in data de 12.01.2025, a avut loc un
incident in care a fost implicat un autobuz Granton GTZ avand numarul de inmatriculare SV
91 PMS, conducitor auto Golea Neculai. In incident, la iesirea de pe str. Marasesti pe b-dul 1
Mai, efectudnd virajul la stdnga, conducatorul autobuzului a acrosat usor cu coltul dreapta
spate un autoturism care stationa in coloana la semaforul din fata Primariei Municipiului

Suceava; s-a dispus revopsirea portiunii afectate.



In urma centralizérii datelor transmise de operatorul de transport si a celor din evidenta
Serviciului autoritatea localad de autorizare transport, a fost intocmita anexa nr. 1 a prezentului
raport, care prezintd gradul de respectare a criteriilor de performantd privind efectuarea

transportului public local de persoane prin curse regulate pentru trimestrul I din anul 2025.

1. loan-Dan Cusnir Viceprimar
2. Marius Botarca Sef serviciu
3. Carolina Grigoras Consilier
4. Bogdan-Vasile Florea Consilier

5. Mihaela-Loredana Aconstantinesei Consilier membru

)



Anexa nr. 1 la Raportul trimestrial de analiza si evaluare a gradului de respectare
a criteriilor de performanta privind efectuarea transportului public local de
persoane prin curse regulate pentru trimestrul I/ anul 2025

Nr. | Indicatori de performanta Date S.C. |Date Total

crt. TPL S.A. S.A.L.A.T.

1. | Numadrul de curse si trasee pe care operatorul a suspendat sau a 0 - 0
intarziat executarea transportului fatd de programul de circulatie

2. | Numarul de trasee pe care operatorul nu a efectuat transportul 0 - 0
public local de calatori pe o perioada mai mare de 24 de ore

3. | Numarul de calatori afectati de situatiile prevazute la pct. 1 si 2 0 - 0

4. | Numarul total de mijloace de transport utilizate zilnic 62/62 - 62/62
comparativ cu numarul necesar pentru realizarea programului de
circulatie

5. | Numarul de reclamatii | a) numarul de reclamatii justificate 11 - 11
ale calatorilor privind | b) numarul de reclamatii rezolvate 11 - 11
cglltatea i S ¢) numdrul de reclamatii la care 0 - 0
dintre care: ! ¢ b 5 p

calatorii nu au primit raspuns in
termenele legale

6. | Numarul autovehiculelor atestate Euro 3 si Euro 4 raportat la 62/62 - 62/62
numarul total de autovehicule necesar pentru realizarea
programului de circulatie

7. | Vechimea mijloacelor de transport si dotarile de confort pentru 2,25 ani - 2,25 ani
calatori

8. | Numarul despégubirilor plétite de catre operatorii de 0 - 0
transport/transportatorii autorizati pentru nerespectarea
conditiilor de calitate si de mediu privind desfasurarea
transportului
Valoarea despégubirilor platite de catre operatorii de 0 - 0
transport/transportatorii autorizati pentru nerespectarea
conditiilor de calitate si de mediu privind desfdsurarea
transportului

9. | Numarul abaterilor constatate si sanctionate de personalul 0 - 0
imputernicit privind nerespectarea prevederilor legale

10. | Numarul de accidente de circulatie produse din vina 1 - 1
personalului propriu sau a operatorului de
transport/transportatorului autorizat

11. | Numarul de calatori transportati in perioada pentru care se face | 6065933 _|.-6065933
raportarea JaohANia,

1. loan-Dan Cusnir Viceprimar
2. Marius Botarca Sef serviciu
3. Carolina Grigoras Consilier
4. Bogdan-Vasile Florea Consilier
5. Mihaela-Loredana Aconstantinesei Consilier
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Raport trimestrial de analizi si evaluare a gradului de respectare a
criteriilor de performanti privind efectuarea transportului public local de
persoane prin curse regulate pentru trimestrul IV anul 2024

Comisia pentru analizarea §i evaluarea gradului de respectare a criteriilor de
performantd privind efectuarea transportului public local de persoane prin curse regulate a
constatat urmatoarele:

1. in perioada de raportare nu au existat curse si trasee pe care operatorul a suspendat
sau a intarziat executarea transportului fatd de programul de circulatie;

2. in trimestrul IV al anului 2024 au fost inregistrate 15 reclamatii ale calatorilor
privind calitatea transportului, toate rezolvate in termen;

3. In perioada pentru care s-a facut raportarea nu au existat despagubiri pentru
nerespectarea conditiilor de calitate si de mediu privind desfasurarea transportului;

4. In cursul perioadei de raportare nu au existat abateri constatate si sanctionate de
personalul imputernicit privind nerespectarea prevederilor legale;

5. In timestrul IV 2024 s-au parcurs 783.000 km cu cele 62 autbuze si s-au produs 2
accidente de circulatie din vina personalului propriu sau a operatorului de transport, céte unul
in lunile noiembrie si decembrie 2024, pentru care au fost intocmite rapoartele nr.
5365/13.12.2024 si nr. 260/21.01.2025;

- Conform raportului nr. 5365/13.12.2024 atasat de operatorul de transport
chestionarului de evaluare lunard a indicatorilor de performantid privind efectuarea
transportului public local de peroane princurse regulate, in data de 21.11.2024, a avut loc un
accident in care a fost implicat un microbuz Karsan Jest avind numarul de inmatriculare SV
58 PMS, conducétor auto Barbir Silvia. Daunele au constat in zgériere masca fata stanga -

grild far. Analizarea modului de producere a evenimentului a stabilit culpa comuni a



conducitorilor celor doud mijloace de transport si, avdnd in vedere valoarea micd a
prejudiciului s-a dispus revopsirea portiunii afectate;

- Conform raportului nr. 260/21.01.2025 atasat de operatorul de transport
chestionarului de evaluare lunard a indicatorilor de performanti privind efectuarea
transportului public local de peroane princurse regulate, in data de 21.12.2024, a avut loc un
accident in care a fost implicat un microbuz Karsan Jest avind numirul de inmatriculare SV
88 MSV, conducitor auto Rotaru Ciprian, care nu a putut frAna la timp pentru evitarea
coliziunii cu autoturismul din fatd care, la randul sdu a frinat brusc pentru evitarea unui
pieton. Au fost intocmite documentele pentru deschiderea dosarului de daund — reparatii

pagubit; juridic nu a fost dispusi cercetarea disciplinara.

6. Fatd de aceeasi perioada a anului trecut s-a constatat o crestere a numarului de
calatori transportati a cu circa 17%.

In urma centralizarii datelor transmise de operatorul de transport si a celor din evidenta
Serviciului autoritatea localad de autorizare transport, a fost intocmita anexa nr. 1 a prezentului
raport, care prezintid gradul de respectare a criteriilor de performanta privind efectuarea

transportului public local de persoane prin curse regulate pentru trimestrul IV din anul 2024.

1. Ioan-Dan Cusnir Viceprimar

2. Marius Botarca Sef serviciu Secretar ¢

3. Carolina Grigoras Consilier membru

4. Bogdan-Vasile Florea Consilier membru :

5. Mihaela-Loredana Aconstantinesei Consilier membru 7 )"LI/



Anexa nr. 1 la Raportul trimestrial de analizi si evaluare a gradului de respectare
a criteriilor de performanti privind efectuarea transportului public local de
persoane prin curse regulate pentru trimestrul IV / anul 2024

Nr. | Indicatori de performanti Date S.C. [Date Total

crt. TPL S.A. S.A.L.A.T.

1. | Numarul de curse si trasee pe care operatorul a suspendat sau a 0 - 0
intérziat executarea transportului fati de programul de circulatie

2. | Numirul de trasee pe care operatorul nu a efectuat transportul 0 - 0
public local de cilatori pe o perioadd mai mare de 24 de ore

3. | Numdrul de calatori afectati de situatiile previzute la pct. 1 si 2 0 - 0

4. | Numarul total de mijloace de transport utilizate zilnic 62/62 - 62/62
comparativ cu numarul necesar pentru realizarea programului de
circulatie

5. | Numadrul de reclamatii | a) numarul de reclamatii justificate 15 - 15
ale célatorilor privind | b) numarul de reclamatii rezolvate 15 = 15
c%llltatea transportului, ¢) numadrul de reclamatii la care 0 - 0
dintre care: célatorii nu au primit rispuns in

termenele legale

6. | Numarul autovehiculelor atestate Euro 3 si Euro 4 raportat la 62/62 - 62/62
numarul total de autovehicule necesar pentru realizarea
programului de circulatie

7. | Vechimea mijloacelor de transport si dotdrile de confort pentru | 2,22 ani - 2,22 ani
calatori

8. | Numarul despagubirilor platite de citre operatorii de 0 - 0
transport/transportatorii autorizati pentru nerespectarea
conditiilor de calitate si de mediu privind desfisurarea
transportului
Valoarea despagubirilor platite de citre operatorii de 0 - 0
transport/transportatorii autorizati pentru nerespectarea
conditiilor de calitate si de mediu privind desfisurarea
transportului

9. | Numdrul abaterilor constatate si sanctionate de personalul 0 - 0
imputernicit privind nerespectarea prevederilor legale

10. | Numairul de accidente de circulatie produse din vina 2 - 2
personalului propriu sau a operatorului de
transport/transportatorului autorizat

I'1. | Numdrul de calatori transportati in perioada pentru care se face | 6528139 6528139
raportarea

1. Ioan-Dan Cusnir Viceprimar
2. Marius Botarca Sef serviciu
3. Carolina Grigoras Consilier
4. Bogdan-Vasile Florea Consilier
5. Mihaela-Loredana Aconstantinesei Consilier

membru




