MUNICIPIUL SUCEAVA

B-dul 1 Mai nr. 5A, cod: 720224
WWW.primariasv.ro, primsv(@primariasv.ro
Tel: 0230-212696, Fax: 0230-520593

PROIECT
Hotarare
privind aprobarea rezultatului final al concursului de proiecte de management pentru
Teatrul Municipal ,,Matei Visniec” Suceava, a proiectului de management,
precum si a duratei contractului de management

Consilul Local al municipiului Suceava,

Avand in vedere Referatul de aprobare al Primarului municipiului Suceava dl.
Vasile Rimbu, inregistrat cu nr. 46915/26.09.2025, Raportul Serviciului comert, cultura si
turism din cadrul Directiei generale arhitect sef — Directia de urbanism si amenajarea
teritoriului, Inregistrat cu nr. 46916/26.09.2025;

Avand in vedere Avizul Comisiei invatamant, sandtate, protectie si actiuni sociale,
cultura si culte;

In baza art. 18 alin. (1), (2) si (3) din O.G. nr. 21/2007 privind institutiile si
companiile de spectacole sau concerte, precum si desfagurarea activitatii de impresariat
artistic, cu modificarile si completarile ulterioare;

Potrivit art. 20 alin. (5) din O.U.G. nr. 189/2008 privind managementul institutiilor
publice de cultura, cu modificarile si completarile ulterioare;

In temeiul Hotararii Consiliului Local al municipiului Suceava nr. 161/2025 privind
aprobarea Regulamentului de organizare si desfasurare a concursului de proiecte de
management pentru Teatrul ,Matei Visniec” Suceava, a Caietului de obiective, a
contractului de management, precum si a comisiei de concurs si a celei de solutionare a
contestatiilor, modificata prin Hotardrea Consiliului Local al municipiului Suceava nr.
207/2025;

In conformitate cu dispozitiile art. 129 alin. (2) lit. a) si d), alin. (7) lit. d) si art. 139
alin. (1) si art. 196 alin. (1) lit. a) din Ordonanta de Urgentd nr. 57/2019 privind Codul
administrativ;

HOTARASTE

Art. 1 Se aproba rezultatul final al concursului de proiecte de management pentru
Teatrul Municipal ,,Matei Visniec” Suceava, prevazut in anexa nr. 1 care face parte
integrantd din prezenta hotaréare.

Art. 2 Se aproba Proiectul de management pentru Teatrul Municipal ,,Matei
Visniec” Suceava, depus de Paduraru Cristinel - Adrian, declarat castigator in urma
desfasurarii concursului de proiecte, prevazut in anexa nr. 2 care face parte integrantd din
prezenta hotarére.

Art. 3 Se aproba durata de 5 ani a contractului de management care va fi incheiat cu
castigatorul concurs@uideproiecte pentru Teatrul Municipal ,,Matei Visniec” Suceava.
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MUNICIPIUL SUCEAVA

B-dul 1 Mai nr. 5A, cod: 720224
WWW.primariasv.ro, primsv(@primariasv.ro
Tel: 0230-212696, Fax: 0230-520593

Nr. 46915/26.09.2025

REFERAT DE APROBARE

Prin Hotiirarea nr. 246 din 24.09.2015, Consiliul Local al municipiului Suceava a
aprobat infiintarea institutiei de spectacole cu denumirea Teatrul Municipal ,,Matei
Visniec" Suceava, persoand juridica de drept public care realizeaza §i prezintd productii
artistice.

Potrivit dispozitiilor art. 18 din O.G. nr. 21/2007 privind institutiile si companiile de
spectacole sau concerte, precum si desfasurarea activitdfii de impresariat artistic, cu
modificarile si completarile ulterioare si art. 4 din O.U.G. nr. 189/2008 privind
managementul institutiilor publice de cultura, cu modificarile i completdrile ulterioare, in
vederea incredintdrii managementului institufiilor publice de culturd, autoritatea
organizeaza concurs de proiecte de management, iar castigatorul concursului incheie
contract de management cu autoritatea si este remunerat din bugetul institutiei.

Prin Hotirarea Consiliului Local al municipiului Suceava nr. 161/2025 a fost
aprobat Regulamentul de organizare si desfasurare a concursului de management pentru
Teatrul ,,Matei Visniec” Suceava, Caietul de obiective, anuntul public privind concursul si
contractul de management. De asemenea, prin acelasi act administrativ de autoritate a fost
stabilita componenta comisiei de concurs, a comisiei de solutionare a contestatiilor, precum
si componenta secretariatului care deserveste cele doua comisii. Ulterior, prin Hotararea
Consiliului Local al municipiului Suceava nr. 207/2025 a fost modificat art. 5 din
Hotirarea Consiliului Local al municipiului Suceava nr. 161/2025.

Potrivit anuntului public de desfasurare a concursului de proiecte de management,
pani la data limitd de depunere, respectiv 25.08.2025, au fost depuse doud proiecte. Dupa
etapa de selectie, in cadrul careia au fost analizate documentele depuse de cei doi
concurenti a urmat, in perioada 1.09. 2025-10 09.2025, etapa de evaluare a proiectelor de
management. Avand in vedere faptul ca ambele proiecte de management depuse, au obtinut
note peste 7, cei doi candidati au fost admisi pentru etapa urmatoare, respectiv cea a
interviului. Subliniem faptul ca, potrivit procedurii legale de desfasurare a concursului,
cele doud proiecte de management depuse au fost anonimizate. Proba interviului a fost
sustinuta de citre cei doi participanti la concurs in data de 17.09.2025 si Intrucéat nu s-au

inregistrat contestatii cu privire la notele obtinute, in data de 25.09.2025 a fost publicat pe



site-ul primariei si al institutiei teatrale, rezultatul final al concursului de proiecte de
management pentru Teatrul ,,Matei Visniec” Suceava.

In conformitate cu prevederile art. 20 alin. (5) din Ordonanta de Urgentd a
Guvernului nr. 189/2008 privind managementul institutiilor publice de culturd, cu
modificarile si completirile ulterioare, rezultatul final al concursului, proiectul de
management castigitor si durata pentru care se va incheia contractul de management se
aproba de citre autoritate. Asadar, proiectul de hotdrare are ca obiect aprobarea rezultatului
final al concursului de proiecte de management pentru Tearul Municipal ,,Matei Visniec”
Suceava, a proiectului de managenent declarat castigator precum si a duratei conctractului.
Facem precizarea ci, anterior, prin Hotéararea Consiliului Local al municipiului Suceava nr.
161/2025, prin aprobarea Caietului de obiective s-a stabilit o perioadd de management de
5 ani.

Fata de cele mai sus aratate, vd propun spre aprobare Proiectul de hotédrére privind
aprobarea rezultatului final al concursului de proiecte de management pentru Teatrul
Municipal ,, Matei Visniec” Suceava, a proiectului de management, precum si a duratei

contractului de management.

3 ex.
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Nr. 46916/26.09.2025

RAPORT

al directiei de specialitate

In conformitate cu prevederile art. 18 alin. (1) din O.G. nr. 21/2007 privind
institutiile si companiile de spectacole sau concerte, precum si desfésurarea activitdtii de
impresariat artistic, cu modificarile i completarile ulterioare, conducerea instituiilor de
spectacole sau concerte este asiguratd de catre un director general sau, dupd caz, de un
director, persoani fizicd, ori de catre o persoand juridica de drept privat. Conform alin. (2)
si (3) ale aceluiasi articol, in cazul institutiilor de spectacole, conducerea se incredinteaza
in baza unui concurs de proiecte de management, organizat potrivit prevederilor legale in
vigoare, castigitorul urmand si incheie un contract de management cu ordonatorul
principal de credite al autoritatii publice in subordinea careia funcfioneaza institutia.

in sensul celor de mai sus sunt si dispozitiile art. 4 din O.U.G. nr. 189/2008 privind
managementul institugiilor publice de culturd, cu modificarile si completarile ulterioare,
care prevdd cd, in vederea incredintarii conducerii institufiilor publice de cultura,
autoritatea organizeaza concurs de proiecte de management, in conditiile ordonantei, iar
castigatorul incheie contract de management cu autoritatea si este remunerat din bugetul
institutiei.

Regulamentul de organizare si desfasurare a concursului de management pentru
Teatrul ,,Matei Visniec” Suceava, Caietul de obiective, precum §i componenta comisiei de
concurs si a comisiei de solutionare a contestatiilor au fost aprobate prin Hotarérea
Consiliului Local al municipiului Suceava nr. 161/2025. Articolul 5 al acestei hotarari a
fost modificat prin H.C.L. nr. 207 din 29 august 2025.

Pana la data limita de depunere a proiectelor de management si a dosarelor de
concurs, prevazuti in anuntul public de desfasurare a concursului de proiecte de
management, au fost inregistrate doud proiecte de management, cu dosarele de concurs
aferente. In etapa de selectie au fost analizate documentele depuse de cei doi concurenti.

Etapa de evaluare a proiectelor de management depuse s-a desfdsurat in perioada

01-10 sepembrie 2025. Ambii candidati au obtinut la evaluarea proiectului de mangement



note peste 7, calificindu-se pentru etapa interviului, stabilitd pentru data de 17 septembrie
20285,

Dupi desfasurarea interviului, dat fiind cd nu s-au inregistrat contestatii cu privire
la notele obtinute, in data de 25.09.2025 a fost publicat rezultatul final al concursului de
proiecte de management pentru Teatrul ,,Matei Visniec” Suceava, pe site-ul primariei si al
Teatrului Municipal ,,Matei Visniec” Suceava, in conformitate cu prevederile art. 20 alin.
(4) din O.U.G. nr. 189/2008.

Conform prevederilor art. 20 alin. (5) din O.U.G. nr. 189/2008 ,,rezultatul final al
concursului, proiectul de management castigator si durata pentru care se va incheia
contractul de management se aproba prin ordin sau, dupa caz, dispozitie a autoritatii”.

Avand in vedere cele mai sus aritate, consideram ca proiectul de hotérare privind
aprobarea rezultatului final al concursului de proiecte de management pentru Tearul
Municipal ,,Matei Visniec” Suceava, a proiectului de managenent, precum si a duratei

contractului de management, indeplineste conditiile de legalitate pentru a fi adoptat.

Nr. ex: 3 Numele si prenumele Functia si structura din cadrul Data Semnatur:
aparatului de specialitate - /
Contrasemnat | loan Lungu Arhitect sef ’%’ 09. )/
Directia generalad '

arhitect sef Jdod5

Bejenar Directia de urbanism si
amenajarea teritoriului

Avizat Cerasela Manuela Director executiv 9 () .00, ?

Intocmit [leana Amariei Sef serviciu 09.
Serviciul comert, culturd si turism 2y A




Anexanr. 1 laHCL nr.........

MUNICIPIUL SUCEAVA
Secretariatul Comisiei de concurs al concursului de proiecte de management organizat pentru

Teatrul Municipal ,,Matei Visniec” Suceava
Nr. 46883 din 25.09.2025

Rezultatul final al concursului de proiecte de management organizat pentru ocuparea functiei de

manager al Teatrului Municipal ,,Matei Vigniec” Suceava

Nt Kksiisls & sreminmele Punctaj Punctaj Punctaj final Rezultat
c rt' fsory d$i dI; tului obtinut la obtinut la

) proba A proba B
. Paduraru Cristinel-Adrian 9,75 9,75 9,75 ADMIS
2. Butnaru Horia-Andrei 8,90 9,35 9,12 RESPINS

Secretariatul comisiei de concurs

Carmen Greceanu 2

Ileana Amariei 47(/

{1~

Maria Patraucean

Gost
Paul Iftimie ]\zlﬁM




Proiect de management
pentru ocuparea postului de manager al

Teatrului Municipal ,,Matei Visniec” Suceava

2025 -2030



A) Analiza socioculturald a mediului in care isi desfdsoara activitatea institutia si
propuneri privind evolutia acesteia in sistemul institutional existent:

1. institutii, organizatii, grupuri informale (analiza factorilor interesati) care se
adreseaza aceleiasi comunitati;

Municipiul Suceava este situat, conform caietului de obiective, in partea de NE a Romaniei
aproximativ in centrul Podisului Sucevei, pe doua trepte de relief, un platou si lunca si terasele
raului Suceava. Municipiul Suceava este resedintd de judet fiind in acelasi timp si cel mai

important oras din sudul Bucovinei, judetul Suceava fiind al doilea ca suprafatd din tara.

Analiza mediului extern general ne releva faptul ca Suceava a avut mereu o agenda culturala
bogata iar pentru a consolida eforturile in acest domeniu orasul a dezvoltat strategia culturald si
creativa a Sucevei in perioada 2015-2025. Scopul acestui document este de a facilita renasterea
orasului si de a oferi noi perspective culturale, economice si sociale. Obiectivul strategiei este
implicarea tuturor partilor interesate, de a le oferi posibilitatea dezvoltarii de programe, obtinerea
finantarii si furnizarea unei oferte dinamice pentru vizitatorii orasului. Viata culturala din Suceava
a fost si este una bogata constand intr-o varietate de evenimente pentru diferite arte de la festivaluri
grandioase la manifestari restranse, cum ar fi lansari de carte, expozitii sau mici concerte. Deoarece
in Suceava nu exista un teatru, in 2015 s-a infiintat prin HCL nr.246/2015 Teatrul Municipal
“Matei Visniec” care este o institutie de spectacole de repertoriu, singurul teatru profesionist din
judet. Astfel, a aparut in peisajul cultural sucevean o noua institutie de cultura care functioneaza
alaturi de alte institutii aflate in subordinea altor autoritati cum ar fi Consiliul Judetean Suceava.
Dorim s mentiondm ca si pana la aceasta ora, Teatrul Municipal "Matei Visniec" Suceava este
cel mai tAnar teatru din Romania. Totodat3, subliniem faptul ca din peisajul cultural sucevean,

printre altele, mai fac parte:

- Muzeul National al Bucovinei care are in administrare Cetatea de Scaun a Sucevei, Muzeul
de Istorie, Muzeul Satului Bucovinean, Muzeul de Stiintele Naturii, Muzeul Etnografic
,,Hanul Domnesc”, Muzeul Memorial ,,Ciprian Porumbescu”, Muzeul de Istorie Siret,
Memorialul Holocaustului Evreilor din Bucovina, Casa Memoriald ,,Simion Florea
Marian”, Casa Memoriala ,,Ciprian Porumbescu”, Casa Memoriala ,,Nicolae Labis”, Casa

Memoriala ,,Eusebiu Camilar”, Casa Muzeu Bilca, Casa Muzeu Solca;



- Centrul Cultural Bucovina care are in subordine Scoala de Arte ,,Jon Irimescu”, Centrul
pentru conservarea si Promovarea Culturii Traditionale, Ansamblul Profesionist Ciprian

Porumbescu”;

Un factor important il reprezinta si faptul cd Suceava este un centru universitar in continui
dezvoltare unde functioneaza Universitatea “Stefan cel Mare”, avind in componentd mai multe

facultati.

Piata teatrala din Suceava este constituitad din oferta Teatrului Municipal ,,Matei Visniec” si din
spectacolele prezentate de trupe private si productii aduse in regim de impresariat, care pun
accentul, tot mai des, pe consum, subcultura si entertainment, amenintind si compromitand oferta

culturala reala.

Atitudinea publicului larg fatd de spectacolul de teatru si despre imboldul de a merge la o
reprezentatie teatrala poate sa sufere modificari semnificative, in special la generatiile aflate in
plin proces de maturizare. Aici, un rol decisiv are media pentru formarea gustului artistic, pentru

cristalizarea structurii cererii si nevoii de cultura.

Prefigurarea unei noi crize economice, scaderea puterii de cumparare etc. pot constitui factori de

risc pentru dinamica prezentei publicului fidel in sala de teatru.

Analiza sociologica a generat faptul ca publicul fidel care vine la teatru este constituit in special
din tineri. Ne propunem sa atingem si alte categorii de public pe care dorim s le fidelizim cum ar
fi copiii, publicul adult si pensionarii.

Ne propunem, si aceasta va constitui o prioritate a managementului viitor, sa intensificam
colaborarea cu toate institutiile de cultura din judet dar si cu reprezentantele culturale ale

ambasadelor din multe tari ale lumii, dintre care amintim:

- British Council — www.britishcouncil.org/ro/romania.htm

- Centrul Cultural Spaniol ,,Cervantes” — www.bucarest.cervantes.es

- Goethe-Institut — www.goethe.de/ins/ro/buk/roindex.htm?wt sc=bukarest

- Institut Frangais — www.institutfrancais-roumanie.com

- Institutul ,,Balassi” — www.bukarest.balassiintezet.hu/ro

- Institutul Italian de Cultura — www.iicbucarest.esteri.it/IIC Bucarest

- Institutul Polonez — www.culturapoloneza.ro

- ProHelvetia — www.prohelvetia.ch/Home.20.0.htmI|?&L=2

- Ambasada Israelului — http://embassies.gov.il/bucharest/Pages/detault.aspx

Din perspectiva prezentului proiect de management, Partenerii strategici ai Teatrului Municipal

"Matei Visniec" Suceava vor fi:



Primdria si Consiliul Local al Municipiului Suceava — https://www.primariasv.ro/

Ministerul Culturii — www.cultura.ro

Institutul Cultural Roméan (ICR) — www.icr.ro

Institutul National pentru Cercetare si Formare Culturala (INCFC) — www.culturadata.ro

UNITER, ONG care reuneste majoritatea profesionistilor de teatru din Romaénia, cu care

s-au realizat si se vor realiza numeroase proiecte comune — www.uniter.ro

2. analiza SWOT (analiza mediului intern si extern, puncte tari, puncte slabe,

oportunitati, amenintari);

(S) PUNCTE TARI

e Este singurul teatru de repertoriu din

judetul Suceava
e Posibilitatea diversificarii repertoriului;

e Relatia foarte bund cu autoritatea in

subordinea careia se afla

(W) PUNCTE SLABE

e Spatiu insuficient pentru  depozitarea

decorurilor

e Personal redus pentru serviciile artistice si

tehnice ;
e Spatiul de repetitii insuficient
e Un teatru cu o cota de piaté scazuta;

e Lipsa protocoalelor incheiate cu alte teatre din

strainatate

e Prezenta insuficient de activa in peisajul teatral
romanesc (participari reduse la festivaluri din

tara)

e Lipsa unei identitati artistice proprii

(O) OPORTUNITATI

e Interesul unor artisti consacrati din tara si
de peste hotare, pentru a colabora cu
Teatrul Municipal "Matei Visniec"

Suceava;

(T) AMENINTARI

e Aparitia unor oferte din partea altor
operatori culturali (proliferarea
evenimentelor care pervertesc gustul

publicului);




e Preocuparea unor finantatori (banci, e Prezenta mult mai vizibild a concurentei

agenti economici etc.) de a deveni (televiziune, diverse forme de agrement

a

parteneri 1Tn  cadrul  programelor etc.);

aezvaling i Teotrul Mumctpal “Mate: e Salariile mici conduc spre alte tipuri de

Visniec" Suceava; o o i
> ’ colaborari ale artistilor (televiziune,

e Interesul tinerilor pentru unele programe reclame, dubléri ale vocilor la unele filme
dedicate lor; de animatie etc.);

e Colaborarea cu Universitatea din e Oferta financiara generoasa a altor teatre
Suceava si cu unii agenti pentru (in special bucurestene, dar si din alte
realizarea unor programe comune; orase) privind onorariile colaboratorilor

i . izori fi) pot con
e Buna colaborare cu autoritatile publice (regizani, Rosnogtafl} pot condupe spre

realizarea unui numar mai mic de
locale;

premiere pe stagiune.
e Linii de finantare nerambursabila lansate
de Administratia Fondului Cultural e Lipsa bugetelor multianuale, ce face
National (AFCN), de Ministerul Culturii

(Programul ACCES), de Institutul

aproape imposibila contractarea de artisti
in anii urmatori si programarea unor

Cuiftorsil Rombin ete.: stagiuni clare si complete

Important este de luat in calcul binomul S.-O., care, intotdeauna, este favorabil pentru o institutie,
iar managerul, impreuna cu marketingul, trebuie sa il utilizeze pentru a produce beneficii. Acest
binom S.-O. poate deveni un instrument de gestionare a tuturor resurselor institutiei in favoarea
unei dezvoltdri a activitatii teatrului. Dupa realizarea analizei SWOT, se pot desprinde cateva
concluzii (solutii) pentru optimizarea activitatii teatrului, care pot constitui premisele unui
management performant. Astfel, contextul socio-economic dificil poate insemna o provocare
pentru un manager cultural care nu este dispus sa se planga mereu de lipsa banilor, a numarului de
angajati, a mijloacelor tehnice, logistice sau de alta natura. Sa recunoastem ca sunt probleme mari
in motivarea personalului, in atragerea unor sume financiare din zona sponsorilor. Totodats,
trebuie sd luam in calcul si scaderea puterii de cumpdrare a populatiei, care se va accentua daca se
va confirma scenariul pesimist privind declansarea unei noi crize economice. Adiugam aici citeva
elemente importante care pot fi luate in seama in managementul viitor al Teatrului Municipal

"Matei Visniec" Suceava si care il pot motiva: o subventie realista si o relatie normala cu Consiliul

4



Judetean Arges, o atmosfera de lucru moderna imprimata colectivului teatrului, relatii colegiale

intre compartimentele teatrului, intre membrii colectivului.

3. analiza imaginii existente a institutiei si propuneri pentru imbunatatirea acesteia;

Dupa cum spuneam Teatrul Municipal "Matei Visniec" Suceava este cel mai tanar teatru din
peisajul teatral roménesc. Dincolo de lipsa de notorietate a acestuia teatrul isi are totusi locul sau
clar definit in peisajul cultural sucevean cu toate ca nu este o institutie performantd pe plan

national. Cunoasterea activitatii acesteia in rdndul comunitatii se face prin mijloacele obisnuite:

e Organizarea de conferinte de presd inaintea premierelor, deschiderii stagiunii si a
festivalurilor; contactarea reprezentantilor mass-media pentru prezentarea de materiale

informative;

e Transmiterea de comunicate de presd si invitarea criticilor si a jurnalistilor la evenimente
(festivaluri, premiere etc.), pentru a reflecta activitatea teatrului in reviste de specialitate
(Teatrul azi, Scena.ro) si in revistele culturale consacrate (Romania literard, Dilema veche,

Observator cultural);

e Sustinerea de interviuri, prezentari si/sau dezbateri culturale la radio si la televiziunile

locale, regionale si nationale;
e Afisajul stradal din oras si din fata teatrului;
e Site-ul teatrului;
e Pagina pe Facebook;
e Realizarea unor planuri media si de promovare pentru fiecare proiect in parte;
e Realizarea de parteneriate cu TVR si SRR, pentru a difuza clipuri TV si audio.

Analiza situatiei existente:

a) site-ul teatrului indeplineste conditiile pentru a fi numit ca fiind un site bun. Este dinamic,
contine suficiente informatii despre spectacolele si programul teatrului, prezintd trupa teatrului,
este un site care satisface nevoia de informare a publicului, dezvoltd o imagine buna despre
institutie si are un puternic impact vizual pentru a-1 convinge pe spectator sd intre in sala de
spectacole. Faptul cd se pot achizitiona bilete online direct de pe site este un lucru normal

vremurilor noastre.



b) Paginile de Facebook si de Instagram sunt de asemenea dinamice si active.

¢) Din nefericire articolele semnate de critici importanti din Roméania sunt sporadice prezenta

acestora la premierele si evenimentele teatrului fiind insuficiente.

Activitati de rutini existente:

e Organizarea conferintelor de presa pentru lansarea evenimentelor (premiere, festivaluri,
aniversari etc.);

e Realizarea de fluturasi, flyere pentru fiecare premiera sau eveniment;

e Realizarea de fotografii si/sau CD-uri (DVD-uri) din spectacole, pentru a fi oferite
jurnalistilor inaintea fiecarei premiere;

e Publicitate outdoor: mash-uri, bannere, afisaj exterior in spatiul propriu, cu prilejul
premierelor;

e Realizarea unor spot-uri video la televiziunile partenere, teaser-e trailer-e pentru a fi
distribuite in social media si pe site-ul propriu;

e Organizarea de concursuri cu premii constand in invitatii la teatru (prin televiziuni, presa,
radio);

e Realizarea caietelor de sala pentru fiecare premiera, festival, deschidere de stagiune;
e Conceperea si realizarea tipariturilor: afise, caiete de sala, calendare etc.;
e Promovarea prin afisaj in scoli, licee, facultti etc.;

e Realizarea unor publicatii care sa reflecte activitatea teatrului;

Evaluarea activitatii artistice:
e Realizarea dosarului de presa (arhivare, depozitare);
e Monitorizarea numarului de bilete vandute (dupa fiecare spectacol);

e Monitorizarea impresiilor publicului prin intermediul unor sondaje de opinie realizate pe

tot parcursul stagiunii, monitorizarea comentariilor si reactiilor publicului pe social-media.
Propuneri pentru imbunatatirea imaginii teatrului:

a) Realizarea unei noi identitati vizuale (si a manualului aferent) recognoscibile a institutiei, la
nivelul designului de site si a paginilor social media, pentru toate celelalte materiale tiparite, afisaj
outdoor/indoor. In prezent, imaginea teatrului este aseméantoare cu a altor teatre de gen din tara

care nu au performanta si sunt ca si inexistente in viata teatrala romaneasca;

b) Identificarea unei strategii (cu ajutorul unor cercetéri de marketing) privind modul de realizare
a materialelor de promovare (afise, flyere, caiete de sala etc.), care vor avea o identitate grafica

unitard, noud si atractiva, care sa fie usor asociatd de public cu teatrul;

c¢) Realizarea unui brand al teatrului.



d) La nivelul afisajului outdoor/indoor se pot stabili parteneriate cu distribuitori de materiale
publicitare, firme de afisaj sau cu spatii comerciale frecventate des de publicul-tinta, pentru

distribuirea directa a materialelor de promovare;
e) Cresterea prezentei informatiilor despre institutie in paginile presei dedicatd publicului-tinta;

f) Elaborarea de parteneriate strategice si de imagine la nivel institutional, cu scopul de a defini
pozitia Teatrului Municipal "Matei Visniec" Suceava ca reper cultural puternic in dinamica

celorlalte institutii de culturad din Suceava:

f.1. parteneriate pentru organizarea de spectacole, expozitii, lansari de carte de teatru etc. la sediile
acestor institutii partenere (de ex. Biblioteca Bucovinei Suceava, Centrul Cultural Bucovina,

Muzeul National al Bucovinei etc.);
f.2. cresterea numarului de parteneri media.

g) promovare directd prin spectacole de improvizatie, ateliere in aer liber, flashmob in spatii
comerciale, mall-uri, parcuri, intdlniri cu personajele din spectacole, crearea unui personaj-

mascotd, toate aceste forme fiind dezvoltate 1n spatii intens populate.

N.B.: Promovarea, in sensul propriu al cuvantului, presupune existenta unei abordari pro-active,
ca raspuns la nevoile identificate in rdndul publicului, cel mai bun mijloc de promovare fiind

calitatea spectacolelor.

Schimbirile la nivelul actiunilor punctuale de promovare a imaginii teatrului trebuie completate si
cu o strategie de reorganizare a spatiului. Deschiderea fatd de public nu trebuie inteleasa doar in
mod formal (de ex. prin actiuni de tipul unor tururi ghidate la sediul institutiei), ci si la nivel
informal, de la primul contact cu institutia (exteriorul ei), la facilitatile de acces, la curatenia si/sau
reamenajarea efectiva a spatiilor destinate spectatorilor utilizandu-se in acest sens si elementele de

recuzita si scenografie din fondul teatrului.

4. propuneri pentru cunoasterea categoriilor de beneficiari (studii de consum,
cercetari, alte surse de informare);

a) Evaluarea calitativa

a.1. Prin urmarirea preferintelor publicului:

Teatrul Municipal "Matei Visniec" Suceava va trebui sa initieze un sistem de testare permanenta
a preferintelor publicului, constand in caiete de impresii si monitorizarea comentariilor pe social-

media a ideilor, opiniilor, asteptarilor si frustrarilor publicului. Intentionam sa realizam un



parteneriat cu I.N.C.F.C.- Bucuresti, avand in vedere ca are experientd importantd in sondarea

consumului cultural.
a.2. Prin aparitii in mass-media:

Aparitiile in mass-media si social-media aratd interesul fatd de activitatea teatrului din partea
multor categorii de public. Interesul acestora ajuta, in acelasi timp, la promovarea spectacolelor si
a evenimentelor, facandu-le cunoscute unui public tot mai larg. Astfel, intentionam sa dezvoltam
parteneriate coerente §i avantajoase cu entitati media si social-media incluzind aici si vloggeri,
influenceri, etc., iar evenimentele Teatrului Municipal "Matei Visniec" Suceava sa fie promovate

constant si agresiv.
b) Evaluarea cantitativa

in acelasi timp, urmarirea permanentéd a numarului de spectatori si a gradului de acoperire a salilor
pentru fiecare spectacol furnizeaza un feedback important cu privire la interesul publicului pentru
fiecare spectacol in parte, ceea ce permite ajustarea din mers a politicii de marketing, tinind cont
de mai multi factori. Plecand de la specificul teatrului, de la localizarea lui, si in urma analizelor
interne se poate ajunge la o strategie de planificare a spectacolelor astfel incat si crestem

randamentul financiar si, in acelasi timp, teatrul sa vina in intdmpinarea dorintelor spectatorilor.

In completarea acestei politici, pentru elaborarea unei strategii moderne de marketing se impune
promovarea unor cercetdri cantitative (sondaje) si calitative (focus grupuri), realizate de institutii
specializate, care sa ne ofere date pretioase cu privire la nevoile si obiceiurile de consum cultural

ale publicului sucevean.

5. grupurile-tinta ale activitatilor institutiei pe termen scurt/ mediu;

Teatrul Municipal "Matei Visniec" Suceava trebuie sa fie interesat, in continuare, de atragerea
publicului ténar, activ, cu studii superioare si cu venituri medii spre mari. Si in acest moment
predomina segmentul de public tanar (18-35 de ani). Categoria cuprinsa intre 45 si 65 de ani este
mai putin interesatd, de aceea va trebui sa ne concentram pe atragerea publicului din aceasta
categorie de vérsta. Bineinteles, nu trebuie uitati cei mai mici spectatori, copiii. in activitatea

teatrului, proiectele si actiunile culturale pentru copii trebuie sa capete prioritate.

De remarcat ca produsul cultural pentru copii se adreseaza si parintilor si educatorilor. La nivelul

strategiei de marketing, propun sa avem in vedere, in viitorul apropiat, publicul care poate riméane



fidel acestui gen de spectacole, prin lansarea unor programe si proiecte specifice. In definitiv, va

fi o provocare noua, profesionala pentru intreaga trupa.

In general, analizate pe termen scurt, mediu si lung, categoriile de public tinta se incadreaza

in urmatoarele segmente:

1. Beneficiari directi:

- artisti contractuali,
- tehnicieni de scena
- artisti colaboratori

- parteneri media (presa scrisa, audio, video, online).

2. Beneficiari indirecti:

- public spectator participant:

- spectatori in turnee nationale

- spectatori in turnee international

- adolescenti (colegii, licee amplasate in Bucovina);
- studenti (facultatile amplasate in Bucovina);

- ONG-uri culturale si cele ale minoritétilor;

- autoritatile locale si judetene

a) Pe termen scurt

Pe termen scurt, beneficiarul-tinta al activitatilor Teatrului Municipal "Matei Visniec" Suceava il
vor constitui toate categoriile de public, pentru care este necesard montarea unor spectacole foarte
diferite ca gen (cu accent, fireste, pe comedie), dar fara nici un fel de concesie sau compromis de
la calitate si de la bunul gust. Se are in vedere cultivarea si educarea permanenta a publicului prin
realizarea unor spectacole de tinuta, pe texte remarcabile ale dramaturgiei romaénesti si universale,
clasice si contemporane, semnate de nume importante ale regiei romanesti. De asemenea, este
necesara facilitarea accesului la spectacole a categoriilor defavorizate (pensionari, someri,

persoane cu dizabilitati) si trezirea interesului acestor categorii pentru arta scenica.
b) Pe termen lung
Pariul cel mare raméane incercarea de a descoperi si cultiva vedete autentice.

Este evident faptul ca descoperirea si promovarea unor artisti valorosi poate atrage si fideliza

publicul unui teatru. Pe termen lung, trebuie elaboratd o strategie care sd conducd la castigarea
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prestigiului si la recunoastere nationala a acestei institutii. Iata citeva elemente de comportament
strategic: invitarea regizorilor valorosi, prezente la cat mai multe festivaluri, invitarea criticilor de

teatru la premiere, festivaluri, evenimente etc.

In concluzie, tindnd cont de tipurile de beneficiari (directi, indirecti, pe termen scurt, mediu si
lung) teatrul va fi obligat sa elaboreze instrumente de monitorizare a acestor tipuri de beneficiari

in vederea contabilizarii acestora.

6. profilul beneficiarului actual.

In ultimii ani, teatrul nu a initiat sondaje de opinii in randul spectatorilor sai. Astfel, nu avem un
profil realizat profesionist al beneficiarului actual. Din aceastad analizi empirica reiese totusi ca

profilul beneficiarului este publicul format din tineri sub 40 ani.

Pentru o abordare coerenta din punct de vedere al dezvoltarii strategiei de marketing, trebuie si

cunoastem segmentarea de public din punct de vedere:
a) demografic (varsta, gen, ocupatie, educatie, venit, etnie);
b) geografic (urban, rural);

¢) comportamental (motivul participarii la spectacol, rata de frecventa la spectacole,

fidelitatea fatd de teatru, pretul biletului);
d) psihologic (stil de viata, personalitate, aspiratii sociale).

Din pacate, segmentarea lipseste. Toate acestea se constituie in obiective ale noului management.

B) Analiza activitatii institutiei si propuneri privind imbunatitirea acesteia:

1. analiza programelor si a proiectelor institutiei;

Caietul de obiective aminteste la capitolul 4.4 despre 27 programe si aproximativ 263 de proiecte
iar la capitolul 4.5 intitulat ,,Programul minimal realizat pe ultimii trei ani” despre alte programe
si proiecte, incluzénd si foarte multe asa-zis turnee. in realitate este evident faptul ci nu s-a inteles
care este diferenta intre “Program” si “Proiect” in sensul intalnit in Ordonanta nr. 189/2008 si nici
in Ordinul nr. 2.799/2015. De asemenea reiese cd nu s-a inteles care este rolul programului

minimal in activitatea institutiei. Totodata se face o grava confuzie intre turneu si deplasare.
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Nu numarul programelor, proiectelor si premierelor dau valoare si consistenta repertoriald unui

teatru profesionist!

Un program, prin denumire si scop, trebuie sa se concentreze asupra unor tendinte ale artei teatrale,
pe anumite compartimente ale artei scenice (regie, actorie, scenografie etc.), aspiratii, oportunitati

sau nevoia de a conserva o traditie puternica s.a.m.d.
Din buna practica a teatrelor valoroase de la noi si din alte spatii culturale, programele trebuie sa
promoveze si sa sustind, de exemplu:

e tinerii artisti creatori;

e dramaturgia contemporana (autohtona si universala);

e parteneriatele/coproductiile;

e mobilitatea trupei teatrului (turnee si participari la festivaluri, gale etc.);

e interferentele culturale, diversitatea culturala;

e atelierele de cercetare teatrala;

e mutatiile de natura estetica, spectacologica, ideatica la nivelul textului dramatic, tendintele

~ spre o scenografie care foloseste din ce in ce mai intens aplicatiile digitale s.a.m.d.

Astfel, pentru a creste real si eficient vectorul de imagine al Teatrului Municipal ,,Matei Visniec”
Suceava, dar si prezenta acestuia in programele oficiale ale festivalurilor, programele dezvoltate
ar fi trebuit sd acopere clar, consecvent si coerent toate festivalurile de teatru importante,
consacrate si devenite repere decisive pentru masurarea corecta a performantelor unui teatru, si
care au desfasurare anuala (in majoritatea lor; Festivalul Shakespeare de la Craiova se organizeaza
din doi in doi ani), si anume:

a. Dramaturgia contemporand roméneasca pentru Festivalul Dramaturgiei Romanesti,

organizat de Teatrul National ,,Mihai Eminescu” din Timisoara;

b. Dramaturgia contemporana (indiferent ca este autohtona sau universald) pentru
Festivalul de Dramaturgie Contemporand, organizat de Teatrul ,,Sicd Alexandrescu”
din Brasov;

c. Spectacolele de comedie pentru Festivalul National de Comedie de la Galati (organizat
de Teatrul Dramatic ,Fani Tardini”) si Festivalul Comediei Roménesti festCO

(organizat de Teatrul de Comedie din Bucuresti);
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d. Spectacole pentru Festivalul International de Teatru Scurt de la Oradea (organizat de

Teatrul ,,Regina Maria”);

e. Productii teatrale care se pot plasa in zona cautarilor spectacologice, a cercetarii
teatrale, pentru Festivalul International de Teatru ,,Atelier” (promovat de Teatrul

Municipal din Baia Mare);

f. Spectacole dupa textele lui William Shakespeare, pentru Festivalul Shakespeare de la

Craiova (eveniment care are desfasurare bienala);

g. Alte oportunitati, cu potentialitate de a da prestigiu unui teatru prin participarea sa la
aceste adevarate programe culturale multianuale sunt Festivalul International de Teatru
Clasic si mai proaspatul lansat Festival International de Teatru Nou (ambele organizate

de Teatrul Clasic ,,Joan Slavici” din Arad).

Si enumerarea festivalurilor din tard ar putea continua. Fireste, nu putem ignora cele mai
importante festivaluri de gen din Romania: Festivalul National de Teatru (organizat de UNITER)
si Festivalul International de Teatru de la Sibiu (al Teatrului National ,,Radu Stanca”). Este numai
un esantion cu cele mai puternice, consecvente si profesionale evenimente de gen care constituie
o agenda vie, dinamica. O imagine puternica a unei institutii publice de cultura se construieste si
prin mobilitatea productiilor sale, prin prezenta lor la evenimente care constituie momente de

evaluare profesionald dura, de confruntare cu realele valori...

Teatrului Municipal ,,Matei Visniec” Suceava are o pozitie pe piata teatrului romanesc modesta.
Pare a nu exista. Si nu putem da tot timpul vina doar pe faptul ca este cel mai tanar teatru din
peisajul teatral roménesc. Trebuie sd spunem lucrurilor pe nume: lipsa cu desavarsire a unui

management profesionist, pe langéd multe altele.

Referitor la programele si proiectele care s-au derulat in anii precedenti, baza de analizi aleasa,
conform Caietului de obiective, pentru elaborarea proiectului de management, putem afirma cu

maxima responsabilitate ca sunt de un nivel amatoresc indiscutabil.

Existd deja un defazaj teatral foarte mare intre majoritatea teatrelor din Romaénia si cele care fac
parte dintr-o categorie valoricd modesta. Si, din péacate, Teatrul Municipal ,,Matei Visniec”
Suceava se numara printre acestea. Trebuie ,,luat taurul de coarne” pentru ca acest teatru sa devina
performant nu numai pe plan local, zonal, regional, ci si la nivel national sa starneasca admiratie

si respect. Insd, va fi un drum lung si anevoios pe care trebuie sd-1 parcurgem cu totii.

Programele si proiectele teatrale trebuie sa fie reale etape pentru edificarea unei trupe de actori

RS

maturd, spirituald, sofisticata, responsabila, pretentioasa, cu ,,v4na” in dorinta de a fi ,,mare”, dar
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si instrumente manageriale performante prin care produsul muncii acestor actori s fie marketat,

recunoscut si apreciat de comunitatea locala si de breasla, in ansamblul ei.

Din analiza informatiilor cuprinse in Caietul de obiective, pot afirma ca activitatea specificd a
Teatrului Municipal ,,Matei Visniec” Suceava nu a avut la baza derularea unor adevarate programe
si proiecte culturale. Niciun manager nu si-ar dori sa fie responsabil de pierderea unor ani

importanti din viata profesionala a unor actori talentati.

Dorim ca in acest mandat de management sa aducem artistilor placerea de a juca, de a fi aplaudati,
de a fi iubiti si pretuiti, iar spectatorilor bucuria de a intra in sala noastrd de spectacole, la
spectacolele noastre. De aici porneste managementul propus pentru Teatrul Municipal , Matei

Visniec” Suceava.
Propuneri privind imbunétatirea activitatii Teatrului Municipal ,,Matei Visniec” Suceava

Programele si proiectele teatrului trebuie sa marcheze, in primul rand, o diversitate repertoriala
echilibrata, care sa scoata in evidenta performanta artistica, dar si propunerea/viziunea inovativa,

originala a regizorului, actorului, scenografului, coregrafului s.a.m.d.
Elaborarea programelor si proiectelor teatrale trebuie sa aiba in vedere, printre altele:

a. Politicile culturale nationale si europene: strategiile sectoriale nationale si locale elaborate
de Ministerul Culturii §i Institutul National pentru Cercetare si Formare Culturala
(INCFC), Consiliul Local si Primaria Municipiului Suceava, programele de finantare ale
Uniunii Europene, care promoveaza concepte ca ,.industrii culturale si creative”, ,,orase
creative”, economia cunoasterii in care cultura este considerata generatoare de dezvoltare

socio-economicd si comunitard, concept la care Romania s-a aliniat de cétiva ani;

b. Consumul de cultura la nivel national si dinamica dezvoltarii de public: rezultatele obtinute
din studiile de impact au reliefat importanta sectorului creativ in plan regional, mai precis
la nivel judetean si al regiunilor de dezvoltare; o caracteristici semnificativd este
polarizarea imensa a activitatii intre Bucuresti si alte centre din tard; o alta trasitura,
pornind de la profitabilitate, este aparitia citorva domenii performante in cadrul unor
judete: Bucurestiul este ,,capitala radioului”, Clujul este ,,judetul spectacol”, Timisul ,,cel
mai bun gamer”, lasiul este ,,creativ pe web”, Brasovul ,,leaginul muzeelor”, IlIfovul este

,cetatea filmului”.

2. Concluzii:

Se pare ca activitatea specifica a Teatrului Municipal ,,Matei Visniec” Suceava nu s-a conformat
integral prevederilor legale prevazute de OUG nr. 189/2008 privind managementul institutiilor
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publice de culturd, cu modificarile si completarile ulterioare. Astfel, se impunea cu necesitate
organizarea managementului institutiei prin intermediul unui program minimal ferm, parte din
proiectul de management, care cuprinde un numar de programe si proiecte realizabile in intervalul
de timp si in conditiile negociate prin contractul de management, costurile fiind acoperite integral
de catre autoritate, din subventii acordate de la bugetul local si/sau din veniturile proprii ale

teatrului.
2.1. Reformularea mesajului, dupa caz

Dupa cum reiese din Caietul de obiective pentru concursul de management (capitol II), misiunea
Teatrului Municipal ,,Matei Visniec” Suceava este ,,de a contribui la dezvoltarea culturald a
comunitatii, de a pune in valoare patrimoniul national si universal a literaturii dramatice si a artei
spectacolului, de a satisface nevoia de teatru de calitate, tinidnd cont atat de traditia scenei
romanesti de teatru cat si de tendintele artei teatrale contemporane prin realizarea §i prezentarea
unor productii teatrale performante diverse, moderne, inovatoare din zona genului dramatic sau
liric, spectacole de teatru dans, nonverbale, vizuale, muzicale, pentru scend sau spatii
neconventionale, precum si a altor activitati teatrale de anvergura asigurdnd o prezenta constanta

a institutiei in circuitul cultural local, national, european si international.”

Misiunea ar trebui sa functioneze ca o paradigma, care si fie motivationala atat pentru angajatii
teatrului, cat si pentru autoritatea publica si beneficiari (spectatori). O misiune formulata coerent,
cu responsabilitate si luciditate poate sa constituie principala directie de actiune pentru toti factorii
implicati in dezvoltarea institutiei. Succesul Teatrului Municipal ,,Matei Visniec” Suceava poate
sa se manifeste numai daca aceastd organizatie se bazeaza pe valori. Misiunea nu trebuie sa fie

doar un instrument administrativ, ci este necesar sa ofere un cadru comun de valori pentru artisti,

in primul rand.

In acest sens, misiunea Teatrului Municipal ,,Matei Visniec” Suceava poate fi reconsiderata, avand
in vedere si tendintele care se manifesta la nivelul spectacologiei, influenta puternica a canalelor

media, dinamica comunitatilor urbane etc.

Completdm misiunea teatrului asa cum este ea enuntata adaugénd ca teatrul trebuie sd produca si
sa prezinte la sediu si in alte spatii neconventionale spectacole si evenimente cultural-artistice, care
sa promoveze modern, prin atragerea unui public din ce in ce mai numeros, tendintele actuale, pe
plan national si international, in literatura dramatica, in arta interpretativa si regizorala, in zona
experimentului teatral, fara a neglija interesul pentru traditie, pentru promovarea autorilor clasici.
Tot acest pachet teatrologic urméind si fie promovat prin intermediul unor tehnici coerente,
consecvente si agresive de marketing cultural.
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Misiunea teatrului trebuie acordaté cu politicile culturale locale, nationale si europene urmarind
si:
e Dezvoltarea mobilitatii transfrontaliere a artistilor, a celor care lucreaza in sectorul cultural,
precum si circulatia operelor de arta in afara granitelor statelor membre;

e Promovarea culturii ca un catalizator al creativitatii;

e Promovarea culturii ca element vital in cadrul relatiilor internationale ale UE, ca parte a

Conventiei UNESCO privind protejarea si promovarea diversitatii expresiilor culturale;
e Stimularea dialogului intercultural, pentru a asigura diversitatea culturala.

Avand aceasta perspectiva asupra contextului politic, cultural si administrativ credem cd noua
misiune a teatrului ar trebui mereu reconfirmata, avand in vedere exceptionala dinamica a societatii

omenesti.

2.2. Descrierea principalelor directii pentru indeplinirea misiunii

Obiectivele principale pe care le are Teatrul Municipal ,,Matei Visniec” Suceava de indeplinit
(conform si prevederilor din Caietul de obiective, capitolul V):

1. Realizarea misiunii si obiectivelor institutiei in baza unui program cultural profesionist, pentru
sustinerea unui profil institutional propriu si crearea unui cadru optim al desfasurarii activitatii

curente la standardele unui teatru de repertoriu profesionist care corespunde comunitatii.

2. Promovarea pe plan national si international a valorilor artistice autohtone si universale din

domeniul artelor spectacolului.

3. asigurarea unei dimensiuni europene in calitatea actului teatral construit si prezentat pe scena

teatrului sucevean.

4. Realizarea unor studii care vizeazd cunoasterea categoriilor de beneficiari si crearea de
programe care sd atragd noi categorii de public spre sala de spectacole in vederea cresterii

indicatorilor de consum cultural, precum si fidelizarea publicului.
5. Asigurarea promovarii inovatiei, precum si a noilor metode de comunicarea a actului artistic.

6. Elaborarea si aplicarea unor strategii specifice, in masura sé asigure desfasurarea in conditii

performante a activitatii curente si de perspectiva a institutiei.

7. Realizarea unei strategii moderne de marketing si comunicare a activitatii institutiei, pentru
cresterea vizibilitatii teatrului sucevean la nivel local, national, european si international, precum

si intensificarea schimburilor culturale cu teatre din tard si strainatate.
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8. Gestionarea si administrarea corecta, eficientd, in conditiile legii, a bugetului si patrimoniului
institutiei.
9. Asigurarea respectarii destinatiei subventiilor/alocatiilor bugetare aprobate de ordonatorul

principal de credite;

10. Implementarea unor strategii financiare de crestere a veniturilor proprii din activitatea de baza

si reducerea costurilor pe beneficiar;

11. Atragerea de finantari si cofinantari nationale si/sau internationale, precum si de sponsorizari

pentru finantarea unor proiecte culturale;

12. Racordarea la standardele europene privind dotarile necesare si echipamentele institutiei;
asigurarea dezvoltarii infrastructurii prin identificarea corectd a necesitatii comunitatii si gasirea
de solutii pertinente pentru noi spatii de joc (sala studio) si a scenotehnicii necesare pentru
desfasurarea optima si in siguranta a activitatii institutiei, dar si privin calitatea serviciilor culturale

oferite si adiacente (vanzare bilete, promovare, marketing, etc);

13. Asigurarea participarii personalului institutiei la programe de formare si specializare
profesionale continue, la cursuri/burse/stagii de specialitate, tindnd cont de contextul cultural si

actual si schimbarile impuse de teatrul modern;

14. Asigurarea diversificarii ofertei culturale a institutiei, prin realizarea de proiecte si programe
complementare activitatii de baza (proiecte educationale, sociale, etc.) avand ca scop intensificarea

legaturii cu comunitatea locala, precum si continuarea proiectelor existente;

15. Asigura colaborarea cu alte institutii culturale prin actiuni interdisciplinare cu scopul de a oferi

comunitétii, alternative educationale;

16. Crearea unui program de educare prin teatru pentru copii si tineret, in parteneriat cu institutiile
de Invatamant si alte institutii de culturs;

17. Stabilirea de masuri privind protectia muncii si facilitarea cunoasterii de catre salariati a

normelor de securitate a muncii;

18. Intrunirea periodica a Consiliului Administrativ si a Consiliului Artistic in vederea realizrii

principalelor atributii ale acestora;

19. indeplinirea tuturor obligatiilor care deriva din aprobarea proiectului de management si in
conformitate cu ordinele/dispozitiile/hotararile autoritatii, respectiv cele prevazute in legislatia in

vigoare si in reglementarile care privesc functionarea institutiei;
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20. Transmiterea catre autoritate, conform dispozitiilor Ordonantei de urgentd a Guvernului

nr.189/2008 privind managementul institutiilor publice de culturd, cu modificarile si completarile

ulterioare, denumita in continuare ordonanta de urgenta, a rapoartelor de activitate si a tuturor

comunicarilor necesare;

Directii de actiune:

a)

g
h)

i)

D

k)

)

Primul mare pas decisiv este identificarea urgenta a publicului-tinta; in acest context, vom
contacta institutii specializate (de exemplu, INCFC), sociologi valorosi, care ne vor realiza o

cercetare de public si de piata;
Elaborarea strategiei de marketing (vezi Cap. E, pct. 5);
Elaborarea strategiei de promovare si de comunicare (vezi Cap. E, pct. 5);

Lansarea a 4 programe, care vor acoperi obiectivele strategice de dezvoltare a activitatii

teatrului. Implicit, prin dezvoltarea noilor programe, vom reimprospata repertoriul;

Fiecare eveniment al teatrului va fi insotit de o serie de activitati realizate in parteneriat cu

alte institutii de cultura si/sau sponsori; astfel, va creste vizibilitatea si notorietatea institutiei;
Invitarea unor artisti de notorietate, pentru a juca alaturi de artistii teatrului;
Imbunatatirea strategiei de atragere de fonduri extrabugetare;

Alegerea de texte cu impact puternic la public, care sa raspunda schimbarilor de mentalitate,

comportament si dinamica sociald aparute in ultimul deceniu;

Realizarea unui studiu de fezabilitate cu privire la starea cladirii aflatd in administrarea

teatrului;

Crearea unui cadru primitor pentru public prin reconfigurarea spatiilor, elaborarea unui design

interior prin lansarea unui concurs de solutii de arhitectura;

Instruirea personalului de sald pentru o abordare moderna, calda si eleganta a publicului,

capabil sd ofere in orice moment informatii de specialitate cu privire la activitatea teatrului;

Cursuri de perfectionare pentru resursele umane din institutie;

m) Actualizarea site-ului si realizarea unei noi identititi vizuale.

n)
0)

Colaborare permanenta cu reprezentantii Consiliului Local si Primariei Suceava;

Si, nu in ultimul rénd, igienizarea tuturor spatiilor apartinnd institutiei.
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C) Analiza organizarii institutiei si propuneri de restructurare si/sau de reorganizare,

dupa caz:

1. Analiza reglementérilor interne ale institutiei si a actelor normative incidente

Principalele documente normative interne care reglementeaza functionarea Teatrului Municipal
»Matei Visniec” Suceava sunt Regulamentul de Organizare si Functionare (ROF), Organigrama si

Regulamentul de Ordine Interioard (ROI). Aceste reglementéri acopera urmétoarele domenii:
a. scopul si obiectul de activitate;
b. patrimoniul,
c. bugetul de venituri si cheltuieli;
d. structura organizatorica;
e. atributiile institutiei;
f. conducerea institutiei;
g. personalul artistic, tehnic, administrativ, economic si de productie;
h. drepturile si obligatiile angajatilor;
i. timpul de lucru, timpul de odihna, concedii;
j- securitatea si sanatatea in muncd, protectia muncii;
k. salarizare;
l. raspundere disciplinara.

Avand in vedere activitatea de creatie artistic specificd institutiei, actele normative incidente sunt
in principal din domeniul: legislatiei muncii, legislatia privind unitatile bugetare, legislatia privind

unitatile de cultura. Aceste acte normative pot fi sistematizate astfel:
a) Acte normative incidente din legislatia muncii, securitatea si sanatatea in munca:

Legea nr. 53/2003 (Codul Muncii), cu modificérile si completarile ulterioare, Legea nr. 284/2010
privind salarizarea unitara a personalului platit din fonduri publice, cu modificérile si completarile
ulterioare, H.G. nr. 518/1995 care reglementeaza unele drepturi si obligatii ale personalului roméan
trimis in strdinatate pentru indeplinirea unor misiuni cu caracter temporar, cu modificarile si
completarile ulterioare, O.U.G. nr. 96/2003 privind protectia maternitatii la locul de munca, cu
modificarile si completérile ulterioare, Hotararea nr. 537/2004 pentru aprobarea Normelor
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metodologice de aplicare a prevederilor Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 96/2003 privind
protectia maternitatii la locurile de munca, cu modificarile si completarile ulterioare, Legea nr.
319/2006 referitoare la securitatea si sanatatea in munca, cu modificarile si completarile ulterioare,
Ordinul MAI nr. 163/2007 pentru aprobarea Normelor generale de aparare impotriva incendiilor,
cumodificarile si completarile ulterioare, Normele metodologice aprobate prin H.G. nr. 1425/2006
de aplicare a Legii nr. 319/2006, O.U.G. nr. 52/2015 pentru modificarea si completarea Legii nr.
307/2006 privind apararea impotriva incendiilor, HG nr. 1672/2008 pentru aprobarea Normelor
metodologice privind evaluarea personalului artistic, tehnic si administrativ de specialitate din
institutiile de spectacole sau concerte in vederea stabilirii salariilor de baza, cu modificarile si
completarile ulterioare, Legea nr.19/2000 privind sistemul public de pensii si alte drepturi de

asigurari sociale, cu modificarile si completarile ulterioare.
b) Acte normative incidente de ordin organizatoric si functional:

O.G. nr. 21/2007 privind institutiile si companiile de spectacole sau concerte, precum si
desfasurarea activitatii de impresariat artistic, Legea nr. 353/2007 pentru aprobarea Ordonantei
Guvernului nr. 21/2007 privind institutiile si companiile de spectacole sau concerte, precum si
desfasurarea activitdtii de impresariat artistic, O.U.G. nr. 189/2008 privind managementul
institutiilor de spectacole sau concerte, muzeelor si colectiilor publice, bibliotecilor si al
asezamintelor culturale de drept public, cu modificarile si completarile ulterioare, Ordinul nr. 2799
din 10 decembrie 2015 pentru aprobarea Regulamentului-cadru de organizare si desfasurare a
concursului de proiecte de management, a Regulamentului-cadru de organizare si desfasurare a
evaluarii managementului, a modelului-cadru al caietului de obiective, a modelului-cadru al

raportului de activitate, precum si a modelului-cadru al contractului de management.
¢) Acte normative incidente din domeniul financiar-fiscal:

Legea nr. 227/2015 privind Codul Fiscal, O.U.G. nr. 34/2006 care reglementeaza atribuirea
contractelor de achizitie publicd, a contractelor de concesiune de lucrari publice si a contractelor
de concesiune de servicii, cu modificarile si completarile ulterioare, H.G. nr. 925/2006 pentru
aprobarea normelor de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractelor de achizitie
publica din OUG nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie publica, a contractelor de
concesiune de lucrari publice si a contractelor de concesiune de servicii, Legea nr. 32/1994 privind
sponsorizarea, cu modificarile si completarile ulterioare; Legea nr. 35/1994, republicata in 2008,
privind timbrul literar, cinematografic, teatral, muzical, folcloric, al artelor plastice, al arhitecturii

si de divertisment, cu modificarile si completarile ulterioare.

19



d) Acte normative incidente din domeniul cultural:

Legea nr. 8/1996 privind drepturile de autor si drepturile conexe, cu modificarile si completarile
ulterioare, Legea nr. 245/2001 pentru aprobarea Ordonantei Guvernului nr. 51/1998 privind
imbunatitirea sistemului de finantare a programelor si proiectelor culturale, cu modificarile si
completarile ulterioare, Legea nr. 255/2006 referitoare la promovarea culturii scrise, H.G. nr.
385/2004 privind accesul gratuit la actul de cultur, la nivel national al pensionarilor care au activat
minimum 10 ani in domeniul cultural-artistic, cu modificérile si completarile ulterioare, Legea
nr.109/2005 privind instituirea indemnizatiilor pentru activitatea de liber profesionist a artistilor
executanti sau interpreti, cu modificarile si completarile ulterioare, Legea nr. 8/2006 privind
instituirea indemnizatiei pentru pensionarii sistemului public de pensii, membri ai uniunilor de
creatori legal constituite si recunoscute ca persoane juridice de utilitate publica, cu modificarile si

completarile ulterioare.

Structura personalului angajat este urméatoarea:

Nr | Posturi L Anul2022 | Anul2023 | Anul 2024
crt. | aprobate ocupate aprobate ocupate 1, aprobate ocupate
vNumaru] de personal la 31 dec. 1 38 }‘ 36 | 38 | 38 } 38 38
1. ;Personal de conducere l 4 ] 4 4 g 4 ‘ 4 4
2. EPersona] artistic J‘ 12 [ 12 12 | 12 E 12 | 12
3. .?eréonal tehnic de scena T} 13" N 12 | 14 | 14 ; 14 14
R R R L L

Scurta descriere a posturilor din institutie la finalul anului 2024:

A. Personal/functii de conducere: 4, din care: manager(director general), director, contabil sef, sef

serviciu.

B. Personal/functii de executie de specialitate: 12, din care: actori 10, secretar literar 1, impresar

artistic 1.

C. Functii tehnice de specialitate: 14 din care: regizor scena 1, operator imagine 2, operator sunet

2, operator lumini 2, recuziter 1, M.A.S.1.S.C. 4, supraveghetor sala 1, plasator sala 1.

D. Total personal administrativ 8 din care: expert 2, consilier 2, inspector de specialitate 1, referent

de specialitate 1, casier 1, magaziner 1.
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Total posturi ocupate 38, total posturi vacante 0, total posturi aprobate stat de functii 38.

In vederea asigurarii unui management performant si modern, in analiza reglementarilor interne

am avut in vedere necesitatea asigurarii urméatoarelor principii:
a) controlul intern/managerial;

b) utilizarea instrumentelor de management modern (ISO, reglementdri pentru protectia

mediului, mobilitatea si flexibilitatea angajatilor);
¢) asigurarea unor standarde de calitate si posibilitatea mentinerii acestora in activitatea artistica;
d) comunicare si transparenta decizionala;

e) optimizarea utilizarii resurselor (umane, financiare, tehnice, logistice etc.) si intentia de

crestere a vanzarilor.
2. Propuneri privind modificarea reglementarilor interne

Documentele fundamentale care reglementeaza functionarea Teatrului Municipal , Matei Visniec”
Suceava sunt ROF-ul (care descrie modul in care aceste structuri interne trebuie sa interactioneze
in vederea realizarii obiectului de activitate al institutiei) si organigrama (care defineste structurile

interne ale institutiei).
In acest sens, consider ca este necesard o verificare privind:

a) procedurile de lucru (cf. Ordinului Secretariatului General al Guvernului nr. 400/2015

pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial);
b) actualizarea fiselor de post;

¢) modificarea Regulamentului de Organizare si Functionare (ROF), ori de cate ori situatia o
impune;
d) redefinirea relatiilor de colaborare si subordonare dintre diferitele structuri ale institutiei,

astfel incat sistemul organizational sa functioneze la parametrii de performanta, in corelare cu noile

obiective strategice prezentate in proiectul de management;
e) actualizarea Regulamentului de Ordine Interioara (ROI);
f) verificarea/actualizarea Codului de etica la nivelul institutiei;
g) verificarea respectarii normelor de PSI/SSM;
h) inventarierea procedurilor operationale si de sistem, refacerea si completarea lor;
i) Monitorizarea, evaluarea si dezvoltarea ulterioara a sistemului de control;
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3. Analiza capacitatii institutionale din punctul de vedere al resursei umane proprii

si/sau externalizate

Personalul Teatrului Municipal ,,Matei Visniec” Suceava este structurat in personal artistic, tehnic
si administrativ, de conducere sau de executie si angajat in conditiile legii, isi desfasoara activitatea
de reguld in baza unui contract individual de munca incheiat pe duratd nedeterminata sau
determinata. Analizdnd organigrama si statul de functii ale institutiei vedem limpede ca numarul
de personal al teatrului este subdimensionat raportat la nevoile unui teatru performant si la

obiectivele pe care ni le propunem prin acest proiect de management.

Conform prevederilor legale aflate in vigoare, angajatorul are obligatia de a ii asigura angajatului
accesul regulat la instruirea profesionala prin planuri de formare profesionala, rezultate in urma
evaludrilor anuale ale personalului. Realizarea instruirii se face prin intermediul cursurilor de
perfectionare, acestea fiind stabilite in programul anual de participare la cursuri sustinute de
institutii specializate. In vederea imbunatatirii si dezvoltarii activitatii legata de formarea

profesionala a resursei umane se constata necesitatea adoptarii urmatoarelor masuri:
e necesitatea formarii angajatilor in meserii tehnice si administrative specializate;

e necesitatea elaborarii unei strategii de formare si de dezvoltare a resursei umane in stransa

legatura cu directia artistica si obiectivele stabilite pe termen lung.

Astfel, se va realiza “Planul anual de perfectionare profesionala a personalului”, structurat in

domenii de interes, dupa cum urmeaza:
e Domeniul: 1. Artd & Cultura
e Domeniul: 2. Comunicare si Transparenta Decizionala
e Domeniul: 3. Dezvoltare Personala
e Domeniul: 4. Gestionarea Fondurilor Externe
e Domeniul: 5. IT&C Tehnologia Informatiei si Comunicatiilor
e Domeniul: 6. Management
e Domeniul: 7. Politici si Afaceri Europene

e Domeniul: 8. Resurse si Servicii Publice

Implementarea acestor masuri va incepe cu auditarea fiselor de post, evaluarea performantelor

profesionale si stabilirea concretd a nevoilor de formare in relatie cu tendinta de dezvoltare a

22



teatrului. Totodatd, se va asigura accesul la programe de formare profesionald a angajatilor din

“middle” management (directii, sefi de servicii, etc.).

4. Analiza capacititii institutionale din punct de vedere al spatiilor si patrimoniului

institutiei, propuneri de imbunatatire

Teatrul Municipal ,Matei Visniec” Suceava 1si desfdsoara activitatea in cladirea fostului
cinematograf si beneficiaza de existenta unei singure sili de spectacole cu 280 locuri. Aceasta sala
este destinata atat reprezentatiilor curente cat si pentru desfasurarea repetitiilor in vederea realizarii
noilor productii. Totodata, in aceasta sala au loc in special in week-end intr-un ritm neconstant
proiectii cinematografice. De asemenea, existd o sala mica de evenimente in care au loc din cand
in cand lanséri de carte sau alte evenimente de mica anvergura, dar care nu poate gazdui repetitii.
Este lesne de inteles ca activitatea artistica curenta este ingreunata de lipsa spatiilor de repetitii
precum si a spatiilor alternative de sustinere a spectacolelor gen sala studio. Spatiile existente de
depozitare a decorurilor, recuzitei si costumelor sunt de asemenea insuficiente, iar foyerul teatrului
este impropriu unui spatiu de primire a spectatorilor. in acelasi timp sunt identificate multe alte
probleme de mai mica amploare gen mocheta deteriorata, tavan deteriorat pe alocuri, instalatii

ventilatie deteriorate, si altele, care necesita reparatii.

Consideram ca In urmatorii ani se impune refacerea acestor spatii:
o refacerea intrarii principale;

e montarea unui sistem de supraveghere video si antiefractie;

e re-amenajarea spatiilor de depozitare a decorurilor;

e refacerea foyerului;

e modernizarea salii de spectacole si a acusticii precare a acesteia;

e igienizari ale spatiilor interioare;

In concluzie, propun realizarea unui D.A.L.J. avdnd ca tema de proiectare consolidarea si
modernizarea cladirii existente a Teatrului Municipal ,,Matei Visniec” Suceava dar si a unui

Studiu de fezabilitate avand ca tema realizarea unei cladiri noi destinate functionarii teatrului.
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5. Viziunea proprie asupra utilizarii institutiei delegarii, ca modalitate legala de

asigurare a continuitatii procesului managerial

Potrivit legii, cele doud organisme colegiale deliberative si consultative sunt Consiliul

Administrativ (ca organism deliberativ constituit prevederilor legale si R.O.F.-ului) si Consiliul

Artistic (ca organism consultativ).

In ceea ce priveste institutia delegarii, avand in vedere limitele de competente ale conducerii

institutiei, se propune o relativa autonomie a sefilor de servicii/compartimente/ateliere privind

activitatea pe care o coordoneaza in vederea realizarii obiectivelor, in conformitate cu legislatia in

vigoare.

D. Analiza situatiei economico-financiare a institutiei:

Analiza financiard, pe baza datelor cuprinse in caietul de obiective:

1. Analiza datelor de buget din caietul de obiective, dupad caz, completate cu

informatii solicitate/obtinute de la institutie.

Datele contabile cuprinse in acest capitol sunt cele pentru anii calendaristici 2022-2024.

1.1. Bugetul de venituri (subventii/alocatii, surse atrase/venituri proprii).

In aceasta perioada, veniturile institutiei au avut urmatoarea evolutie:

Nr. .. Anul 2022 Anul 2023 Anul 2024
Categorii
crt. aprobat realizat | aprobat realizat |aprobat realizat
1) 2 3) 4) ) ©) ) )
TOTAL VENITURI,
) 4.650.000(5.077.491 [6.791.800 | 5.763.000 | 6.841.000 | 6.398.969
din care:
1.a. venituri proprii,
150.000| 377.491| 250.000(1.255.500| 350.000, 898.969
din care
1.a.1. venituri din
1 150.000| 343.491| 250.000| 455.407| 350.000, 551.974
activitatea de baza
1.a.2. surse atrase 0 34.000 0| 259.360 0| 346.995
1.a.3. alte venituri
0 0 0 0 0 0
proprii
1.b subventii/alocatii 4.500.000|4.700.000 | 6.001.500 {4.507.500 | 6.491.000 | 5.500.000
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1.c. alte venituri 0
TOTAL
CHELTUIELI, din 4.650.000|4.536.758 | 6.791.800 | 5.763.000 | 6.841.000 | 6.398.969
care:
2.a. Cheltuieli de
) 3.336.500|3.000.556 | 4.640.000 | 3.880.021 [ 4.640.000 |4.007.155
personal, din care:
2.a.1. Cheltuieli cu
2.870.000|2.602.619 [ 3.650.000 | 3.086.201 | 3.962.000 | 3.573169
salariile
2.a.2. Alte cheltuieli de
466.500| 397.937| 990.000| 793.820| 678.000| 433.986
personal
2.b. Cheltuieli cu
bunuri si servicii, din 963.500(1.206.083 | 1.882.000 | 1.847.098 | 1.768.000 (2.145.379
care:
2.b.1. Cheltuieli pentru
) 408.700| 695.802|1.000.000|1.060.807| 985.000 |1.244.055
proiecte
2.b.2. Cheltuieli cu
350.000| 373.209| 600.000 567.717| 500.000| 646.183
colaboratorii
2.b.3. Cheltuieli pentru
B 0 0 0 0 0 0
reparatii curente
2.b.4. Cheltuieli de
. ) 67.000 55.500 75.000 65.533 85.000 76.121
intretinere
2.b.5. Alte cheltuieli cu
) 137.800 81.572| 207.000| 153.041| 198.000| 179.020
bunuri si servicii
2.c. Cheltuieli de
350.000| 330.119| 269.800 35.881| 433.000| 246.435
capital

in prezent trebuie ajustat constant.

veniturile proprii au avut o evolutie oscilanta.

intretinere, colaboratori; cheltuieli de capital).

Subventia acordata a avut o crestere constanta semnificativa in intervalul celor trei ani. In schimb,

Consider ca managementul teatrului trebuie sa gaseasca solutii pentru realizarea de venituri proprii

in crestere de la an la an. Totodata nivelul tarifelor biletelor de acces la spectacole practicat pana

1.2. Bugetul de cheltuieli (personal; bunuri si servicii din care: cheltuieli de
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Din punctul de vedere al sumelor aprobate, situatia comparativa a anilor 2022, 2023 si 2024 se

prezinta astfel:

' CHELTUIELI - ' S 2022 2023 2024 |
" Cheltuieli totale, dli{é'ar'e 4650000  6.791. kﬁ '67.321156()71’
_cheltuieli de personal, 336500 464.000; " 464.000 |
inclusiv colaboratorii (350.000)  (600.000) ‘ (500.000) i
- cheltuieli de intretinere ; 67.000 | 75000 85.000 %
- cheltuieli de capital j 350.000 J' 269800 800 433.000 ]

R I

Se poate observa ci in fiecare an, Teatrul Municipal ,Matei Visniec” Suceava a restituit bani la
bugetul de stat:
| ‘ | 2022 2023 2024
Subvengn + Venituri propru B 14.650.000 76791800 ‘ 6.841.000
L
N

Cheltuleh totale 4536758  5.763.000 | 6.398.969 |

113242‘ 1028800‘ 442.031

‘{ Suma returnata la bugeml de stat

in d1namlca, evolutia cheltuielilor totale si pe titluri a fost urmatoarea:

CHELTUIELI 2oi2 2023 ] 2024
Cheltuieli totale, din care: ‘
- cheltuieli de personal i 3.000.556 | 3.880.021 | 4.007.155 |
' - cheltuieli cu bunuri si sér\}icﬁ "| 1.206.083 | 1.847.098 | 2.145.379
- cheltuieli de capital W 330.119 |  35.881| 264.335

Analiza dinamicii cheltuielilor totale in perioada 2022-2024 releva faptul ca aceasta a fost, in
general, intr-un usor echilibru in raport cu dinamica veniturilor. Comparativ cu 2022, teatrul a
inregistrat cresteri ale cheltuielilor totale. La capitolul cheltuieli de capital, se pot observa oscilatii
de laanla an.

in analiza dinamicii cheltuielilor de intretinere, de personal, de capital a bugetelor proiectelor
culturale in raport cu dinamica veniturilor in perioada 2022-2024, releva faptul cé acestea au fost
intr-un usor echilibru.

Teatrul Municipal ,,Matei Visniec” Suceava are un buget modest in comparatie cu multe teatre din
tara. Consider ca pentru realizarea unei strategii coerente, care sa fie sustinutd de cei mai valorosi

regizori si scenografi roméani, precum si din dorinta de a avea un program unitar, cu proiecte
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importante, este nevoie de un buget adecvat, mai ales pentru capitolele ,,cheltuieli cu colaboratorii’

si ,,cheltuieli pe proiecte culturale”.

2. Analiza comparativa a cheltuielilor (estimate si, dupa caz, realizate) in
perioada/perioadele indicatd/indicate in caietul de obiective, dupd caz, completate

cu informatii solicitate/obtinute de la institutie:

Cheltuielile au respectat previziunile bugetare. Media cheltuielilor totale realizate in cei 3 ani este
de 6.094.267 lei. Cheltuielile totale aratd un echilibru bun intre alocarea de fonduri la capitolul
venituri (subventie si venituri proprii). Consider c oricand cuantumul veniturilor proprii poate fi
mult mai ridicat aplicand la diverse organisme ce acorda finantare nerambursabila.

Cheltuielile cu proiectele culturale sunt reprezentate de cheltuieli de productie pentru realizarea
costumelor si decorurilor, pentru premiere, dar si pentru intretinerea si refacerea spectacolelor
aflate in repertoriul curent, achizitiile de elemente de scenografie, elemente de recuzita, plata
colaboratorilor artisti, a tipariturilor, a drepturilor de autor, a drepturilor de autor gestionate de
ADA-UCMR si CopyRo.

Analiza contului de executie a bugetului pe perioada 2022-2024 arati o crestere a cheltuielilor
totale ale institutiei influentatd de cresterea preturilor la utilitati, la materiile prime, materiale si
servicii pentru productia de spectacole.

Din analiza sumelor rezulta ca gradul de executie bugetara pentru proiectele culturale raportate la
bugetele previzionate este una multumitoare. Totusi, pe viitor, va trebui sé se acorde o atentie mai
mare modului cum se face previzionarea bugetara a proiectelor (cu suficient timp inainte de
inceperea productiei), implicand toti factorii responsabili in realizarea proiectului, asigurdnd,
totodata, o coordonare financiara pe parcursul derularii acestuia. La nivel de management financiar
al proiectelor, subdimensionarea precum si supradimensionarea bugetului duce la disfunctii n
executia bugetara.

Prin aceasta abordare, un lucru se poate afirma ca performanta teatrala, cultural-artistica in general,
nu se poate atinge cu bugete derizorii. Consider ca un teatru de calitate se poate face cu o sustinere
financiara rezonabila;

Nu trebuie uitat niciodatd importanta derulérii consecvente si responsabile a proiectelor culturale
in cadrul programelor institutiei. Prin intermediul acestora, se imbogateste si se diversifica

repertoriul curent al teatrului si, astfel, se pot atrage noi categorii de public.

3. Solutii si propuneri privind gradul de acoperire din surse atrase/venituri proprii a

cheltuielilor institutiei:
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3.1. Analiza veniturilor proprii realizate din activitatea de baza, specifica institutiei
(in functie de tipurile de produse/servicii oferite de institutiile de cultura - spectacole,
expozitii, servicii info-documentare etc.), pe categorii de produse/servicii, precum si
pe categorii de bilete/tarife practicate: pret intreg/pret redus/bilet profesional/bilet

onorific, abonamente, cu mentionarea celorlalte facilitéti practicate.

Media veniturilor proprii realizate din activitatea de baza, specifica institutiei, pe categorii de
bilete/tarife practicate: pret intreg/pret redus/bilet profesional/bilet onorific, abonamente, cu
mentionarea celorlalte facilitati practicate este de 450.291 lei pentru perioada 2022-2024 (conform
Caietului de obiective).

Solutii posibile pentru cresterea veniturilor proprii: modificarea rapidé a tarifelor practicate la
biletele de acces la spectacole; pretul biletelor sectorizat pe schema de sala, in functie de randul
din sala; programarea judicioasa a spectacolelor pe parcursul saptamanii; cresterea numarului de
reprezentatii pe stagiune; si, poate cel mai important factor de crestere, impunerea unor noi

productii teatrale valoroase.

3.2. Analiza veniturilor proprii realizate din alte activitati ale institutiei.
Media veniturilor proprii realizate din alte activitdti ale institutiei este de 213.451 lei pentru
perioada 2022-2024. Observam ca veniturile proprii din activitatea de bazd comparativ cu

veniturile proprii din alte activitati se situeaza la un nivel net superior acestora lucru de altfel

normal.

3.3 Analiza veniturilor realizate din prestari de servicii culturale in cadrul

parteneriatelor cu alte autoritati publice locale.

Din analiza amanuntit3 a veniturilor proprii atat din caietul de obiective completate cu informatii
obtinute de la institutie nu am identificat a se fi realizat venituri din prestari servicii culturale in
cadrul parteneriatelor cu alte autoritéati publice locale.

4. Solutii si propuneri privind gradul de crestere a surselor atrase/veniturilor proprii

in totalul veniturilor:
4.1. Analiza ponderii cheltuielilor de personal din totalul cheltuielilor.

Bugetul teatrului releva urmatoarea situatie:
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| CHELTUIELI 2022 2023 2024

Cheltuieli totale, dincare: ~ 4.536.758  5.763.000 = 6.398.969
heltuieli de personal | 3000556 3.880.021 4007155 |
S 8‘6’,’1’@%?'" "6’732%? ""’62,8i%‘§

.
=
;

ondere cheltuieli de personal

Ponderea cheltuielilor de personal (salarii si contributii aferente) in totalul cheltuielilor se situeaza
in medie la 65,36 %, in functie de ponderea celorlalte titluri de cheltuieli.

Dina analiza caietului de obiective a reiesit faptul cad nu a existat o dinamica a numarului de

personal in anii 2022-2024.

4.2. Analiza ponderii cheltuielilor de capital din bugetul total.

~ CHELTUELI | 2022 | 2023 To2024
' Cheltuieli totale, din care: *; 4.536.758 ” 5763.000 | _81"398.9657
Cheltuieli de capital | 330.119 | 35881 246435
#Jﬁgéfeibﬁéi{mé‘lf de b5§i¥51 o i O 127% l 0"62/ ' ‘3850/“;

Ponderea acestor cheltuieli este de asteptat sa creasca semnificativ avand in vedere ca se doreste
realizarea unui D.A.L.1. precum si a unui studiu de fezabilitate. Totodata este necesard realizarea

de achizitii de scenotehnica in vederea realizérii la standarde inalte a obiectului activitatii de baza.

4.3. Analiza gradului de acoperire a cheltuielilor cu salariile din subventie/alocatie.

Valorile prezentate in Caietul de obiective prezintd urmatoarele date:

L ~ CHELTUIELI | 2022 2023 | 2024 |
Subventi © 4.700.000 4(567?566? 5.500.000
Cheltuieli de personal - 2.602.619 3.086.2013 3.573.169
Gradul de acoperire a cheltuielilor cu TTSsa% 1 . 6847% 64,96% |
salariile din subventie ‘ |

Din aceasta analiza reiese faptul ca media pe cei trei ani este de 62,9%, ceea ce reprezinta o valoare

buna.
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4.4. Ponderea cheltuielilor efectuate in cadrul raporturilor contractuale, altele decét
contractele individuale de munca (drepturi de autor, drepturi conexe, contracte si

conventii civile).

Valorile prezentate in Caietul de obiective prezintd urmatoarele date:

' CHELTUIELI 02022 2023 2024 |
" Cheltuieli totale, din care: "~ 4536758 5.763.000  6.398.969
- S i - el
' Cheltuieli cu colaboratorii 31209 567717 646.183
,_1“ i ORI | NP ————— ‘T_,_ffi -

i Ponderea cheltuielilor cu colaboratorii 10_& 0% |

U ES—

8.23% 9.85% |

Cheltuielile cu colaboratorii pe drepturi conexe, drepturi de autor si conventii civile au fost
suportate integral din veniturile proprii ale institutiei, avand o medie de 9,39% pe intervalul 2022-

2024.

4.5. Cheltuieli pe beneficiar, din care:

" Indicator performanta 2022 2023 = 2024 {
Cheltuieli pe beneficiar 376 380 288 }
(subventie + venituri — cheltuieli de capital) / nr. beneficiari
"a) din subventie =~ S A_—f' 349 345 261
b) din venituri proprii - | 27 35 27
' Dinamica cheltuielilor pe spectator din subventie 92,82%  90,79%  90,63%
| Dinamicacheluillor p specator din veniuripropri___ | 718% [ 9.21% | 9374 |

Fati de anul 2022 (an de referinta pentru analiza noastra), in anul 2023 cheltuielile pe beneficiar
au crescut cu 1,06%, iar in 2024 ele au scazut cu 31,94%. Situatia aceasta poate fi explicata ca
urmare a inflatiei si a majorarii preturilor la curent si restul utilitatilor.

Aceasta crestere ar trebui sa se reflecte, in principal, intr-o crestere a calitatii spectacolelor oferite

beneficiarului, ceea ce nu este cazul, din pacate.
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E) Strategia, programele si planul de actiune pentru indeplinirea misiunii specifice a

institutiei, conform sarcinilor formulate de autoritate:
Propuneri, pentru intreaga perioada de management:
1. viziune;

Referitor la viziunea asupra destinului artistic al institutiei, adica la starea ideala a Teatrului "Matei
Visniec" Suceava proiectatd intr-un viitor mai mult sau mai putin indepartat, este important sa
indicam valorile fundamentale pe care si le asuma managementul. In acest sens, trebuie spus faptul
cd viziunea manageriala se bazeaza pe ideea de consolidare si dezvoltare. Afirmam asta
raportandu-ne la momentul in care se afla institutia noastra, si anume, primii pasi ca institutie
profesionistd de spectacole. Destinatia acestui drum este consolidarea statutului de teatru

profesionist cu scopul de a realiza productii teatrale valoroase.

Viziunea se bazeaza pe un sistem de management activ, dinamic capabil s identifice din timp

vectorii de actiune pentru o pozitionare corecta a teatrului.

De aceea articularea corectd si inspiratd a obiectivelor fundamentale si abordarea strategica la

nivelul institutiei sunt conditii “sine qua non”.
Propunem o viziunea asupra Teatrului "Matei Visniec" Suceava care sa fie in acord cu:
e tendintele artistice actuale (catre o noua estetici a teatrului);

e revigorarea vietii teatrale locale (fiind o provocare in contextul unei pauze foarte lungi in

care teatrul profesionist a lipsit din peisajul cultural sucevean)

e dinamica consumului cultural (cf. Barometrului de Consum Cultural, studiu efectuat de

Institutul National pentru Cercetare si Formare Culturala);

e misiunea pe care cultura publica o are in societate (factor de dezvoltare durabila si de

coeziune sociala).

Pentru a performa real, pentru urmétoarea perioada de management, planul de actiune pentru

Teatrul Municipal "Matei Visniec" Suceava trebuie sa aiba in vedere urmatoarele:

a) imbunatitirea planificarii manageriale, a coordonarii, controlului si raportarii in vederea

realizérii obiectivelor strategice de dezvoltare;

b) imbunitatirea activitatii de relatii publice (PR), conturarea unui identitdti proprii si

atragerea unui public fidel,
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¢) cresterea afluentei de public la spectacolele si evenimentele institutiei, prin realizarea de

programe care sa raspunda cerintelor si exigentelor sale:

e cresterea calitatii productiilor artistice ale institutiei, ce va determina si prezenta la

importante festivaluri din tara;
e identificarea si atragerea unor noi categorii de public-tinta (cercetéri de marketing);

o multiplicarea numarului de reprezentatii prezentate in localitati urbane si rurale,
mergand pana la organizarea de stagiuni permanente in unele localitati ale judetului

Suceava.

e extinderea colaborarii cu unitati de invitdmant din Judetul Suceava, in vederea
dezvoltarii activitatilor cu scop educativ; implicarea elevilor si studentilor in viata
teatrului; includerea in repertoriul curent a unor capodopere din dramaturgia clasica

romAneasca si universala, si a altor texte ce fac parte din curricula.
d) diversificarea ofertei culturale;
e€) promovarea valorilor artistice pe plan national si international;

f) apelarea la surse de finantare suplimentare nationale, puse la dispozitie de Ministerul
Culturii, Administratia Fondului Cultural National (AFCN), Institutul Cultural Roman

(ICR) etc., pentru diversificarea activitatilor artistice ale teatrului;

g) aplicarea la linii de finantare europene, identificarea de noi programe de finantare

europeand a programelor si proiectelor culturale;

h) dezvoltarea parteneriatelor cu institutii similare din taré si din strainatate;

i) parteneriate cu alte institutii din subordinea Consiliului Local Suceava si a Consiliului
Judetean Suceava (institutii de cultura, DGASPC Suceava, institutii de invatamant special

etc.).

2. misiune;

Regasim formulatd misiunea institutiei ca fiind aceea “de a contribui la dezvoltarea culturala a
comunitatii, de a pune in valoare patrimoniul national si universal a literaturii dramatice si a artei
spectacolului, de a satisface nevoia de teatru de calitate, tindnd cont atat de traditia scenei
roménesti de teatru cit si de tendintele artei teatrale contemporane prin realizarea si prezentarea
unor productii teatrale performante diverse, moderne, inovatoare din zona genului dramatic sau

liric, spectacole de teatru dans, nonverbale, vizuale, muzicale, pentru scend sau spatii
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neconventionale, precum si a altor activitati teatrale de anvergura asigurand o prezentd constanta

a institutiei in circuitul cultural local, national, european si international.”

Misiunea trebuie sa fie motivationala atat pentru angajatii teatrului, cat si pentru autoritatea publica
si beneficiari (spectatori). O misiune formulata coerent, cu responsabilitate si luciditate poate sa
constituie principala directie de actiune pentru toti factorii implicati in dezvoltarea institutiei.
Succesul Teatrului Municipal "Matei Visniec" Suceava apare numai daca productiile sale au in

centrul axiologic valoarea artistica.

Avand in vedere tendintele actuale in artele spectacolului misiunea Teatrului Municipal "Matei
Visniec" Suceava poate fi reconsideraté si tinand cont de factorii externi precum: noile tehnologii;
tendinte demografice; trenduri culturale europene/internationale; amplasare geograficd; etc. Noua
misiune trebuie sa fie orientata citre calitatea productiilor artistice, catre comedie si spectacole
pentru tineret si copii, de cea mai Inalta tinuta; catre proiecte adresate publicului ténar si foarte
tandr in scop educativ; citre evenimente festivaliere care sa reuneasca cele mai bune productii
pentru un public cAt mai numeros si nu in ultimul rand catre a creste vizibilitatea culturii sucevene

pe plan national si international.

Misiunea teatrului trebuie acordata cu politicile culturale nationale si europene, cu programele de

finantare si dezvoltare ale Uniunii Europene in domeniul culturii, si anume prin:

e Dezvoltarea mobilitatii transfrontaliere a artistilor, a celor care lucreaza in sectorul cultural,
precum si circulatia operelor de arta in afara granitelor statelor membre;

e Promovarea culturii ca un catalizator al creativitatii;

e Promovarea culturii ca element vital in cadrul relatiilor internationale ale UE, ca parte a
Conventiei UNESCO privind protejarea si promovarea diversitatii expresiilor culturale;

e Stimularea dialogului intercultural, pentru a asigura diversitatea culturala.

Avand aceasta perspectiva asupra contextului politic, cultural, administrativ etc., considerdm ca

este necesar sa adaugam misiunii Teatrului Municipal "Matei Visniec" Suceava faptul ca acesta:

....este o institutie de spectacole care functioneaza la nivelul municipiului Suceava, cu principale
roluri cultural-educative si formative, a cérei activitate specifica se bazeaza pe trei coordonate

esentiale: creativitatea, inovatia si excelenta, toate racordate la standardele culturale europene.”
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Acesta este un deziderat ce cuprinde esenta politicilor culturale nationale, mobilizeaza
mecanismul administrativ al institutiei intr-un sens clar si raspunde astfel nevoilor sociale,

culturale si educative ale beneficiarilor Teatrului Municipal "Matei Visniec" Suceava.

Avand in vedere dinamicile societale actuale noua misiune a teatrului trebuie mereu afirmata si

reconfirmata.

3. obiective (generale si specifice);

A. Formulam obiectivul general, astfel:

Valorificarea creatiei contemporane in domeniul artelor spectacolului, a patrimoniului material si
imaterial al teatrului, prin promovarea valorilor cultural-artistice autohtone si universale, pe plan
regional, national si international.

In redactarea prezentului proiect de management pentru Teatrul Municipal "Matei Visniec"
Suceava am tinut cont de toate cele 20 obiective generale precizate in caietul de obiective.

B. Formulam obiectivele specifice, astfel:

1. Realizarea misiunii si obiectivelor institutiei in baza unui program cultural profesionist, pentru
sustinerea unui profil institutional propriu si crearea unui cadru optim al desfasurdrii activitatii

curente la standardele unui teatru de repertoriu profesionist care corespunde comunitétii.

2. Promovarea pe plan national si international a valorilor artistice autohtone si universale din

domeniul artelor spectacolului.

3. asigurarea unei dimensiuni europene in calitatea actului teatral construit i prezentat pe scena

teatrului sucevean.

4. Realizarea unor studii care vizeazd cunoasterea categoriilor de beneficiari si crearea de
programe care s atragd noi categorii de public spre sala de spectacole in vederea cresterii

indicatorilor de consum cultural, precum si fidelizarea publicului.
5. Asigurarea promovarii inovatiei, precum si a noilor metode de comunicarea a actului artistic.

6. Elaborarea si aplicarea unor strategii specifice, in méasura sa asigure desfasurarea in conditii

performante a activitatii curente si de perspectiva a institutiei.

7. Realizarea unei strategii moderne de marketing si comunicare a activitatii institutiei, pentru
cresterea vizibilitatii teatrului sucevean la nivel local, national, european si international, precum

si intensificarea schimburilor culturale cu teatre din tara si strainatate.
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8. Gestionarea si administrarea corecta, eficientd, in conditiile legii, a bugetului si patrimoniului
institutiei.
9. Asigurarea respectarii destinatiei subventiilor/alocatiilor bugetare aprobate de ordonatorul

principal de credite;

10. Implementarea unor strategii financiare de crestere a veniturilor proprii din activitatea de baza

si reducerea costurilor pe beneficiar;

11. Atragerea de finantari si cofinantari nationale si/sau internationale, precum si de sponsorizari

pentru finantarea unor proiecte culturale;

12. Racordarea la standardele europene privind dotérile necesare si echipamentele institutiei;
asigurarea dezvoltarii infrastructurii prin identificarea corecta a necesitatii comunitatii si gasirea
de solutii pertinente pentru noi spatii de joc (sala studio) si a scenotehnicii necesare pentru
desfasurarea optima si in siguranta a activitatii institutiei, dar si privin calitatea serviciilor culturale
oferite si adiacente (vanzare bilete, promovare, marketing, etc);

13. Asigurarea participarii personalului institutiei la programe de formare si specializare
profesionale continue, la cursuri/burse/stagii de specialitate, tindnd cont de contextul cultural si
actual si schimbdrile impuse de teatrul modern;

14. Asigurarea diversificarii ofertei culturale a institutiei, prin realizarea de proiecte si programe

complementare activitatii de baza (proiecte educationale, sociale, etc.) avand ca scop intensificarea

legaturii cu comunitatea locala, precum si continuarea proiectelor existente;

15. Asigura colaborarea cu alte institutii culturale prin actiuni interdisciplinare cu scopul de a oferi

comunitatii, alternative educationale;

16. Crearea unui program de educare prin teatru pentru copii i tineret, in parteneriat cu institutiile
de invatamant si alte institutii de cultura;

17. Stabilirea de masuri privind protectia muncii si facilitarea cunoasterii de cétre salariati a

normelor de securitate a muncii;

18. Intrunirea periodica a Consiliului Administrativ si a Consiliului Artistic in vederea realizarii

principalelor atributii ale acestora;

19. indeplinirea tuturor obligatiilor care deriva din aprobarea proiectului de management si in
conformitate cu ordinele/dispozitiile/hotararile autoritatii, respectiv cele prevazute in legislatia in

vigoare si in reglementarile care privesc functionarea institutiei;
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20. Transmiterea citre autoritate, conform dispozitiilor Ordonantei de urgentd a Guvernului
nr.189/2008 privind managementul institutiilor publice de cultura, cu modificéarile si completarile
ulterioare, denumita in continuare ordonanta de urgentd, a rapoartelor de activitate si a tuturor

comunicarilor necesare;

4. strategia culturala, pentru intreaga perioadd de management;

Fari o strategie coerentd, moderna, conectatd la tendintele actuale, publicul nu poate fi ajutat sa-si
cultive gustul si pretentiile, ci este doar asimilat ca o masa inerta, care trebuie adusa si pastrata
aproape de teatru cu orice pret, cu eforturi minime.

Capitolele anterioare au propus o serie de analize din perspectiva mediului sociocultural,
administrativ-profesional si a situatiei economico-financiare a Teatrului Municipal ,Matei
Visniec”. Ele au constituit premise necesare care permit trecerea la proiectia managementului
pentru perioada de mandat.

Astfel, elaborarea strategiei culturale a Teatrului Municipal ,,Matei Visniec” va trebui sa porneasca
de la locul semnificativ pe care arta teatrald roméneasca il ocupa in contextul culturii roménesti si
in perceptia consumatorului de cultura si arta.

Prezentul proiect de management isi propune ca in urmatorii ani Teatrul Municipal ,,Matei
Visniec” si intre cu adevarat in constiinta orasului ca locul predilect de intalnire dintre oameni si
arte. Dorim ca teatrul si reprezinte pentru oricine un spatiu deschis, efervescent, dedicat
comunicdrii §i comuniunii.

Dialogul ar trebui si-i defineasca pe oamenii din Suceava, iar teatrul, se impune cu necesitate, sa
fie profund racordat la viata sociald si culturald a orasului. In acest sens, va fi important ca
repertoriul institutiei si ofere productii de calitate pentru toate categoriile de public, din toate
mediile sociale si sa raspunda celor mai diverse preocupari.

Prin strategia propus3, dorim sa oferim spectacole de teatru de cea mai strictd actualitate, montari
complexe, care mixeaza formele diferite de arta, alaturi de montari clasice, astfel incét toate acestea
sa se regiseasca in programele care vor sta la baza activitatii specifice a institutiei.

Firesc, insisi structura programelor va afirma conectarea dintre planificarea manageriala,
diversitatea artistica si estetica si spatiile de joc disponibile.

Prezentarea strategiei culturale pentru intreaga perioada de mandat. Sa pornim de la doua

principii ale strategiei, care izvorasc din drepturile culturale de baza, principii fundamentale
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europene, reprezentate de drepturile individuale si drepturile colective ale cetatenilor. in

constructia sa, strategia culturala se va baza pe doua priorititi fundamentale':

a) dreptul de acces la viata cultural;

b) dreptul de participare la viata culturala.

Astfel, constructia strategica se va elabora pe céteva directii fundamentale, avand in vedere faptul

ci ,strategia nu este consecinta planificarii, ci, dimpotriva, este punctul ei de pornire™?.

Astfel, prioritatile fundamentale ale strategiei culturale propuse sunt axate pe patru principii:

a)
b)
c)
d)

Cresterea participarii societatii civile, a cetétenilor si a tinerilor, cu precadere;
Imbunétatirea capacitatii functionale administrative si artistice;
Utilizarea si intretinerea eficienta a resurselor artistice si patrimoniale;

Intrebuintarea durabila a resurselor patrimoniale si promovarea valorilor artistice.

In perioada urmatoare, consider ca managementul institutiei ar trebui concentrat pe urméatoarele

directii de actiune:

(1) Continuarea traditiei artei teatrale nationale prin promovarea consecventd a dramaturgiei
nationale si universale, clasica si contemporana;

(2) Cunoasterea nevoilor, preferintelor, asteptérilor, precum si a practicilor de consum
specifice diverselor segmente ale populatiei (lansarea de anchete socio-culturale, realizate
de institutii specializate);

(3) Proiectarea ofertei culturale in functie de indicatorii de consum obtinuti;

(4) Identificarea celor mai eficiente tehnici de difuzare/promovare a programelor, proiectelor
si actiunilor culturale si artistice, precum si a serviciilor culturale oferite de Teatrul
Municipal ,,Matei Visniec”;

(5) Stimularea creativitatii, inovatiei si creativitatii prin promovarea de evenimente dedicate
publicului tanar, in functie de nevoile, dinamica si dezideratele de dezvoltare ale acestuia,
dar in acord cu standardele europene privind oferta culturala, in contextul impactului
determinat de aparitia noilor tehnologii de comunicare si informare;

(6) Sustinerea tinerilor creatori, promovarea consecventid a valorilor artistice din cadrul
colectivului de actori, perfectionarea personalului din teatru (artistic, tehnic si
administrativ) prin invitarea de formatori, pedagogi si artisti specializati pentru sustinerea
de ateliere si cursuri specifice;

(7) Utilizarea retelelor sociale, media etc. in vederea diseminarii eficiente a bunurilor si

serviciilor cultural-artistice in plan local, zonal, regional, national si international;

! ¢f. art. 33 din Constitutia Romaniei
2 cf. Henry Mintzberg, specialist in domeniul managementului
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(8) Promovarea consecventa si coerenta a acelor elemente specifice necesare pentru lansarea

procesului de dezvoltare a unei culturi organizationale puternice, care sa configureze noua

imagine a institutiei, sa motiveze angajatii;

(9) Producerea de spectacole care vor raspunde eficient programelor scolare, punandu-se

accent pe umplerea golului de spectacole adresate copiilor si adolescentilor.

Din punct de vedere al strategiei educatie prin cultura ne propunem:

a.

derularea unor activititi comune cultural-artistice educationale, pentru dezvoltarea
abilitatilor vocational-artistice si formarea de spectatori si de artisti profesionisti;
dezvoltarea de relatii de comunicare si de cunoastere intre tinerii artisti;

stirnirea curiozitatii si dezvoltarea interesului elevilor fata de valorile culturale ale artei

dramatice nationale si internationale prin realizarea de ateliere aplicativ-artistice;

. formarea unor deprinderi de lucru in echipd (impartirea sarcinilor de lucru, preluarea

responsabilitatilor, obiectivizarea individului etc.) si de limbaje specifice (nonverbal,

paraverbal, teatral etc.);
cresterea caracterului formativ al invatarii prin activitati de exprimare artistica, sub

indrumarea unor specialisti in domeniul artelor spectacolului, actori profesionisti,

regizori, teatrologi etc.

5. strategia si planul de marketing;

Prezentul proiect de management propune, pentru activitatea viitoare a Teatrului Municipal ,,Matei

Visniec”

, 0 abordare noud, moderna, dinamica din punct de vedere al imaginii institutiei.

A) Obiectivele planului de marketing:

a) Obiective generale:

e Cresterea numarului de spectatori prin:

- continuitate: permanenta preocupare pentru asigurarea calitatii (invitarea de

regizori, scenografi valorosi, care sa lucreze pe texte importante);

- calitatea productiile teatrale;

- comunicare: dezvoltarea canalelor actuale (site-ul teatrului, Social Media etc.),
precum si identificarea de canale noi — parteneriate cu scoli, biblioteci, librarii

etc.;

Cresterea veniturilor Teatrului Municipal ,Matei Visniec” prin modificarea tarifelor la

biletele de intrare la spectacole in primul an de la implementarea planului de marketing
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(numai dupi efectuarea unui studiu de piata), cresterea numarului de reprezentatii pe an

(obiectiv de profitabilitate);

o Identificarea de posibili parteneri pentru vanzarea biletelor, care au afinitate cu mediul

cultural (librarii, biblioteci, cafenele culturale, centre de informare turistica);

e Crearea premiselor cresterii in viitor a veniturilor proprii prin dezvoltarea de strategii de

comunicare atractive pentru companiile locale (obiectiv de capital al brandului).
b) Obiective specifice:

e Identificarea cu celeritate a grupurilor-tinta, realizarea unei segmentéri de public sunt
premise necesare pentru elaborarea strategiei de marketing; focus grupuri pe tineri: licee,

mediul universitar, plus categoriile consacrate;
e Cresterea ponderii veniturilor proprii din total venituri (obiectiv de crestere intensiva);

e Atragerea unui segment de public nou prin colaborari cu segmente de public defavorizat

(de exemplu, pensionarii — Cluburile de pensionari) (obiectiv de crestere extensiva).
B) Componentele strategiei de marketing:
a) Strategia de produs:

e Va fi in conformitate cu programul minimal si cu proiectele culturale din programul

extra-minimal aprobat prin deciziile Consiliului Administrativ;

e Spre deosebire de modul cum s-a desfasurat activitatea teatrului in ultimii ani (cu
referire slaba conceptie a programelor si proiectelor), toate proiectele culturale ale

teatrului vor fi incadrate In programe;

e Ridicarea calitatii serviciilor conexe oferite catre public (modul de primire a
publicului, aspectul foaierelor, calitatea sonorizarii spectacolelor, a luminilor,
curatenia la grupurile sanitare etc.).

b) Strategia de pret:

e Cresterea nivelului de pret al biletelor este in stransa legatura cu cresterea nivelului
veniturilor populatiei; este necesara o aliniere a acestor preturi la cele practicate de

alte teatre din orase similare;

e Pentru segmentul institutii publice/scoli, se vor folosi tarifele reduse, deja consacrate

in toate institutiile publice de culturd;
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e Sectorizarea locurilor din silile de spectacol pe categorii, astfel incat sa ofere
posibilitatea vanzarii unor locuri vecine, la pachet, pentru grupuri numeroase,

evitdndu-se amestecarea categoriilor de public;

e Crearea de pachete menite sa creasca fidelizarea (tip abonamente sau bilete multi-

spectacol; pachete pentru familii (2 plus unul gratis, pentru copil).
c) Strategia de distributie:
e Diversificarea canalelor de distributie a biletelor (pe 1dnga vanzarea la casa de bilete):
- vanzarea directa catre companii;

- crearea unei retele de parteneri (cu afinitate crescutd pentru mediul cultural; de

exemplu: librariile, cafenelele culturale, bibliotecile etc.).
d) Strategia de promovare:

e Promovarea sistemului de vanzare online in scopul constientizarii de catre publicul a

existentei unui mod facil de achizitionare a biletelor;

e Pentru segmentul de grupuri, se va folosi tehnica de trimitere a ofertelor personalizate
prin online, urmate de vénzarea directa de solutii de marketing intern (stimulente,

recompense etc.);

e Intentia lansarii unei aplicatii pentru telefonul mobil (pentru iOS/Android) prin
intermediul careia beneficiarul (spectatorul) sa poata accesa programul teatrului, sa
achizitioneze biletul de intrare la spectacol, sd primeasca newslettere despre

activitatea institutiei etc.;
e Activitate intensa pe retelele de socializare si folosirea cu randament a acestora;

e Elaborarea unei baze de date a abonatilor care vor primi newslettere si personalizarea
comunicarii cu acestia (de exemplu, personalizare pe categorii de public,
transmiterea de email-uri cu ocazia unor evenimente speciale — zile de nastere, zile

onomastice, de sarbatori etc.);

e Site-ul teatrului sa aiba si o componenta interactiva (comunicare directa cu artistii,

PR, administratia);

e Amplasarea la Agentia de bilete a unor totem-uri cu touch-screen, cu scopul de a
informa vizual si dinamic despre activitatea teatrului; display-urile pot functiona si

ca spatiu de publicitate pentru partenerii teatrului;
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Dezvoltarea unor parteneriate care sa faciliteze promovarea activitatilor teatrului pe
toate formatele outdoor (panouri digitale/video stradale, scroller, billboard, bus
shelter, panouri citylight) in spatii care sunt favorabile socializarilor si petrecerii

timpului liber (parcuri, restaurante, cafenele etc.);

Amplasarea de afise ale teatrului in puncte nodale de circulatie, cu aflux ridicat de
oameni si mijloace de transport (aeroport, gara, statii de autobuze si troleibuze), prin

intermediul unor parteneriate cu companii de publicitate;

Dezvoltarea de parteneriate media de lunga durata cu presa scrisa, generalistd (cu un
cotidian puternic), dar si cu presa de nisa (publicatii preferate de publicul tdnar); pot
fi si publicatii din zona de hobby si lifestyle;

Dezvoltarea de parteneriate cu mediul online: Zile si Nopti, Sapte seri, etc.; cu

bloguri dedicate evenimentelor culturale; cu versiunile online ale cotidianelor si

revistelor;
Realizarea de parteneriat de lungé durata cu un post de radio dedicat publicului tanar;

Parteneriat media cu posturi TV care vor prezenta spoturi video informative despre

teatru;

Construirea unei identitdti vizuale a materialelor de informare si prezentare a
spectacolelor si a celorlalte evenimente din activitatea de baza a teatrului: caietele de
sald, flyerele, afisele, bannerele, mesh-urile etc. prin aceeasi esteticd grafica, linie
cromatica, fonturi etc.; impunerea unui logo care s defineasca viziunea strategica a
activitatii teatrului, modul cum se va declina acest logo pe toate materialele de
promovare; cand spun viziune strategicd ma gandesc ca tot efortul acestor oameni
care vor forma echipa de ,,visatori in actiune” trebuie sa lucreze lucid si responsabil

in spiritul unei “dezvoltari culturale durabile” pentru generatiile urmatoare;

Dezvoltarea unor evenimente deschise publicului (discutii dupa premiere, intalniri,
conferinte);

Deschiderea teatrului pentru public pe tot parcursul zilei pentru expozitiile organizate
in spatiile sale;

Programarea unor spectacole din repertoriul teatrului la alte ore decét cele consacrate
(de exemplu matinee pentru publicul tanar, ora 11:00, sau seara (orele 21:00, 22:00),

raspunzand astfel unor categorii de public;
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e Obiectivul comunicarii este de a face din Teatrul Municipal ,Matei Visniec” un
brand cultural autentic national, prin care localnicii sa-si manifeste sentimentul de

atasament fata de institutie.
6. programe propuse pentru intreaga perioadd de management;

Strategia manageriald a unei institutii de spectacole aflatd in municipiul Suceava, trebuie sa
porneasca de la misiunea pe care o institutie de cultura o are in educatia si formarea cetateanului.
Arta interpretativa si teatrul romanesc si-au cAstigat un loc de exceptie in perceptia consumatorului

de cultura, atat pe plan national, cét si european.

Teatrul Municipal "Matei Visniec" Suceava trebuie sa se ridice la nivelul asteptarilor
categoriilor de public atat de diverse cérora i se adreseaza, fapt ce necesitad o abordare curajoasa,
lucida si misionara din punct de vedere al ofertei culturale, astfel incat sa se identifice drept fanion

artistic, atat in tard, cdt si peste hotare.

In urma unei analize atente a mediului intern si extern al institutiei si tindnd cont de
sarcinile stabilite prin Caietul de obiective, am proiectat pentru indeplinirea misiunii si a sarcinilor
un numar de 3 programe culturale ample. Aceste programe sunt creionate sintetic, logic si realist

in directa legatura cu structura actuald, pentru a cuprinde si satisface toate genurile teatrale.

1. DRAMA UNIVERSALIS. Programul este destinat exclusiv montarilor de spectacole
avand ca bazd texte din dramaturgia universala. Spectacolele cuprinse in acest program vor fi
alese pentru a satisface intregul spectru al genului dramatic, cu o atenta selectare a textelor care sa
corespunda atét gustului cét si nevoilor cultural-artistice ale publicului sucevean si nu numai. In
cadrul acestui program vom utiliza potentialul trupei de actori angajati, dar vom invita si artisti
colaboratori consacrati. Ne propunem sa invitat cel putin un regizor de anvergura, roman sau stréin,
precum si artisti importanti ai scenei teatrale roménesti: actori, scenografi, coregrafi, compozitori,
lights&sound designeri etc. Vom folosi intreaga forta creatoare a teatrului pentru a realiza

evenimente teatrale novatoare in peisajul artistic roménesc.

2. DRAMA RO. Este un program dedicat productiilor artistice noi avand la baza exclusiv texte

din dramaturgia roméneasca clasicd si contemporand. Vom utiliza experienta acumulatd de-a
lungul anilor a mediului artistic sucevean si nu numai pentru a realiza spectacole de teatru inedite
si de Tnalta tinuta artistica.

3. JUVENALIA. Programul va cuprinde montari de spectacole concepute pentru publicul tanar
si foarte tandr cat si pentru cadrele didactice. Proiectele vor fi orientate cu prioritate in patru zone

de actiune si anume: profesori si elevi, debutanti (actori, regizori, scenografi), copii si teatru
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experimental. O alta directie a programului este cea educativ-formativa. Astfel, cautam sa atragem
categorii noi de public catre teatru, mai ales intr-o societate dominatad de noile medii digitale,
dorindu-ne ca teatrul ca participe concret la combaterea alienari sociale. Misiunea acestui program
este aceea de a forma viitoarele generatii care sa pregiteasca publicul pentru evenimentele

culturale ale maturitatii omului modern.

4. NOVUS.RO. Acest program este destinat exclusiv debutantilor si tinerilor artisti (actori,
regizori, scenografi, etc.) si se doreste a fi o rampa de lansare pentru acestia. In cadrul acestui
program se vor regasi spectacole realizate de si cu tineri artisti, spectacole de licentd realizate in

colaborare cu universitatile de profil din tara.
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8. alte evenimente, activitdti specifice institutiei, planificate pentru perioada de
management

A. ,Festivalul Cetatii” va fi un festival multi-art international care va cuprinde evenimente din
toarte artele, un festival de sinteza a artelor si se va desfasura atat in spatii conventionale cat
si in spatii neconventionale de la manifestari stradale pana la manifestari in spatii inchise. Se
doreste a fi un eveniment care sa reimprospateze apetitul pentru consum cultural a tuturor
categoriilor de public si s revigoreze viata artistica suceveana. Totodata, se doreste realizarea
de productii artistice proprii destinate acestui eveniment. Ne propunem ca acest festival sé se
desfasoare pe parcursul a mai multor luni, din mai pana in octombrie. Va fi un proiect extrem
de important pentru Teatrul Municipal "Matei Visniec" Suceava care va fi organizat in cele
mai bune conditii atat pentru artisti cat si pentru public.

B. ,Festivalul Scolilor de Teatru” va fi un festival destinat productiilor din anii terminali ai
universitétilor de arta teatrala din tara. Prin acest eveniment ne dorim ca Suceava si devina
locul de intalnire al tuturor studentilor aflati in pragul absolvirii, un punct de plecare in cariera.
Vor fi invitati, la acest eveniment, pe langa studenti si cadre didactice, directori de teatre,
critici teatrali, teatrologi, etc. Aceastd manifestare va avea loc in debutul Festivalului Cetatii
ca eveniment distinct.

C. ,Rezidenta artisticd.” Prin organizarea acestei manifestare ne propunem sd organizam anual
rezidenta artistica (tabere de creatie) cu scopul de a identifica tinere talente (studenti la actorie,
regie, scenografie, coregrafie, etc.) in vederea cooptarii acestora, intr-un viitor nu foarte
indepartat, ca actori colaboratori sau angajati ai teatrului nostru.

D. ,,Targul noilor tehnologii pentru teatru.” Prin aceastd manifestare teatrul isi propune sa devina
partener al producétorilor de elemente de scenotehnica oferindu-le acestora spatii atat in teatru
cat si in alte locatii, in care acestia sa isi expuna in cadrul targului, noile produse. Vor fi invitati
la acest eveniment, atat manageri de teatru, asezaminte culturale, institutii de concerte, etc.
cat si firme din domeniu.

E. ,,Agoraartelor” va fi o manifestare cu caracter permanent in care teatrul isi propune sd devina
partener al tuturor celor care activeaza in industriile culturale si creative organizand impreuna
cu acestia evenimente de tip lansari de carte, expozitii, colocvii, conferinte, etc.

F. ,,Turism cultural.” La acest capitol, teatrul isi propune sa devina un operator activ oferind
turistilor productiile sale. Totodata ne propunem sa fim intr-un dialog permanent cu toti cei
care activeaza in domeniul turistic cu scopul de a identifica mereu oportunitati de colaborare

si de sustinere, cu mijloacele proprii, a acestui sector.
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,Laboratorul de cercetare teatrald” va fi o manifestare organizata impreuna cu Universitatea
Stefan cel Mare, Inspectoratul scolar sau alte entitati din domeniul educatiei, care are ca scop
identificarea de noi forme si mijloace de expresie artistica.

_Partener” la toate evenimentele cultural artistice organizate de Consiliul Local si Primaria
Suceava, Consiliul Judetean Suceava, precum si toate institutiile subordonate acestora.
,,Consiliere” metodologic si sprijin logistic pentru artisti independenti si pentru formatii de
amatori.

,Promotor” permanent al masurilor necesare dezvoltarii turismului cultural ca spatiu de
interferenta al domeniilor cultural si economic.

,Parteneriate” culturale public-private cu alte institutii de profil din tara si din strainatate, dar
si cu alte organizatii ce si-au propus drept scop derularea de proiecte teatrale (fundatii,

asociatii, organizatii culturale si educationale).

F) Previzionarea evolutiei economico-financiare a institutiei publice de cultura, cu

o estimare a resurselor financiare ce ar trebui alocate de catre autoritate, precum i a

veniturilor institutiei ce pot fi atrase din alte surse

1. Proiectul de buget de venituri si cheltuieli pe perioada managementului:

Am realizat previzionarea pentru acest interval de timp, se face astfel:

o

leOTAL CHELTUIELI din care l 6 670 OOO 6.850.000? 7.370. 000 /A 630 OOO 7.980. OOOI
[{2.a. Cheltuieli de personal, din care ' 1 4.620. 000, 4.700.000.§ 5.000. OOO' 5.200. OOO 5.300. 000
;?Z.a.l. Cheltuieli cu salariile i 4.500.000 4.550. OOO‘QL 4.800. OOO S.OO0.000‘, S'IOO’OOOI'?

It ——
"1 c. alte venituri ,; ! ,
] . ! 1'

]ﬂ

| SR | S
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#

1
1

!
l?f

!E Categorii ;;Anul 2026/ Anul 2027 Anul 2028 Anul 2029,Anu1 2030
| @) e ® | s) T, @ | 6 |
TOTAL VENITURL dincare | 6.670.000/ "é.ééo"ﬁb'oog 7.370. 000‘ 7.630.000] 7.980. ooo|‘
\1.a. venituri proprii, din care 600.000, 650.OOOI; 700. OOO 1.000. 000 1.200.000|
;',l.a.l. venituri din activitatea de baza | soo.oooﬁ 550.000?{ 600.000: 900. ooo 1.100.000
1.a2. surse atrase 100.oooig 100.000/ 100.000, 100, ooo 100.000,
|1 .a.3. alte venituri proprii | 1! :: :' "’g
1.b subvenii/alocatii 6.070.000‘ 6.200. ooog 6.670.000 6.630.000) 6.780.000

! ! ! | i

i 1 l it |
§12.a.2. Alte cheltuieli de personal Ix 120.000,  150. OOO 200. 000 200.000  200.000;



2.b. Cheltuieli cu bunuri si servicii, | 1.750.000 '1.’}50.000 1.870.000:) 1.930.000‘,5 1;980.000.
i | I ‘ i i

\din care i i

| [2b.1. Cheltuieli pentru proiecte ; 1.450.000% 1.450.000? 1.550.000 1600000 1.630.000%
: I2b2 Cheltuieli cu colaboratorii ;§ , i i ‘
| 12.b.3. Cheltuieli pentru reparatii i ‘ f
\curente i' l 1 :‘
- [2.b4. Cheltuieli de intrefinere ‘ 300000 300.000, 320.000  330.000, 350.000]
3 2.b.5. Alte cheltuieli cu bunuri si :i ! 1 I

'20 Cheltuieli de capital : 300.000]%5 400.0005; 500.000;? SO0.000‘E 700.00%

2. Numarul estimat al beneficiarilor pentru perioada managementului:

In tabelului de mai jos, propunem o crestere a numarului de beneficiari cu un procent de crestere

progresiv in fiecare an, urmarind o crestere sensibila la sediu si o prezentd mai mare a teatrului in

afara sa, dupa cum urmeaza:

Numarul estimat al beneficiarilor

2026 l 562'"7"} 2028 | 2Bi§'l 2030
20.000 | 21.000 | 21.500 | 22.000 | 23.000
~4.000

|
|
. |
' La sediu E
‘ . o o i
|
|

4500 | 5.000 5.500 | 6.000

sl s

‘[ in afara sediului

Astfel, ne propunem ca saptamaéna la teatru sa aiba minim trei zile de spectacole, pentru
perioada de management, in care am mentinut o sensibila crestere a reprezentatiilor, cu un accent
pe realizarea de evenimente in scopul eficientizarii activitatii, diminuarii cheltuielilor de intretinere

si exploatare precum si a cresterii frecventei beneficiarilor.
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